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- Codice Etico —

1 Adozione e revisioni

Il presente Codice Etico e di Condotta, parte integrante del Modello di Otganizzazione,
Gestione e Controllo ai sensi del d.gs. n. 231/2001 deliberato dalla Societa in data 22.11.2024 ¢
stato integralmente letto, condiviso, approvato e sottoscritto dal Consiglio di Amministrazione in
pati data (di seguito, “Modello” o “Modello Organizzativo™).

I1 documento, unitamente alla “Parte Generale” del Modello ed alla “Procedura
Whistleblowing™, sul sito web della Societa.

2 Premessa

Vigilanza Group s.c. a r.l,, con sede legale in Brescia, Via Fura n. 14, c.f. 00884000175, R.E.A.
BS-73404 (di seguito, “Societd”) opera nel settore della sicurezza ptivata, su tutto i tetritorio
Nazionale.

In tale contesto, la Societa ha ritenuto opportuno adottare un proptio Codice Etico (che & parte
integrante e sostanziale del Modello Organizzativo) comprendente le linee di condotta alle quali
si dovranno ispirare ed attenere gli Amministratord, i dipendenti, i collaboratori, 1 fornitori, i
consulenti, gl appaltatoti e subappaltatori, la Pubblica Amministrazione, gli intermediati e tutd
gli stakeholders che abbiano rapporti istituzionali e/o di natara economica o commerciale con la
Societa.

3 Principi generali

3.1 Finalita

Il Codice Etico e di Condotta ¢ P'insieme dei valori, dei principi e delle regole di condotta a cui
devono ispirarsi tuttt coloro che operano, collaborano ed agiscono pet o con la Societd nella
conduzione di affari e nello svolgimento dellattivita aziendale, sia allinterno che all’esterno del
petimetro dei luoghi di lavoro.

Il Codice Etico ¢ di Condotta costituisce lo strumento indispensabile sul quale si basano le
attivitd di controllo e di monitoraggio dei rappottl economici, finanziari e sociali aziendali, con
particolare attenzione alle relazioni esterne e come ineludibile presidio nella gestione dei rapporti
e dei controlli interni.
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1 Codice Etico e di Condotta ha come obiettivo principale quello di orientare ed uniformare 1
comportamenti di tutti 1 soggetti, ad ogni livello, nell'ambito dell’'espletamento delle funzioni di
propria competenza e tesponsabilita, sia nei rapporti interni all’azienda che in quelli esterni, nel
rispetto dei generali e superiort principi di traspatenza, buona fede, correttezza, onesta, lealta ed
imparzialita.

11 Codice Litico ¢ di Condotta, tuttavia, non intende descrivere in maniera esaustiva gli specifici
compottamenti che devono essere adottati di fronte ad ogni situazione che si dovesse verificare,
quanto piuttosto mira ad enunciare una serie di principi ed indirizzi generali 2 cui dovranno
attenersi i destinatati del Codice Ftico medesimo, durante lo svolgimento delle proprie mansioni

lavorative.

Pettanto, in assenza di una disposizione contenente specifiche regole di condotta, ciascuno ha il
dovere di opetare e far operate 1 propti collaboratori ed interlocutori con modalita che si ispirino
al piu elevati standard di comportamento nel rispetto dei principi indicati dal Codice Etico e delle
norme di legge vigenti.

Le disposizioni ed 1 principi stabiliti nel Codice Etico integtrano il comportamento che il
personale della Societa & tenuto ad osservare nell’ambito dell’esercizio delle proprie mansioni
lavorative in virta della normativa vigente e del Contratto Collettivo Nazionale di riferimento ed
in vigore al momento delladozione.

Infine, il Codice Etico e di Condotta costituisce patte integrante e sostanziale del Modello
Organizzativo, al fine di prevenmwe la realizzazione degli illeciti amministrativi presi in
considerazione dal Modello stesso.

.2 Principi che tegolano PPattivita aziendale
32P pi che regolano Pattivit dal

La Societa ha avvertito Pesigenza di addivenire ad una esaustiva e chiara formalizzazione dei
principi a cui riconosce valore etico positivo, primario ed assoluto, ed ispirare le proprie azioni in
tal senso, impegnandosi a garantire i valori, 1 principt eticl e le condotte aziendali, attraverso gli
strumenti pii efficaci e adeguati

Tali principi rappresentano i valori fondamentali cui i soggetti tenuti al rispetto del Codice Etico
e di Condotta, senza esclusione alcuna, devono attenersi nel perseguimento della “mission”

aziendale.

In particolare, 1 principi etici fondamentali adottati riguardano i valori e le aree di attivita di
seguito elencate:

¢ LEGALITA’

La Societa intende, nello svolgimento delle proprie attivitd, agire nel rispetto delle leggi e dei
tegolamenti nazionali ed UE, del Codice Etico e di Condotta, del Modello di Organizzazione
adottati per le finalitd di cui al d.lgs. 231/01, nonché del proptio Statuto, dei Regolamenti e delle
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procedure aziendali adottate, applicandoli con rettitudine ed equita, chiedendo ai destinatati del
presente Codice Btico ¢ di Condotta il rispetto delle prescrizioni previste e la tenuta di
comportamenti che non pregindichino I'affidabilita morale e professionale della stessa Societa

A tale scopo, non si potranno attuare forme di condizionamento alcuno che possano tendere ad
influenzare le dichiarazioni da rendere alle Aurtorita di controllo e alle Autoritd Giudiziatie.

¢ CORRETTEZZA

Tale principio implica 'impegno, da parte di tutti 1 destinatari, al rispetto, nell’adempimento delle
proprie funzioni, dei diritti di ogni soggetto coinvolto nelle attivita lavorative e professionali.

I destinatari hanno 'obbligo di agire correttamente, anche al fine di evitare, con la massima cura,

situazioni che genetino o possano generare situazioni di conflitto di interessi.

E, inoltre, da evitare ogni situazione attraverso la quale un dipendente, un amministratore o altro
destinatario possa trarre un vantaggio e/o un profitto indebito, anche per interposta persona, da
opportunita conosciute durante e in ragione dello svolgimento della proptia attivita.

e IMPARZIALITA

La Societa ripudia ogni discriminazione basata sul sesso, sulla religione, sulla nazionalita, sulle
opinioni personali ¢ politiche, sull’eta, sulla salute e sulle condizioni economiche dei propri
interlocutori.

e ONESTA

I destinatari non devono perseguire I"utile personale o della Societa in viclazione delle legpi e dei
regolamenti vigenti, nonché delle disposizioni contenute nel presente Codice Etico e di
Condotta.

e INTEGRITA

Tutti 1 destinatari sono tenuti ad improntare i propri comportamenti a1 principi di buona fede,
onesta, integrita morale, trasparenza, cotrettezza ed imparzialita.

e TRASPARENZA

I prncipio della trasparenza si fonda sulla verdicita, accuratezza e completezza
dell'informazione, sia all’esterno che all’intetno della Societa.

Nel rispetto del principio di trasparenza, ogni operazione e transazione deve essere
correttamente registrata, autorizzata, verificabile, legittima, coerente e congrua.

Tutte le azioni ed operazioni devono avere una adeguata tracciabilita, tali da poter garantire la

possibilita di verifica del processo di decisione, autorizzazione e svolgimento.
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¢ EFFICIENZA ED ECONOMICITA

In ogni attivita lavorativa deve essere perseguita I'economicita della gestione e dell'impiego delle
risorse della Societa, nel rispetto degli standard qualitativi piti avanzati.

La Societd si impegna, altresi, a salvaguardare e custodire le risorse, 1 beni, ed in generale i
pattimonio materiale e immateriale della Societa, adottando tutte le cautele necessarie a garantire
il pieno rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti.

o CONCORRENZA

Ia Societd ticonosce il valote della concotrenza quando improntato al rispetto dei principi di
cotrettezza, leale competizione e trasparenza nei confronti degli operatori presenti sul mercato,
impegnandosi a non danneggiare, con atti 0 azioni denigratorie, I'immagine dei concorrentt e dei
servizi offerti dagli stessi.

¢ TUTELA DELLA PRIVACY

La Societa si impegna a tutelare la privacy di tutti i soggetti con i quali opera, nel rispetto delle
notmative vigenti e delle istruzioni operative aziendali, al fine di evitare il trattamento di dati
personali in assenza del consenso dellinteressato, nonché per finalith mdeterminate o scopi
leciti.

e VALORE DELLE RISORSE UMANE

Le risorse umane sono riconosciute quale fattore fondamentale ed irrinunciabile per lo sviluppo

della Societi.

La Societa riconosce, pertanto, la centralita delle risorse umane, alle quali viene richiesta

professionalitd, dedizione, lealta, onesta e spitito di collaborazione.

La Societa tutela lo sviluppo professionale al fine di accrescere il patrimonio delle competenze
dei propri dipendenti e collaboratori.

11 riconoscimento di aumenti salatiali o altti strument incentivanti, nonché l'accesso a livelli ed
incarichi supetioti, sono legati, oltre che alle norme stabilite dalla legge e dal contratto collettivo
di lavoro applicato, al metito dei dipendenti, quale ad esempio la capacita di esprimere
compottamenti organizzativi improntati ai principi etici della Societa.

La Societa si impegna, alttesi, 2 non favorire forme di clientelismo e nepotismo.

Il personale ¢ assunto esclusivamente sulla base di regolari contratti di lavoro, non essendo

tollerata alcuna forma di lavoro irregolare.
¢ ORIENTAMENTO AL CLIENTE

La Societa ha la ferma volonta di raggiungere la soddisfazione dei propri clienti, con I'impegno
ad instaurare con gli stessi rapporti leali ¢ collaborativi e con il fine di proporsi quale partner
affidabile, competente e di fiducia.
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Devono essere garantiti, inoltre, rapporti trasparenti con:
¢ la collettivita;
e oli ent locali e le istituzioni pubbliche;
* le associazioni, le organizzazioni sindacali e i partiti politici.

La Societa non eroga contributi, diretti o indiretti, per it finanziamento di partiti politici,
movimenti, fondazioni, associazioni e comitati ed organizzazioni politiche, né dei loro

rappresentanti o candidati

La Societa, inoltre, non finanzia associazioni, né effettua sponsorizzazioni di manifestazioni,

eventi o congressi che abbiano Ia propaganda politica come finalita.
La Societa si impegna a garantire:

¢ la tutela della personalita individuale;

s la tutela della salute e della sicurezza sul lavoro;

® la tutela dell’ambiente, promuovendo il rispetto dell’ambiente, inteso come tisorsa
comune da salvaguardare a beneficio della collettivita e delle genetrazioni future in
un’ottica di sviluppo sostenibile;

¢ la tutela della trasparenza nelle transazioni commerciali, attraverso atgvita di
comunicazione rispettose delle legpi, delle regole e delle pratiche di condotta
professionale, ¢ si attiene a principi di chiarezza, trasparenza, tempestivita e accuratezza.

Tutte le aziomi, operazioni, transazioni ed in generale tutti i compottamenti tenuti nell’ambito
dellespletamento dell’attivita della Societi devono essere ispirati ai genetali principi sopta
elencati e debbono essere svolti con la massima diligenza, collaborazione, equiti, lealtd, onesta,

rigore morale e professionale.

3.3 destinatari

Il Codice Etico e di Condotta si applica a tutte le Funzioni aziendali della Societa,
indipendentemente dal ruolo e dal livello gerarchico e pertanto impegna formalmente i
dipendenti con rapporto di lavoro subordinato, i collaboratoti autonomi e¢/o parasubordinati, i
componenti gli organi societari ed i soggetti che a qualsiasi titolo prestino attivita lavorativa o
professionale, anche di natura occasionale; inoltre si applica ai forniton, ai clienti, alle altre
imprese, agh appaltatori e subappaltatori, at prestatori d’opera e ad ogni altro soggetto che abbia
rapporti, anche di natura istituzionale, con I'azienda medesima.
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I sopraindicati soggetti saranno complessivamente definiti, nel presente documento, “destinatati”
o, singolarmente, “destinatario”.

3.4 Valore coutrattuale del Codice Etico

Iosservanza delle norme del Codice Etico e di Condotta deve considerarsi parte essenziale delle
obbligazioni contrattuali det dipendentt aziendali, ai sensi e per gli effetti delle disposizioni di cui
all’art. 2104 e seguenti del Codice Civile,

La violazione delle norme del presente Codice Etico e di Condotta lede il rapporto di fiducia
instaurato con l'azienda e sarz sanzionata in modo proporzionato alla gravita dellinfrazione
cominessa, in conformita con quanto espressamente previsto dal sistema disciplinare definito
dalla Parte Generale del Modello Organizzativo (di cui il Codice Etico e patte integrante e
sostanziale), fermo restando per 1 lavoratori dipendenti obbligo del rispetto delle norme previste
dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL) di categoria e dallo Statuto det Lavoratori
(Legge numero 300 del 1970).

Le violazioni commesse da soggetti terzi (collaboratori, consulenti, fornitori, clienti, ecc.) saranno
sanzionate secondo i criteti previsti nelle specifiche clausole (tisolutive espresse e/o applicative
di penali) introdotte nei contratti con i terzi al fine di assicurare che costoro operino nel rispetto
del presente Codice Etico e di Condotta.

4 Modalita di attuazione del Codice Etico

4.1 Diffusione

La Societa si obbliga a diffondere la conoscenza dei principi stabiliti nel presente Codice Etico e
di Condotta, mediante la consegna e/o l'invio del medesimo ai destinatati di cui al precedente
paragrafo.

L’azienda si impegna a garantire la diffusione del Codice Etico attraverso:
e la distribuzione a tutti 1 dipendenti ed ai collaboratort diretts;
¢ la comunicazione ditetta o I'invio di uno specifico link a tutti ghi stakeholders;
e Ja disponibilita fisica del documento, consultabile presso la sede aziendale;
¢ la disponibilita di consultazione del documento sul stto internet aziendale;
¢ la distribuzione a tutti 1 dipendenti ed ai collaboraton diretts;

® la comunicazione ditetta o I'invio di uno specifico link a tutti gli stakeholders;
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la disponibilita fisica del documento, consultabile presso la sede aziendale;

la disponibilita di consultazione del documento sul sito intetnet aziendale.

4.2 Compiti del’Organismo di Vigilanza per il controllo interno

La corretta osservanza, applicazione ed mnterpretazione del presente Codice Etico e di Condotta

viene svolta dal’Organismo di Vigilanza istituito con Padozione del Modello Organizzativo.

L’Otganismo di Vigilanza avra 1 seguenti compiti:

controllare la corretta diffusione da parte dell’azienda del Codice Etico e di Condotta e
Peffettiva formazione e informazione di tutti 1 suoi destinatari;

proporre all’'Organo Amministrativo della Societd la revisione periodica del Codice Etico
al fine di adeguarne 1 contenuti alla mutata realta aziendale, nonché armonizzarlo con

eventuali nuove esigenze organizzative interne;

verificare la normativa oggetto del Codice Etico e di Condotta e, pit in generale del
Modello di Organizzazione, Gestione ¢ Controllo, al fine di propotre le modifiche che si
rendessero necessatie a seguito di modifiche della normativa di riferimento;

verificare, controllare e valutare i casi di violazione del Codice Etico e di Condotta e
provvedere, nel caso di mfrazioni, alla valutazione in merito all’adozione da parte della
Societa delle pit opportune misure sanzionatotie, seppur nel rispetto della normativa
vigente;

verificare, a campione, la correttezza dei controlli svolti dall’organizzazione aziendale sui
processi crtici evidenziati dall’analisi periodica det reati;

ricevere le segnalazioni da parte del personale relative a comportamenti non conformi al
Codice Etico e di Condotta e, ove necessario, tutelare il personale medesimo da eventuali
pressioni, intimidazioni e ritorsioni (st rimanda alla procedura adottata in tal senso c.d.
“Procedura Whistleblowing™).

4.3 Componenti degli Organi Sociali

I component degli Organi Sociali, in ragione del loro fondamentale ruolo, anche qualora non

stano dipendenti della Societa, sono tenutt a rispettare le previstoni del Modello Organizzativo e

del Codice Etico e di Condotta che ne é parte integrante ¢ sostanziale.

Pagina 8 di 44.



Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001
- Codice Etico —

In particolare, nello svolgimento della loro attivitd, essi devono tenere un comportamento
ispirato ad autonomia, indipendenza e correttezza nei rapporti con qualsivoglia interlocutore, sia

pubblico sia privato.

Ugualmente, devono tenete un comportamento responsabile e leale nei confronti della Societa e

astenersi dal compiere atti in presenza di un possibile conflitto di interesse.

Devono, inoltre, fare un uso riservato delle informazioni di cui vengono a conoscenza per

ragione del loto ufficio.

4.4 Principi di comportamento per il personale

11 personale della Societa ¢ tenuto a prendetre piena conoscenza del Codice Etico e di Condotta e
dei principi ivi contenuti, nonché ad aggiornarsi ad ogni suo successivo adeguamento.

Il personale, nelfambito dello svolgimento della propria attivita lavorativa, deve attenersi al
rispetto delle notme e dei principi richiamati nel Codice Etico e di Condotta, astenendosi da
qualsiasi comportamento non conforme ad esso.

Il personale deve altresi comunicare allOrganismo di Vigilanza, competente a garantire la
cotretta osservanza del Codice Etico e di Condotta, eventuali violazioni di cui venga a

conoscenza durante lo svolgimento della propria attivita lavorativa,

Il personale ha il diritto ed il dovere di consultarsi con i propti responsabili e/o direttamente con
I'Organismo di Viglanza, per qualsiasi chiarimento relativo all’interpretazione ed alla corretta
applicazione delle norme e dei principi contenuti nel Codice Etico e di Condotta.

Le comunicaziont o la richiesta di interlocuzione con I'Organismo di Vigilanza, anche per le
specifiche casistiche disciplinate dall’apposita procedura (Procedura Whistleblowing), possono
essere effettuate attraverso la mail dedicata: odv(@ vigilanzagroup.it

In ogni caso, I'Organismo di Vigilanza si adopera affinché la persona che effettua la
comunicazione, qualora identificata o identificabile, non sta oggetto di ritorsioni, discriminazioni
o, comunque, penalizzazioni, assicurandone, quindi, la tiservatezza (salvo la ticorrenza di
eventuali obblight di legge che impongano diversamente).

Il personale, limitatamente alle proprie competenze ed attribuzions, ¢ altresi tenuto ad informare i
terzi con cui abbia tapporti nel’ambito dello svolgimento della proptia attivita lavorativa
deil’esistenza e dei contenuti specifici del Codice Etico e di Condotta all'interno della Societa.

4.4.1 Obbligo di aggiornamento

Nello svolgimento dell’attivita per conto della Societa, il personale € tenuto a mantenere sempre

un elevato grado di professionalita e a sottoporsi ad un costante aggiornamento per quanto
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concerne la formazione professionale e la conoscenza del Modello Organizzativo in tutte le sue

componenti.

Sara compito dell’Organismo di Vigilanza garantire periodicamente, nell’ambito delle attivita di

formazione ed informazione, I'aggiornamento del personale stesso.

4.4.2 Risetvatezza

Il personale deve trattare con assoluta riservatezza, anche successivamente alla cessazione del
rappotto di lavoro, dati, notizie ed informazioni di cui viene in possesso, evitandone la diffusione
o 'uso a fint speculativi propsi o di terzi.

Le informazioni aventi carattere riservato possono essere tese note, nell’ambito della Societa,

solo nei riguardi di coloro che abbiano effettiva necessita di conoscerle per motivi di lavoro.

4.4.3 Diligenza nellutilizzo dei beni aziendali

Il personale deve proteggere e custodite i valoti ed 1 beni aziendali ad esso affidati, e contribuire
alla tutelza del patrimonio aziendale, evitando situazioni che possano incidere negativamente
sull’integtita e sicurezza di tale pattimonio.

In ogni caso, il personale deve evitare di utilizzare a proprio vantaggio, o comunque a fini
impropzi, risorse, beni o materiali dell’azienda.

E’ vietato ogni utilizzo di detti beni e risorse che possa essere In contrasto con gli interessi della

Societa o che sia dettato da motivi professionali estranei al rappotto di lavoro.

Non ¢é in nessun caso consentito utilizzare 1 beni aziendali, in particolare per quanto riguarda le
dotazioni informatiche aziendali, per commettere o indurre alla commissione di reati o per
perseguire qualsiasi finalita contraria a norme di legge vigenti o che possa costituire una minaccia
per TPordine al pubblico, la tutela det diritti umant o il buon costume.

Con particolare riferimento all’utilizzo delle dotazioni informatiche aziendali ¢ fatto esplicito
divieto di installare software non autorizzati, duplicare abusivamente software protetti da licenza,
effettuare registrazioni o rproduziont audiovisive elettroniche, cattacee o fotografiche di
documenti aziendali, fatd salvi i casi in cul tali attivitd rentrino nell’ambito delle funzioni

aziendali affidate ed autorizzate.

Ciascuno ¢ personalmente responsabile del mantenimento della sicurezza delle dotazioni
informatiche aziendali e della riservatezza delle proprie credenziali di accesso al fine di evitare
utilizzi fraudolenti o impropri delle stesse.

4.4.4 Bilancio, Contabilitd ed altri documenti aziendali
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II personale dovra riservare patticolare attenzione alla rilevazione, alla registrazione del
documenti contabili, alle attivita di predisposizione del bilancio, al processo di controllo defla

coptabilita ed alla corretta imputazione e conservazione degli altri documenti sociali.
A tale proposito, ¢ necessario garantire:

* un’adeguata collaborazione tra le funzioni aziendali preposte alla redazione det

documenti sociali;
* la completezza, la chiarezza e Paccuratezza dei dati e delle informazioni fornite;

o il rispetto dei principi ufficiali di compilazione e registrazione di tuttt 1 documenti
contabili;

¢ la corretta comunicazione ed informazione tra gl organi sociali e le funzioni aziendali
preposte all’area contabile, al controllo e alla predisposizione del bilancio.

4.4.5 Salute e Sicurezza sul Lavoro

H personale deve prendersi cura della propria salute e sicurezza e di quella delle altre persone
ptesenti sul luogo di lavoro, su cui ricadono gl effetti delle proprie aziont o omission,
conformemente alla formazione, alle istruzioni, alle procedure e at mezzi forniti dal Datore di

Lavoro.
In aggiunta, il personale e obbligato a:

conttibuire, insieme al Datore di Lavoro ed ai Responsabili di Funzione, alPadempimento degli
obblighi previsti a tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro;

o osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal Datote di Lavoro e dai Responsabili
di Funzione ai fin1 della protezione collettiva e individuale;

e utilizzare correttamente le attrezzature di lavoro, 1 mezzit di movimentazione interna ¢ gl

automezzi aziendali;

o utilizzare in modo appropriato i dispositivi di protezione individuale messi a disposizione

dal datore di lavoro;

e segnalare immediatamente al Datore di Lavoro oppure ai Responsabili di Funzione le
deficienze degli automezzi, delle attrezzature e dei dispositivi di cui alle lett. ¢) e d),
nonché qualsiasi eventuale condizione di pericolo di cul venga a conoscenza,
adoperandosi direttamente, in caso di urgenza, nell’ambito delle proprie competenze e
possibiliti per elimmare o ridurre le situazioni di pericolo grave e incombente;
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provvedere afla cura dei mezzi di protezione individuale messi a disposizione, senza
apportarvi alcuna modifica di propria iniziativa e segnalandone eventuali difetti o
inconvenienti al Datore di Lavoro;

non compiere di propria iniziativa operazioni o manovte che possano compromettere la
sicurezza propria o di altri lavoratori;

partecipare ail programmi di formazione ed informazione organizzati dal Datore di
Lavoro;

interfacciarsi periodicamente e cooperare con le Funzioni aziendali del RSPP e del RLS e
del Comitato per 'Emergenza Sanitaria Covid-19 (se istituito);

sottoporsi al controlli sanitari previsti dalla normativa vigente o comunque disposti dal
Medico Competente aziendale, anche mn relazione alla corretta attuazione dei Protocolli
Covid-19;

pattecipare agli incontri programmati dall’Organismo di Vigilanza.

4.4.6 Antiriciclaggio / Ricettazione

Il personale dovra adottare tutti gli strumenti e le cautele opportune per garantire la trasparenza e

ia correttezza delle transazioni commerciali.

In particolare, ¢ obbligatorio che:

gli incarichi conferiti ad eventuali aziende di servizi e/o petsone fisiche che cutino gli
intetessi economico/ finanziari della Societa (fornitori, consulenti, clienti, collaboratori)
dell’azienda siano redatti per iscritto, con I'indicazione dei contenuti, delle condizioni
economiche pattuite e della clausola di annullabilita del contratto in caso di viclazione dei
principi stabiliti nel presente Codice Etico e/o nel Modello Otganizzativo;

1 Responsabili di Funzione competenti assicurino il conttollo della avvenuta regolarita dei
pagamenti nei confronti di tutte le controparti;

stano rispettati scrupolosamente 1 requisiti minimi fissat e richiesti ai fini della selezione
dei soggetti offerent i beni e/o serviz che la Societa intende acquisire;

stano fissati i criteri di valutazione delle offerte nell’ambito delle procedure aziendali
adottate per tali attivita;

con riferimento all’attendibilith commerciale/professionale dei fornitori e dei consulent
o collaboratoti siano richieste ed ottenute tutte le informazioni necessarie alla
prevalutazione degli stessi, leventuale inserimento nell’apposito albo (se istituito) e nel
rispetto delle procedure aziendali adottate;
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e in caso di conclusione di accordi finalizzats alla realizzazione di investimenti sia garantita
la massima trasparenza.

5 Comportamento negli affari

5.1 Rapporti con fornitori, clienti, istituti finanziari ed altre imprese

Nei rapporti d’affari con i fornitori, con i clienti, con gli istituti finanziari e con le altre imprese, il
personale della Societa ¢ tenuto ad adottare un comportamento conforme ai ptincipi richiamati
nel presente Codice Etico e di Condotta.

In particolate, net rapport e nelle relazioni commerciali con tali soggetti, non sono ammessi quet
comportamenti che possano arrecare pregiudizio o danno, anche indiretti, alPazienda, oppure
favoritismi volti ad avvantaggiare un soggetto tispetto ad altri o sollecitazioni dirette ad acquisite
vantaggi personali e/o di cartiera, per sé o per altti, contrari alla normativa vigente o alle
disposizioni contenute nel presente Codice Etico e di Condotta.

If Modello Organizzativo e il Codice Etico e di Condotta si applicano anche ai Terzi destinatari,
ovvero ai soggetti, esterni alla Societd, che operano, direttamente o indirettamente, per i
raggiungimento degh obiettivi di quest’ultima (a titolo esemplificativo e non esaustivo,
procuratori, agenti, collaboratori a qualsiasi titolo, consulenti, fornitoti, appaltatori e sub
appaltatori, partner commerciali, ecc.).

Tali soggetti, nei limiti delle rispettive competenze e responsabilita, sono obbligati al rispetto
delle disposizioni del Modello Organizzativo e del Codice Etico, che ne ¢ parte integrante e
sostanziale, inclusi 1 principi etici di riferimento e le norme di comportamento dettate per il

personale.

In assenza dell'impegno espresso a rispettare le norme del Modello Organizzativo e del Codice
Etico e di Condotta, la Societd non concludera e/o non proseguira alcun rapporto con il

soggetto terzo.

A tal fine, & previsto l'inserimento, nelle lettere di incarico e/o negli accordi negoziali, di apposite
clausole volte a confermare 'obbligo del terzo di conformarsi pienamente al Codice Etico e di
Condotta, nonché a prevedere, in caso di violazione, la diffida al puntuale rispetto del Modello
Organizzativo, ovvero Papplicazione di penali o, ancora, la risoluzione del rapporto contrattuale.

La Societa fornisce informazioni chiare, accurate e veritiere nelle trattative commerciali e tispetta
i vincoli contrattuali, nonché il diligente adempimento degli stessi, prevenendo comportamenti
che possano indurre in errore 1l cliente. I contratti e le comunicaziont con 1 clienti devono:

® essere chiari, semplici e formulati con 1l linguagoto piu vicino possibile a quello della
clientela diffusa, tali che Ia stessa possa adottare scelte consapevoli;
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e assicurare data cetrta ai contratti, nelle forme e nei modi previsti dalla legge;

® cssere conformi alle normative vigenti con particolare attenzione all’applicazione

normativa anticorruzione.,

La Societa si impegna a comunicare tempestivamente e nel modo piu appropriato ogni
informazione relativa a eventuali modifiche e vatiazioni nella prestazione delle attivita.

La Socleta si impegna a garantire il raggiungimento dei massimi standard di qualita e sicurezza,
anche attraverso Pimplementazione di sistemi di Certificazione della Qualita adottati dalla
Societa.

Nel rispetto dell’otatio di lavoro, 1l dipendente dedica la giusta quantita di tempo e di energie allo
svolgimento dei propri compiti, impegnandosi a svolgetlt nel modo pia semplice ed efficiente
nellinteresse dei clienti, assumendosi la responsabilita connessa ai propri compiti.

La Societa favorisce, ove possibile, 'otganizzazione del lavoro del proprio petsonale anche in

modalita telelavoro e o smartwerking.

L’azienda si impegna a favorire Pinterazione con i clienti attraverso la gestione e la tisoluzione

rapida di eventuali reclami, avvalendosi di appropriati sistemi di comunicazione.

La Societa ripudia il contenzioso come strumento volto ad ottenere indebiti vantaggi e vi ricorre
di proptia iniziativa esclusivamente quando le sue legittime pretese non trovino nell'interlocutore
la dovuta soddisfazione.

La Societa tutela la privacy dei clienti secondo le norme vigenti in materia, impegnandosi a non
comunicare, né diffondere, 1 relativi dati, fatti salvi gli obblighi di legpe.

E’ fatto esplicito divieto di operare utiizzando minaccia o violenza nelle attivita commerciali
ovvero itraprendere azioni inadeguate o illegali ai danni dei clienti, tra cui misure di
discriminazione e restrizione alle loro attvita commerciali.

Le modalita di selezione del fornitore devono essere conformi alle procedure interne previste
dalla Societa.

La scelta del fornitore e Pacquisto di bent e servizi di qualsiasi tipo avvengono valorizzando i
principt di concottenza e patiteticita delle condizioni dei presentatori delle offerte e sulla base di
valutazioni obiettive relative alla competitivita, alla qualita, al brand, all’utilita e al prezzo della
fornitura.

In particolare, nella selezione di consulenti e/o collaboratori, la Societa tiene conto dei requisiti
di moralita e professionalita garantiti dal fornitore.

Nella selezione del fornitore Ia Societd dovra, altresi, tenere conto della capacita di garantite
Pattuazione di sistemi di Certificazione di Qualita adeguati, della disponibilita di mezzi e strutture
organizzative e della capacita di far fronte agli obblight di riservatezza.
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Le relazioni con 1 fornitor, inclusi 1 contratti finanziari e di consulenza, sono regolate dalle
norme del presente Codice Etico e di Condotta e sono oggetto di costante ¢ attento
monitoraggio da parte della Societa, anche sotto il profilo della congruita delle prestazioni o dei
beni forniti rispetto al corrispettivo pattuito.

Le procedute interne prevedono la separazione funzionale tra i richiedente della fornitura e colui
che stipula il contratto, oltre ad un accurato sistema di documentazione dell'intera procedura di

selezione e di acquisto tale da consentire la ricostruzione e la verificabilita di ogni operazione.

La Societa opera con 1l fornitore al fine di costruire un rapporto collaborativo e di teciproca
fiducia.

La Societa si impegna a informare in maniera cotretia e tempestiva il fornitore riguardo alle
carattetistiche dell’attivita, alle forme e al tempi di pagamento, nel rispetto delle norme vigenti
nonché delle aspettative della controparte, le trattative e 1 contenuto del contratto.
L’adempimento, da patte del fornitore, delle prestazioni contrattuali, dovra essere conforme ai

principi di equita, correttezza, diligenza e buona fede, nel rispetto della normativa vigente.

Attenta alle tematiche e alla tutela ambientali, Ia Societa, nell’ambito delle attivita di
apptovvigionamento, si impegna a promuovere il rispetto per le condizioni ambientali e ad
assicurate che esse siano svolte in modo conforme ai principi etici, richiedendo, per particolari
forniture e servizi, requisiti di rilevanza sociale.

Anche con I'apposizione di specifiche clausole contrattuali, la Societa potra richiedere al fornitori
un’idonea dichiarazione che attesti la loro adesione a specifici obblighi sociali e il loro impegno
volto a evitare la commissione dei teatt contro la Pubblica Amministrazione e del reati ambientali
riconducibili all’attivitd della Societa fornitrice.

5.2 Rapporti con la Pubblica Amministrazione e con le Autorita ed Istituzioni pubbliche

Nei rapporti con la Pubblica Amministrazione ed intrattenuti con pubblici ufficiali o con
incaricati di pubblico servizio (che opetrino per conto della Pubblica Amministrazione, centrale e
petiferica, o di organi legislativi, delle istituziont comunitare, di organizzazioni pubbliche
internazionali e di qualsiasi Stato estero}, con il sistema Giudiziario, con le autorita pubbliche di
vigilanza e con altre autorita indipendenti, nonché con pattners privati concessiopari di un
setvizio o appaltatori di lavoti o opete per conto della P.A., 1l personale della Societa ha il dovere
di tepere comportamenti conformi alla corretta osservanza dei principi di trasparenza,
cotrettezza ed imparzialiti, tali da non indurre ad interpretazioni false e/o ambigue e/o
strumentali, nel rispetto dei principi e delle norme stabilite nel presente Codice Ftico e di
Condotta.
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Inoltre, nello svolgimento dell’attivitd aziendale, la Societa & tenuta a garantire la qualita dei
servizi prestati, ed anche la riservatezza e la sicurezza delle informazioni ricevute e trasmesse; 1l
personale aziendale, pertanto, ha il dovere di rispettare rigorosamente la normativa vigente e le
procedure adottate per il perseguimento di dette finalita.

Tuttl i rappotti intercorrenti con soggetd qualificabili come Pubblici Ufficiali o Incaricat di
Pubblico Servizio devono essere condotti nel pieno rispetto delle leggi e delle norme vigenti,
oltre che del Modello Otrganizzativo e del Codice Etico e di Condotta, al fine di assicurare la
lepittimita, la trasparenza e I'integrita delloperato della Societa.

A tutto il personale & fatto divieto di accettare, offrite o promettere, anche indirettamente,
denaro, doni, beni, setvizi, prestazioni o favori (anche m termini di opportunita di impiego o a
mezzo di attivita direttamente o indirettamente ticonducibili al dipendente) in relazione a
rapporti intrattenuti con Pubblici Ufficiali, per influenzarne le decisioni, in vista di trattamenti

pit favorevoli o prestazioni indebite o per qualsiasi altra finalita.

Gli omagypi e gh atti di cortesia verso Pubblici Ufficiali, o comunque dipendenti pubblici, sono
consentititi solo quando, essendo di modico valore, non compromettano in alcun modo
I'integrita e Tindipendenza delle parti e non possano essere mterpretati cotne strumento per
ottenere vantaggl n modo mnproprio. Nel caso di indagini, ispezioni o tichieste della Pubblica
Autorita, 1l personale ¢ tenuto ad assicurare la dovuta collaborazione.

Attenzione e cura deve essere posta in particolare nelle operazioni relative a: gare d’appalto,
contratti, autosizzazioni, licenze, concessioni, tichieste e/o gestione e utilizzazione di
finanziament: di provenienza pubblica (regionale, nazionale o comunitaria), gestione di
commesse, rapporti con autorita di vigilanza o altre autorita indipendenti, enti previdenziali, enti
addetti alla riscossione dei tributi, organi di procedure fallimentari, procedimenti civili, penali,
amministrativi o di prevenzione, ecc.. In tali casi, ogni contatto con 1 predetti terzi deve avvenire
da parte degli organi societari e del soggetti a cid espressamente delegati, in linea con le strategie
aziendali e per iscritto; ogni carteggio con i soggetti pubblici di cui sopra deve essere protocollato
ed inventariato, cosi come 1 contatti telefonici. I soggetti preposti al compimento delle operazioni
sopra elencate, devono riferire alle altre Funzioni aziendali interessate della specifica attivita
secondo le norme di legge e nel rispetto delle procedure organizzative interne opportunamente

adottate che prevedono un’idonea segregazione dei ruoli e corretti iter autorizzativi.

Nel corso di una trattativa d’affari, di una richiesta o di un trapporto commerciale con la Pubblica
Anmuninistrazione, non vanno intraprese, direttamente o inditettamente, azioni che possano
propotte oppottuniti di impiego e/o commerciali, dalle quali derivino vantaggi, per sé o per altri,
ai dipendentt della P.A. o ai loro parenti o affini.

La Societa si astiene dal fornire qualsiasi contributo, diretto o inditetto, sotto qualsiasi forma, a
pattiti, movimenti, associazioni, fondazioni, comitati ed organizzazioni politiche e sindacali, a
loro rappresentanti e candidati, eccezion fatta per quanto ammesso e previsto dalle leggi e dat

regolamenti vigenti.
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In particolare, le sponsorizzazioni di eventi, manifestazioni, meeting e simili iniziative poiranno
essere effettuate solo se conformi alla legge ed ai principi di lealta, correttezza, trasparenza e
verificabilita, nonché alle procedure interne adottate.

La Societa puo riconoscere contributi e liberalita a favore di soggetti con finalita sociali, morali,
scientifiche e culturali, astenendosi qualora si ravvisino possibili conflitti di interessi di ordine

personale o aziendale.

Nel caso in cui, nei rapporti con la P.A,, la Societa sia rappresentata da un soggetto “tetzo”, si
estende l'applicazione di quanto disciplinato dal presente Codice Etico e di Condotta, nei
confronts del consulente e del proprio personale le direttive valide per I'azienda.

5.3 Rapporti con le Autorita Giudiziarie

Nei rappotti con le Autorita Giudiziarie ¢ espressamente vietato porre in essere, o istigare altri a

potre in essere, pratiche corruttive di qualsiasi genere.

Nel caso in cui la Societa sia comnvolta in procedimenti gindiziali o stragiudiziali in sede civile,
penale, ammumistrativa, tributaria o di misura di prevenzione, il personale interno, o chiunque
agisca in nome e/o per conto della Societi, non dovra in alcun modo adottare comportamenti
nei confronti delle Autorita Giudiziarie, funzionari di cancelleria o di Ufficiali Giudiziari, atti ad
indurre tali soggetti ad adottare provvedimenti che vadano illegittimamente a vantaggio della

Sccieta.

Con tiguardo ad eventuali richieste di qualsiasi natura dell’Autorita Giudiziatia ed in genere in
ogni contatto con la stessa, Societa st impegna a fornire la massima collaborazione a rendere
dichtarazioni veritiere e rappresentative dei fatti, astenendosi da comportamenti che possano
recare Intralcio o ostacolo all’attivita dell’ Autorita Giudiziaria, nell’assoluto tispetto delle leggi ed

in conformita al principi di lealta, cortettezza e traspatenza.

Tuttt 1 destinatari coinvolti in procedimenti giudiziali devono prestare una fattiva collaborazione
e rendere dichiaraziont veritiere, trasparenti e rappresentative dei fatti.

E’ fatto esplicito divieto di:

® potre in essere qualsiasi attivita che possa favorire o danneggiare una delle parti in causa,

nel cotso del procedimento;

¢ condizionate, in qualsiasi forma e con qualsiasi modalita, la volonta dei soggetti chiamati
a rispondere all’Autorita Giudiziaria al fine di non rendere dichiarazioni o dichiarare fatti

non rispondenti al vero;

® promettere o offrire denaro, omaggi o altro tipo di utilita a soggetti coinvolt in
procedimenti gindiziali oppure a persone a questi riconducibili.
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5.4 Rappotti con organizzazioni sindacali, associazioni ¢ partiti politici

La Societa si impegna a curare ed a mantenere rapporti con le organizzazioni sindacali e gli end
patitetici territoriali nel rispetto della normativa vigente e con spirito di collaborazione e di

trasparenza.

Non ¢ ammessa alcuna forma di discriminazione e/o favoritismo sulla base dell’appartenenza ad
otganizzazioni sindacali, ad associazioni e/o a pattiti politici, nonché della professione di idee
politiche o religiose.

Ciascuno ha 1l diritto di scegliere Potganizzazione sindacale, Iassociazione o il partito politico al
quale eventualmente aderire, sulla base delle proprie esigenze, convinzioni ed ideologie politiche,
nel rispetto delle leggt vigenti.

5.5 Rapporti con i mezzi di comunicazione

Le relazioni della Societa con i mezzi di comunicazione e comunque verso 'ambiente esterno
devono essete trasparenti, vetitiere, chiare e non strumentali; nessuno pud fornire informazioni
formali inerenti alla Societa senza una preventiva autorizzazione della Funzione aziendale

competente, ferma restando, in ogni caso, 'attuale normativa in tema di risetvatezza.

Qualsiasi richiesta di notizie da parte di qualsiasi mezzo di comunicazione e informazione
ticevuta dal personale della Societa deve essere comunicata alle Funzioni aziendali responsabili
della comunicazione verso l'esterno, prima di assumere qualsiasi impegno a rispondere alla
richtesta.

La comunicazione verso lesterno deve seguire i principi guida della verita, correttezza,
trasparenza e prudenza al fine di non indurre ad interpretazioni parziali, falsate, ambigue o
fuotrvianti, favorendo la conoscenza delle politiche aziendali e det programmi e progetti della
Societa. I rapportl con 1 mezzi di comunicazione devono essete improntati al rispetto della legge,
del Codice Etico e di Condotta, dei relativi protocolli e dei puncipi gia delineats, con riferimento
ai rappotti con le istituzioni pubbliche e con P'obiettivo di tutelare immagine della Societa.

E’ rigorosamente vietata ogni forma di investimento, diretto o per interposta persona, che trovi
la sua fonte in notizie aziendali riservate.

Particolare rilevanza e attenzione deve essere posta sulla comunicazione alfesterno di documenti,
notizie e informazioni inerenti a fatti che accadono nella sfera di attivita diretta della Societa non

di dominio pubblico.

La comunicazione di tali informazioni, dopo che 'Organo Amministrativo ne abbiano
autotizzato la diffusione, deve avvenire sempre attraverso i canali e i soggetti preposti.
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In nessun caso, nella gestione delle informazioni, potranno essere adottati comportamenti di
utilizzazione a vantaggio proprio o di terzi di dati, notizie o opportunita di affari apprest
nell’esercizio dell'incarico o comportamenti di altra natura che abbiano quale conseguenza i
depauperamento del patrimonio aziendale o siano volti ad arrecare indebiti vantaggi personali o a

terzi.

5.6 Rapporti con partner d’affari

La Societa si impegna a sviluppatre iniziative con 1 partner d’affari, con competenza, precisione,
dedizione ed efficienza, nonché a gestire 1 rapporti con gli stessi con onesta, lealta e trasparenza.
Inoltte, 1 destinatari sono tenut a:

o effettuare la selezione dei partner commerciali sulla base di criteri di valutazione oggettivi,
trasparenti e documentabili, mispettando le strutture gerarchiche esistenti e delle
procedure aziendali adottate;

e instaurare rapporti esclusivamente con partner che godano di una reputazione rispettabile
sul mercato, la cui cultura etica aziendale sia comparabile a quella della Societa;

e collaborare con partner che siano impegnati solo in attivita lecite;

e assicurare la trasparenza degli accordi ed evitare la sottoscrizione di patti o accordi

contrari alla legge;
* mantenere con i partmer rapporti collaborativi;
e operare nell’ambito della normativa vigente e richiederne il puntuale rispetto;

e formalizzare in maniera tracciata la presa di conoscenza da parte dei partner (clients,
fornitori, consulenti, ecc.) che la Societa ha adottato un Modello Organizzativo e un
Codice Etico e di Condotta, e che la relazione tra le parti non potra, nessun caso escluso,
prescindere dal tspetto delle prescrizioni previste dallo stesso documento.

5.7 Regali, omaggi e benefici

Il personale della Societi non puo, direttamente o indirettamente (ad esempio attraverso 1 propt
familiari) offrire o ricevete regali, doni, denaro, omaggi, siano gli stessi di natura materiale che
immateriale (servizi, sconti, promozioni, anche mn termini di opportunita di impiego ecc.), che
possano apparire in qualsiasi modo connessi con 1 rapporti aziendali in essere e finalizzati ad
acquisire trattamenti di favore o vantaggi indebiti, ivi inclusi tutti i rapporti di qualsiasi genere
con la Pubblica Ammuinistrazione (pubblici ufficiali, rappresentant di governo, incaricati di
pubblico setvizio, pubblici dipendenti funzionari pubblici italiani ed esteri, o a loro familiari, che
possa influenzare Pindipendenza di giudizio o indurre ad assicurare un qualsiasi vantaggio) o
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soggettl privati, chentt e fornitor, per influenzarne le decisiom, in vista di trattamenti pin
favorevoli o prestazioni indebite o per qualsiasi altra finalita.

Possono essere offerti o accettati regali di catattere puramente simbolico, eventualmente
personalizzati e, in ogni caso, di modesto valore; gli omaggl offerti dalla Societa, che non
tientrano nei divietl sopra richiamati, devono essere documentati in maniera idonea ed
autorizzati dal responsabile aziendale competente.

Chiunque tra il personale aziendale riceva regalie, in conseguenza delle attivita svolte o da
svolgere, tientranti nell’ambito de1 diviett indicati in precedenza, ¢ tenuto a darne comunicazione
al responsabile aziendale, il quale provvedera allimmediata restituzione di dette regalie,

notificando al mittente la politica della Societa in materia.

Quanto alle donazioni, la Societa non ammette alcuna forma di regalo che possa essere
interpretata come eccedente le normali pratiche commerciali o di cortesia, o comunque rivolta ad

acquisire trattamenti di favore nella conduzione di qualsiasi attivita ad essa collegabile.

Pertanto, omagpi o atti di cortesia e di ospitalita sono consentiti nella misura in cui siano di
modico valore e nel rispetto delle normali pratiche commerciali e di cortesia e tali da non
compromettere Iintegrita, Pimmagine, Uindipendenza e la reputazione di una delle parti e tali da

non poter essere interpretati come finalizzati a ottenere un trattamento di favore.

Si precisa che tale previsione concetne sia 1 regali promessi od offert sia quelli ricevuti,
intendendosi per regalo qualsiasi tipo di beneficio (pattecipazione gratuita a convegni, promessa

di un’offerta di lavoro, utilita o beneficio a vario titolo, etc.).

Le dazioni che si concretizzano con la consegna o invio di omaggl, compiute in favore det
soggetti che si relazionano con ’Azienda, non possono in nessun caso superare U'tmporto di euro

50 (cinquanta).

6 Conflitto d’intetessi ed incompatibilita

11 personale della Societa e tenuto ad evitare situaziom in cui possano manifestarsi conflitti di
interesse od incompatibilita e pertanto deve astenersi dal compiere azioni o porre in essere
comportamentl potenzialmente in concotrenza con lattivitd aziendale o con le finalita e gli
intetessi che la stessa petsegue ed inoltre ¢ tenuto ad astenerst dall’avvantaggiatsi personalmente
utilizzando informazioni od opportunita di cui sia venuto a conoscenza nel corso dello

svolgimento della propria mansione lavorativa.

In particolate, possono determinare un conflitto di interesse o di incompatibilita le situazioni di
seguito indicate a titolo esemplificativo e non esaustivo:
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s svolgere una funzione di vertice in Societa ed avere interessi economici, a vatio titolo,
con fornitori, clienti, subappaltatori o concorrenti della Societa stessa;

® prestare attivitd lavorativa presso o in favore di fornitori, clienti, appaltatori e
subappaltatori o concorrents della Societa;

o fornite personalmente servizi che I'azienda offre aj propri clienti;
¢ assumere alle dipendenze aziendali ex impiegati della Pubblica Amministrazione;

o sfruttare la propria posizione in modo tale da ottenere un vantaggio personale in
conflitto con gl interessi aziendali.

Chiunque si ttovi in una posizione di conflitto di interessi o incompatibilita, anche solo
apparente, & obbligato, olire a quanto previsto dalla normativa vigente, ad informare
tempestivamente il proprio tesponsabile di Funzione che sari tenuto a valutare Peffettiva
ptesenza di tale potenziale pregiudizio e ad autorizzare o far autorizzare eventualmente lo

svolgimento dell’attivita lavorativa potenziaimente in conflitto di interesst.

Dell’eventuale situazione di conflitto od incompatibilitd e delle motivazioni che hanno portato
alla concessione o al diniego dell’autorizzazione ad operare dovra essere data comunicazione
sctitta alPOrgano Amministrativo e agli Organi di Controllo, ed inoltre dovra essere informato
I'Organismo di Vigilanza.

7 Controlli interni, comunicazioni sociali e funzionamento degli otgani societari

7.1 Controlli interni

Tutte le attivita svolte nel’ambito della Societa devono essere legittime, correttamente repistrate
e documentate (in formato cartaceo e/o informatico), verificabili, autorizzate, coerenti, congtue e
conformi alla normativa vigente, nonché alle procedure ed ai regolamenti aziendali, ivi incluse le

disposizioni ed i principi contenuti nel presente Codice Etico ¢ di Condotta.

11 sistema di controllo interno della Societa € volto a:

® oarantire Iaccuratezza e Paffidabilita delle scritture contabili e della documentazione di
suppotto, nonché del processo di formazione del bilancio nel rispetto delle disposizioni
del codice civile, delle norme tributatie e di tutta la normativa applicabile in materia;

® verificare petiodicamente I'adeguatezza delle procedure ¢ dell’organizzazione aziendale in
termini di efficacia del presidio, efficienza ed economicita, nonché la coerenza con la

normativa vigente;
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¢ verificare e garantire il corretto funzionamento degli Organi Societari nel rispetto della

normativa vigente;

e assicurare la conformita degli adempimenti operativi con le procedure ed i regolamenti
interni, con la normativa applicabile, nonché con 1 principi e le disposizioni contenute nel
presente Codice Etico e di Condotta.

II controllo interno nell'ambito della Societa viene svolto dagli Amministratori e dai singoli
Responsabili di Funzione, dal Collegio Sindacale nonché dall’'Organismo di Vigilanza istituito per
garantire la cotretta osservanza ed applicazione del presente Codice Etico e di Condotta.

Tutte le operazioni connesse a tali controlli interni devono essere debitamente documentate e
devono essere portate a conoscenza del predetto Organismo di Vigilanza, il quale sara tenuto, a
sua volta, a riportare periodicamente i risultati della sua attivita di controllo all'Organo
Amministrativo, evidenziando tutte gli eventuali fattori di criticita individuati.

Saranno pianificate apposite riunioni periodiche tra POrganismo di Vigilanza ¢ i Responsabili
delle Funzioni coinvolte, il Collegio Sindacale al fine di verificare, ciascuno per la parte di propria
competenza, 1l rispetto della normativa vigente, delle procedure aziendali di controllo e di quanto
previsto nel Modello Organizzativo e nel presente Codice Etico e di Cendotta.

7.2 Comunicazioni sociali

Il personale coinvolto & tenuto a prestare la massima collaborazione nelle attivita di formazione
del bilancio, ovvero di qualsiasi documento concernente informazioni sulla situazione
economica, patrimoniale e finanziaria della Societa, ed & responsabile, nell’ambito delle procedure
di propria competenza, della trasparenza, cotrettezza e veridicita delle informaziont; tutto cid al
fine di prevenire i reati societari e ghi altri reati previsti dal d.lgs.231/01, in matetia di illeciti
amministrativi e /o reat tributari.

Il personale, ognuno per la propria sfera di competenza, ¢ altresi tenuto a fornire, ove necessatio,
al Collegio Sindacale, nonché all’Organismo di Vigilanza, ogni infotmazione e/o dato sulla
situazione economica, patrimoniale e finanziaria della Societd, acquisita nell’ambito dello
svolgimento delle attivita di propria competenza, in maniera puntuale, chiara e corretta.

Il personale, ognuno per la propria sfera di competenza, dovra adoperarsi con la massima
diligenza affinché siano condivise fra le varie Funzioni aziendali informazioni, omissioni o altre
particolari problematiche riscontrate che abbiano una diretta incidenza nella gestione dell’attivita
aziendale.

Nei limiti stabiliti dalle normative vigenti, la Societa fornisce in modo tempestivo e completo le
informazioni, 1 chiatimenti, 1 dati e la documentazione richiesti da soci, clienti, fornitori, autorita
pubbliche di vigilanza, istituzioni, organi, enti e altr1 stakeholders nell’ambito delle rispettive
funzioni.
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Ogni informazione societatia rilevante deve essere comunicata con assoluta tempestivita sia agli
Ozgani Sociali deputati al controllo sulla gestione della Societa, sia alle Autorita Pubbliche di
vigilanza. Un’esaustiva e chiara comunicazione societarta costituisce garanzia, tra l'altro, della
cotrettezza dei rapporti:

® con i sod, che devono potet agevolmente accedere ai dati informativi, in conformita alla

notrmativa vigente;

e con i terzi che vengono in contatto con l'azienda, che devono poter avere una
rapptesentazione della situazione economico-finanziaria e patrimoniale della Societa;

e con le autoritd di vigilanza, gli organi di revisione contabile e di controllo interno, che
devono svolgere in. modo efficace le attivita di controllo, a tutela non solo dei soci ma di
tutto il mercato.

7.3 Funzionamento degli organi societari

Il Legale Rapptesentante e gli altri componenti dellOrgano Amministrativo, nonché 1 Collegio
Sindacale i quali siano a conoscenza di fatti o circostanze che possano avere un impatto
significativo sulla situazione patrimoniale ed economica della Societa, sono tenuti ad informare
con immediatezza di tali fatti o citcostanze ’Organismo di Vigilanza, e a riferirne formalmente al
ptimo Consiglio di Amministrazione utile.

Le modalita di convocazione, funzionamento e verbalizzazione delle riunioni di Assemblea dei
Soci e dell’Organo Amministrativo dovranno essere ispirate a ciiteri ¢ procedure che
garantiscano la massima informazione per tutti i soggetti interessati, con particolate riguardo alle
fiunioni che possano avete impatto significativo sulla situazione economico-pattimoniale e sugli

assettt societari.

In particolare, in relazione alla cortetta applicazione del “Codice della Crisi di Impresa e
dellInsolvenza” emanato con d.lgs.14/2019, gli Organi Societari dovranno mettere in atto tutti i
controlli necessari a prevenire tali rischi, evidenziando con immediatezza gli elementi di criticita
eventualmente emersi, potre in essere tutte le azioni e prescrizioni previste dal predetto Codice,
che possano in qualche misura riferirsi ai c¢.d. © indici di allerta” che evidenzino, in anticipo, la
diagnosi di un potenziale tischio di crisi, consentano di porre dei coirettivi ad eventuali non
adeguati assetti organizzativi, ecc.

7.4 Rapporti con i soci

I’organizzazione aziendale, consapevole dellimportanza del ruolo rivestito dal socio, si impegna
a fornire informazioni accurate, vetitiete e tempestive, ¢ a migliorarne le condizioni di
pattecipazione, nell’ambito delle sue prerogative, alle decisioni societarie.
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Costituisce impegno della Societa tutelare e accrescere il valore della propria attivita, a fronte
dell’impegno posto dai soci con 1 loro investiment, attravetso la valorizzazione della gestione, il
perseguimento di elevati standard negli impieghi produttivi e della solidita del patrimonio.

L’organizzazione aziendale si impegna altresi a salvaguardare e custodire le risorse ed 1 beni
aziendali.

7.5 Rappotti con organi di controllo

La Societa impronta 1 propri rapporti con i Collegio Sindacale, alla massima diligenza,
professionalita, trasparenza, collaborazione, disponibilita e nel pieno rispetto del loro ruolo
istituzionale, dando puntuale e sollecita esecuzione alle prescriziont ed agli eventuali adempimenti
richiesti. 1 dati ed i documenti sono tesi disponibili in un linguaggio chiaro, oggettivo ed
esaustivo in modo da fornire informazioni accurate, complete, fedeli e veritiere evitando, e
comunque segnalando, nella forma e nei modi idonei, situazioni di conflitto di interesse.

E fatto espresso divieto di impedire od ostacolare lo svolgimento delle attivitd di controllo
legalmente attribuite al Collegio Sindacale.

8 Risorse umane

8.1 Premesse

Le Risorse Umane sono un elemento indispensabile per Pesistenza stessa dell’azienda e per il tipo
di attivita dalla medesima svolta.

La dedizione, la lealta e la professionalita delle risorse umane sono valori e condizioni
determinanti per conseguire ghi obiettivi ed il successo aziendale.

8.2 Selezione del personale

La valutazione del personale che I'azienda dovesse eventualmente assumere, ¢ effettuata in base
alla corrispondenza dei profili dei candidati rispetto a quelli attesi ed alle effettive esigenze
organizzative, nel rispetto dei principi dell'imparzialita e delle pari opportunita per tutti 1 soggetti
mteressati, nel rispetto delle procedure aziendali adottate.

Tutto il personale deve essere assunto con regolare contratto di lavoro e non ¢ consentita alcuna
forma di lavoro itregolare o in nero.
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Nel momento in cui inizia il rappotto di collaborazione, il dipendente/collaboratore deve
ricevere esaurienti informazioni riguardo alle caratteristiche delle mansioni e della funzione, agli
elementi normativi e retributivi ed alle normative e comportamenti per la gestione dei rischi
connessi alla salute, sicurezza e rispetto della privacy, e ricevere la formazione obbligatoria 1 tali
ambitl.

Egli deve altresi accettare in forma esplicita i propri impegni derivanti dal presente Codice Etico
e di Condotta e dal Modello Organizzativo.

8.3 Rappotti con i collaboratori e i consulenti

I’azienda procede all'individuazione ed alla selezione dei collaboratori e dei consulenti con
assoluta imparzialita, autonomia e ndipendenza di giudizio, in base all’analisi dei “curricula vitae”
ed alle figure professionali ricercate nell’ambito delle procedure adottate.

Comportamentt contrari ai principi espressi nel Codice Etico e di Condotta possono essere
considerati grave inadempimento al doveri di correttezza e buona fede nell’esecuzione del
contratto, motivo di lesione del rapporto fiduciatio e giusta causa di risoluzione dei tapport
contrattuali.

Collaboratori e consulentt che intrattengano rapporti con azienda sono tenuti ad evitare
qualunque situazione di conflitto di interessi con la stessa, obbligandost, i caso di conflitto a
segnalarlo immediatamente alla Societa.

8.4 Selezione, costituzione del rapporto di lavoro, formazione e valorizzazione delle
risotse umane

La selezione delle risotse umane da assumere in Societa € ecffettuata sulla base della
corrispondenza dei profili professionali dei candidati rispetto a quelli richiesti, dei criteri di
merito e delle specifiche esigenze aziendali, il tutto nel rispetto del principio di uguaglianza e di
pati opportunitd per ciascun soggetto interessato, tranne nei casi di passaggio automatico del
petsonale in carico nell’appalto precedente alla aggiudicazione.

Nella fase di selezione non sono ammessi comportament volti a favorire forme di clientelismo o

di nepotismo o volti ad attribuire indebiti vantaggi a qualcuno.

I dipendenti sono assunti con regolari contratti di lavoro in conformiti alla normativa nazionale
p g

vigente.

La Societa offre a tutti i propti dipendenti le stesse opportunita, adottando misure idonee ad
evitare disctiminazioni; "azienda cura e favorisce lo sviluppo, la formazione e Pagglotnamento di
ciascune sulla base delle proprie esigenze e delle caratteristiche personali e stimola la crescita

professionale sulla base del merito e delle specifiche competenze personali,
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La formazione e laggiornamento professionale garantito ai dipendentl satanno tivold ad
informare gli stessi, coerentemente con le loro specifiche competenze, in merito alla disciplina di
formazione del bilancio, alle nozioni in tema di diritto societario, ai possibili reati/illeciti
amiministrativi in matetia societaria ai sensi del dlgs.231/01; tale attivitd di formazione e/o
informazione dovra essere rivolta anche alle funzioni di vertice ed ai componenti degli Organi

Societari, indipendentemente dalla natura dei relativi rapporti negoziali in essere con la Societa.

La Societa richiede che i propri dipendenti, ad ogni livello, nonché gli altri soggetti che a qualsiasi
titolo prestino attivita lavorativa o professionale, anche occasionale, per l'azienda medesima,
collaborino a mantenere in azienda un chima di rispetto della dignita, del’onore e della
reputazione di ciascuna petsona.

Le politiche di gestione delle risorse umane sono diffuse a livello aziendale a tutti 1 dipendent,
nonché agli altri soggetti che a qualsiasi titolo prestine aitivita lavorativa o professionale, anche
occasionale, per conto della Societa, attraverso 1donei mezzi di comunicazione (quali ad esempio
circolari, affissioni in bacheca, etc.).

Essa si impegna ad offrire ai propsi dipendenti un ambiente di lavoro adeguato, sanificato,
mettendo a loro disposizione locali, attrezzature e dispositivi di protezione individuale idonei;
tutela, moltre, la sicurezza e ligiene del lnogo di lavoro ricorrendo a tutte le misure possibili al
fine di assicurare la saiubtitd dello stesso.

Ciascun nuovo assunto deve altresi formalizzare, firmando 'apposita lettera di accettazione, la
condivisione delle regole di comportamento dertvanti dal presente Codice Etico e dall’avvenuta
presa d’atto dell’esistenza del Modello Organizzativo.

8.5 Diritti e doveri dei dipendenti

I dipendenti della Societid sono tenuti all’osservanza delle norme e delle disposizioni contenute
nel relativo contratto di lavoro applicabile, delle norme stabilite dal codice civile e dalla legge
vigente, nonché dei principi e delle disposizioni contenute nel presente Codice Etico; tali
disposizioni riconoscono al dipendente diritti e doverl.

In particolare il dipendente ha diritto, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

¢ al trattamento economico e normativo previsto dal contratto collettivo di lavoro
applicabile e dalle disposizioni della normativa vigente;
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allo svolgimento delle funzioni connesse alla propria qualifica o eventualmente ad una

qualifica superiore in conformita alle legpi vigenti ed alla contrattazione collettiva;

a ricevere un’adeguata formazione professionale, tenendo presente le esigenze e le
caratteristiche personali di ciascuno;

alla tutela della sicurezza e della salute sui luoghi di lavoro, nonché della riservatezza dei
dati personali in conformita al regolamento aziendale in vigore, alla normativa vigente ed
ai principi contenuti nel presente Codice Etico e di Condotta,

Il dipendente ha il dovere, a titclo esemplificativo e non esaustivo, di:

fornire la prestazione indicata nel contratto di lavoro o di collaborazione, agendo con
lealta al fine di rispettare gli obblighi assunti;

osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dagli Organi Sociali o dai propri
Responsabili di Funzione;

collabotate con i colleghi e con i propri Responsabili aziendali e di diffondere e
comunicare a costoro dati, informazioni, conoscenze uili e/o necessarie, acquisiti
effettuati nell’esercizio della propria manstone lavorativa, in maniera corretta, chiara,
completa ed esaustiva nel tispetto del regolamento aziendale in vigore e della normativa
vigente;

porre in essere tutti 1 comportamenti che consentano di operare con la massima
efficienza nella esecuzione del compiti attribuiti e nel perseguimento degli obiettivi
comuni;

acquisite le competenze professionali indispensabili per lo svolgimento della propria
prestazione lavorativa e di perseguire il continuo miglioramento della propria
professionalita attraverso un costante aggiornamento ¢ la partecipazione a corsi, seminart,
conferenze e programmi di formazione proposti ed attivati dalla Societa;

adempiere a tutti gli obblighi necessari alla tutela della sicurezza e della salute nei luoghi
di lavoro, in conformita alla normativa vigente ed alle disposizioni aziendali in materia;

conoscete ed ossetvate tutte le norme in materia di sicurezza delle informazioni al fine di
garantire Pintegrita, la riservatezza e la disponibilita dei dati relativi at fornitori, a1 clienti e
a eventuali terzi che abbiano rapporti con la Socleta;

utilizzare correttamente e custodite con cura i beni aziendali e di non wtilizzare a fini
ptivati attrezzature, strumenti, supporti e servizi di cui dispongano per ragioni d’ufficio,
né permettere ad altri di farlo;

asteniersi dallo svolgere durante I'oratio di lavoro altre attiviti non congruenti con le
proprie mansioni e responsabilita organizzative;
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® non trarre alcun profitto o vantaggio indebito, diretto o inditetto, nell'ambito dello

svolgimento della propria mansione lavorativa.

La Societa richiede che i propri dipendenti/collabotatori conoscano ed osservino le prescrizioni
del Codice Etico e di Condotta e siano a conoscenza dell’adozione e della efficace attuazione

delle prescrizioni contenute nel Modello Otganizzativo.

Ciascun dipendente ¢ tenuto a segnalare all’'Ogganismo di Vigilanza, anche in forma anonima,
ogni violazione del Codice Etico e di Condotta effettuata da parte di colleghi, collaboratori e
consulenti di cul venga a conoscenza, anche in forma anonima attraverso la c.d. Procedura
W histleblowing parte integrante del Modello Organizzativo.

La Societi applica le sanzioni disciplinari specificate nella parte Generale del Modello
Otganizzativo nel caso venga a conoscenza di qualunque omissione di una segnalazione di un
comportamento irregolare o illecito riscontrato fondato; nel medesimo tempo applica le
medesime sanzioni disciplinati nel caso accerti una segnalazione infondata effettuata in mala

fede, al solo fine di arrecare un danno volontario a colleghi, collaboratoti e consulenti.

La Societa sanziona tuttt i comportamenti tenuti dal personale dipendente in violazione delle
norme e dei principi stabiliti nel presente Codice Etico e di Condotta mediante Papplicazione
delle sanzioni disciplinari previste dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoto (C.C.N.L)),
specificamente descritte nella parte generale del Modello Organizzativo.

8.6 Integrita e tutela della persona

La Societa si impegna a tutelare integrita morale dei propri dipendenti, garantendo il diritto a
condizioni di lavoro rispettose della dignita e della liberta di ciascuno, nonché un ambiente di
lavoro che valorizzi le diversita nel rispetto del principio di uguaglianza.

A tal fine, I'azienda contrasta ogni tipo disctiminazione di catattere razziale, sessuale, politico,
sindacale o religioso, ed impone P'obbligo di astenersi dall’adottare compottament o iniziative
che creino un ambiente di lavoro intimidatorio, ostile o che interfetiscano negativamente con le
prestazioni lavorative altrui, nonché da qualsiasi atto o compottamento molesto nei confronti
degli altri lavoratort.

Oltre 2 non essere ammesso alcun tipo di molestie sessuali ¢/o comportamenti o discorsi che
possano tutbare la sensibilita /o la liberta della persona.

Il dipendente che ritenga di essere stato oggetto di molestie o di essete stato discriminato, ovvero
che sia a conoscenza di intimidazioni, discriminazioni, atti o compottamenti molesti verso
colleghi, puo segnalare I'accaduto alla Funzione aziendale preposta (es. Direzione del personale)
che provvedera con la massima riservatezza a valutare effettiva violazione e ad adottare, di volta
in volta, tutti i provvedimenti ritenuti necessari ed opportuni al fine di ripristinate un sereno
ambiente di lavoro, garantendo I'assoluta riservatezza dei soggett coinvolti. In alternativa, in caso
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di comportamenti reiterati, il dipendente ha la possibilita di attivare la cd. “Procedura
Whistleblowing”.

8.7 Cumulo di incarichi ed impieghi

Fermo restando il rispetto di eventuali divieti o vincoli scaturenti dalla normativa vigente, nello
svolgimento di ciascun incarico dovra essere garantito un apporto professionale e personale
coerente con le funzioni, i ruoli e gli incarichi ricoperti e tale da assicurate presenza e continuiti
di azione.

E consentito i cumulo di incarichi o di mmpieghi nella musura in cui 1 loro esercizio sia in linea

con le aspettative della Societ e con 1 principi sopra enunciatt.

Un’attenta valutazione di tale limite ¢ rimessa a ciascun soggetto, avuto tiguardo alle peculiarita,
soggettive ed oggettive, degli incarichi o degli impieghi svolti, e all’esclusione di qualunque forma
di conflitto di interessi.

9 Salute, sicurezza ed ambiente

ILa Societa si impegna a diffondere ¢ consolidare una cultura inerente a salute, sicurezza ed
ambiente in conformita a quanto previsto dalla normativa vigente con particolare attenzione a
sviluppare la consapevolezza dei rischi, promuovendo campagne di sensibilizzazione del
personale, a curare 'ambiente di lavoro ed il benessere di tuttt coloro che prestino la propria
attivita lavorativa, 2 qualunque titolo, a favore dell’aztenda.

Il personale della Societa ¢ tenuto ad osservare le disposizioni aziendali in materia di salute,
sicutezza ed ambiente al fine di prevenire e/o evitare incidenti ed eventuali eventi dannosi,
noncheé le disposizioni che regolano Paccesso ed il comportamento nel luogo di lavoro.

Come diretta conseguenza di quanto sopra esposto la Societa si impegna a mantenere un elevato
livello di efficienza e di funzionalita della struttura aziendale.

10 Beni aziendali e tutela del patrimonio
Tutti i destinatari del presente Codice Etico e di Condotta sono tenuti a usare e custodire con

cura 1 beni di cui dispongono per ragioni di ufficio.

I medesimi sono direttamente e personalmente responsabili della protezione e dell’utilizzo
legittimo dei beni e delle risorse affidate per lo svolgimento delle proprie funzioni, non essendo
ammesso I'uso difforme dei beni e delle risorse di proprieta della Societa.
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La Societa, nel rispetto delle leggi vigenti, adotta le misure necessarie al fine di impedire utilizzi
distorti degli stessi.

In particolare, 1 destinatari del presente Codice Etico e di Condotta, devono utilizzare i beni

aziendali materiali ed immateriali messi a loro disposizione:

* con il massimo scrupolo ed in modo proprio, anche al fine di evitare danni a cose o a

persone;
® esclusivamente per scopi connessi e strumentall all’esercizio dell’attivita lavorativa;

¢ evitando, per quanto possibile, sprechi, manomissioni od impieghi che possano

comprometterne lo stato di efficienza o accelerarne 1l normale deterioramento.

Tuttl 1 destinatari sono tenuti al rispetto delle leggi e dei regolamenti vigent in materia di
copytight e di utilizzo di programmi informatici.

La Societa si impegna a garantire 1 rispetto di marchi e segni distintivi, ovvero brevetti, modelli o
disegm nonché a non utihzzare diritti di proprieta industriale ovvero opere dellingegno di terzi al
di fuori dei casi consentitt dalla legge.

La Societa si impegna a rispettare (e vincola i destinatari del presente Codice Etico e di Condotta
a rispettare) la proprieta intellettuale di tutti 1 soggetti terzi che dovessero intrattenere rapporti
con la medestma.

11 Gestione della proprieta intellettuale ed industriale

La Societa adotta adeguate misure ed iniziative volte a tutelare la propria proprieta intellettuale e

a non violare quella altrut.
In particolare, la Societd siimpegna a:

e utilizzare esclusivamente ideazioni o elaborazioni creative di cui ha dititto all’use in forza

di proptieta e/o di diritti concessi da terzi;

e  utilizzare marchi il cul utilizzo rientra nella disponibilita della Societa attraverso un
legittimo titolo all’'uso.

Inoltre, nell’ambito de1 rapporti con 1 fornitori, la Societa richiede agli stessi, ove possibile, di
garantire che 1 beni e la loro destinazione d’uso non violino dirittt di terzi concernenti la

proprieta industriale (marchi e brevetti).

In tali rapporti, Ia Societa adotta adeguate misure di manleva per qualsiasi tivendicazione, azione
legale e richiesta di sisarcimento eventualmente avanzata da terzi, dovute alla violazione di

brevetti, marchi o brand commerciali.
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12 Riservatezza

Le informazioni, i dati, le conoscenze acquisite e/o gestite e/o elaborate nel corso ed in
occasione dello svolgimento delle attivita lavorative da patte del personale aziendale e da tuttl
coloto che, a qualsiasi titolo, abbiano rapporti di lavoro con la Socleta, devono timanere
strettamente riservate ¢ non possono essere divulgate, con particolare attenzione ai documenti,
dati ed informaziont la cui diffusione potrebbe pregiudicare o compromettere, anche solo
potenzialmente, I'immagine, gli interessi o, comunque, le attivita aziendali.

Ciascuno € tenuto a fare un uso tiservato delle informazioni e dei dati di cui venga a conoscenza
nello svolgimento della propria mansione, astenendost dal trarne alcun vantaggio personale, in

conformita alla normativa vigente.

In ogni caso la Societa deve trattare le informazioni ed 1 dati con la massima diligenza ed
attenzione e deve porre in essere le cautele necessarie e/o opportune per evitare che le
menzionate informazioni e dati siano resi accessibili 2 soggetti non autotizzati sia sul posto di

lavoro che al di fuon dello stesso.

Tall informazioni e dati, acquisiti, gestiti o elaborati nell’ambito dello svolgimento dell’attivita
lavorativa, sono di esclusiva proprieta della Societa e, pertanto, quest'ultima ¢ la sola a poterne

disporre o a poterne autorizzare Iutilizzo.

Le informazioni da comunicare ai terzi devono esser trasmesse in modo accurato, corretto e
completo; in nessun caso ¢ permesso divulgare notizie o commenti falsi o tendenziosi, tale
compottamento potrebbe avere conseguenze di natura risarcitoria, oltre che essere penalmente

perseguibile.

13 Tutela della Privacy e protezione dei dati personali

La Societa provvede al trattamento dei dati inerentt al proprio personale, nonché ai fornitort, ai
clienti e/o a terzi in generale che si trovino a dover gestire, in conformita alla normativa vigente

in materia di protezione dei dati personali.

I’azienda si impegna ad adottate tutti gli adempimenti necessari relativi a tali dati, nonché ad
adottare le misure di sicurezza atte a garantire la riservatezza degli stessi.

Per quanto riguarda i trattamenti di dati su supporto cartaceo e tramite lutilizzo dei ststemi
informatici vi é Pobbligo di rispettare le particolari misure di sicurezza predisposte dal Titolare o
cdal Responsabile del trattamento dei dati, al fine di prevenire il rischio di intrusioni esterne, di
utilizzi non consentiti, nonché di perdite, anche accidentali, dei dati medesimi.

11 personale, nello svolgimento delle proprie attivita professionali deve utilizzare gli strumenti ed
i servizi informatici o telematici nel pieno tispetto delle vigenti normative in matetia (e,
particolarmente, in materia d illeciti informatici, sicurezza informatica, privacy e diritto d’autore)
e delle eventuali procedure interne aziendali.
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11 personale non pud caricare sui sisterni aziendali software presi a prestito o non autotizzati, cosi
com’e proibito fare copie non autorizzate di programmi, concessi su licenza, per uso personale,
aziendale o per terzi; € necessatio utllizzare 1 computer e glhi strumenti informatici messi a
disposizione dalla Societa esclusivamente per fini aziendali; di conseguenza, la Societa si tiserva il
diritto di verificare il contenuto dei dispositivi, nonché il corretto utilizzo degli strumenti
mformatici nel rispetto delle procedure aziendali.

11 personale, inoltre, ¢ tenuto a non inviare messaggl di posta elettronica minatort e inglugiosi,
non ticorrere ad espressioni linguistiche non conformi allo stile della Societa, o comunque a un

linguaggio non appropriato.

14 Contributi e sponsorizzazioni

La Societd puo aderire alle richieste di contributi limitatamente alle proposte provenienti da enti
o associazioni dichiaratamente senza fini di lucro e con regolari statuti ed atti costitutivi, che
siano di elevato valore culturale o benefico e/o sociale e/o finalizzati alla ricerca scientifica.

Le attivita di sponsorizzazione (riguardanti tematiche sociali, ambientali, sanitarie, sportive,
artistiche, ecc.), sono possibili solamente nei riguardi di quegli eventi che offrano valide garanzie
di serieta e di qualita.

Nel caso in cui gli importi concessi siano di valore eccedente agli euro 1.000,00, la concessione €
subordinata alla specifica delibera delP Organo Amministrativo.

15 Congressi, convegni e corsi

L’obiettivo della partecipazione a convegni o congressi deve essere rapportato con lo sviluppo
della attivita di informazione e formazione del personale aziendale; in ogni caso, dal punto di
vista comportamentale, il personale che partecipi a convegni /o congressi deve evitare di attuare
comportamenti o di realizzare iniziative non conformi a quanto previsto dal presente Codice
Etico e di Condotta e dalle eventuali procedurte aziendalt vigenti.

Non ¢ consentito al personale aziendale utilizzare eventuali convegni ¢/o congtessi come forma

occulta per assicurare vantaggi, utilita o trattamenti di favore indebiti a soggetti terzi.

16 Partecipazione alle gare

Per quanto attiene alle gare a cui si partecipa, ¢ prescritto I'obbligo di agire nel rispetto dei
principi di cotrettezza, trasparenza e buona fede.

A tal fine, il Consiglio di Amministrazione, il Responsabile della Funzione, il petsonale coinvolto
ed 1 Consulenti coinvolti devono:
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e verificare Peffettiva attribuzione di tutti 1 formali requisiti, le certificaziont e le validaziont
necessatie alla partecipazione alla gara;

e valutare, nella fase di esame del bando di gara, la congruitd e Dleseguibilita delle
prestazioni richieste;

e fornire tutti i dati, le informazioni e le notizie richieste in sede di selezione dei
partecipanti e funzionali all’aggiudicazione della gara;

e intrattenere, qualora si tratti di gare pubbliche, con i pubblici funzionari incaricati,
relazioni tracciate, chiare e corrette, evitando qualsiasi comportamento idoneo a
compromettere la liberta di gindizio de1 funzionari competentt,

e Valutare i tequisiti morali e professionali dei soggetti giuridici partner nei casi di
pattecipazione congiunta ad appalti.

Nel caso delleventuale aggiudicazione di una gara, nei rapporti con la committenza ¢ necessario
gatantite 1 diligente adempimento degli obblighi contrattuali e lo svolgimento dei rapportt
negoziali e commerciali in modo trasparente, formalizzato e corretto.

17 Traspatenza della documentazione e della contabilita

Tutt 1 documenti aziendali devono essere redatti e diffusi in ossequio ai principi di veridicita,

completezza e trasparenza.

La Societa si impegna a tispettare e pretende che i destinatari tutti rispettino la normativa vigente
in materia di antiticiclaggio; in patticolare, ¢ vietata ogni forma di impiego di denaro, beni o
utilita di provenienza illecita.

T destinatati sono tenuti a verificare preliminarmente le informazioni, anche finanziarie, relative
alle proptie controparti, al fine di appurare la loro rispettabilita e la legittimita della loro attivita
ptima di instaurate con questi rapporti d’affari, in modo tale da evitare qualsiasi implicazione in
operazioni idonee, anche potenzialmente, a favorire il riciclaggio di denaro proveniente da
attivita illecite o ctiminali, anche nel rispetto delle procedure aziendali adottate.

La Societa si impegna ad agire nel pieno tispetto delle procedure interne di controllo, dei principi
di segregazione dei compiti e della normativa antiriciclaggio anche al fine di prevenire la
commissione di ipotest di autoriciclaggio.

In patticolare, in relazione al delitto di autoriciclaggio €, a qualstasi titolo, vietato il trasferimento,
la sostituzione o l'impiego in attiviti economiche, finanziarte, imprenditoriali o speculative, di
somme di denaro detivanti dalla commissione di un delitto non colposo ovvero proveniente da
attivita illecite quali ad esempio, 'evasione fiscale, la corruzione e Pappropriazione di beni sociali,

in modo tale da ostacolare concretamente Pidentificazione della loto provenienza delittuosa.
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Per ogni registrazione contabile deve essere conservata agli atti Padeguata documentazione, sulla
base delle procedure aziendali interne e di cui al Modello Organizzativo.

La Societa rispetta e pretende 1l rispetto, sia a livello interno all’azienda sia a livello esterno, dei
principt sanciti nel presente Codice Ftico e di Condotta, nelle leggi, nei regolamenti vigenti in
materia di tutela della concorrenza e antiriciclaggio, e delle procedure interne adottate.

Specifici protocolli, voltt a prevenire eventi pregiudizievoll e conseguenti potenziali impatti
sull’azienda, sono ispirati dal Codice Etico ¢ di Condotta e sono predisposti dalla Societa.

Coloto che intervengono nel processo operativo, devono adottare i Protocolli specifici nei
termini ¢ nelle modalita appositamente previste e descritte dalle competenti funzioni della
Societa, formalizzate nellorganigramma aziendale e nel Sistema di Qualita, o attraverso altri
strumenti operativi interni.

La loto cotretta attuazione garantisce I'identificazione dei soggetti responsabili del processo di
decisione, autotizzazione e svolgimento delle operazioni.

A tal fine, per garantire il principio di separazione dei compiti, le operazioni chiave sono svolte
da soggetti diversi, le cul competenze sono chiaramente definite e conosciute all'interno
dell’organizzazione, evitando l'attribuzione di poteri illimitati e/o eccessivi a singolt soggetti.

Le procedure aziendali regolano lo svolgimento delle principali operazioni e transazioni

g & )
garantendo Pevidenza dei principi di legittimita, autorizzazione, coerenza, congruitd, cotretta
registrazione e verificabilita, anche sotto il profilo dell’utilizzo delle risorse finanziarie. In termini
generali, ogni operazione deve essere supportata da adeguata, chiara e completa documentazione
da conservare agli atti, in modo da consentite in ogni momento il controllo su motivazioni e

£ J &

caratteristiche dell’operazione medesima e la precisa individuazione di chi, nelle diverse fasi, ha

autorizzata, effettuata, registrata e verificata.

Gli amministrator, 1 dipendenti e tutti coloro che intrattengono a qualsiasi titolo rappotti con la
Societa sono tenuti alla rigorosa osservanza delle procedure previste, ciascuno nell’ambito delle

proprie competenze e funziont.

Le eventuali inosservanze delle procedure previste dai protocolli e dal Codice Etico e di
Condotta compromettono il rapporto fiduciatio tra la Socleta e coloro che interagiscono con

essa a qualsiasi titolo.

Coloro ai quali ¢ affidato 11 compito di tenere le scritture contabili sono tenuti a effettuare ogni
registrazione in modo accurato, completo, veritiero, traspatente e tempestivo e a consentire
eventuali verifiche da parte di soggetti, anche esterni, a cio preposti.

Veridicita, accuratezza, completezza e chiarezza costitniscono un valore fondamentale per la
Societa, anche al fine di garantire ai soci e ai terzi la possibiliti di avere un’immagine chiara della
situazione economica, pattimoniale e finanziaria della Societa.
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Le registrazioni contabili fondate su valutazioni economiche-patrimoniali debbono rispettate 1

criteri di ragionevolezza e prudenza, m applicazione dei principi civilisticL.

E’ vietato qualsiasi comportamento atto ad impedire o ostacolare lo svolgimento di tutte le
attivita di controllo e revisione.

Tutte le azioni riguardanti Pattivita di impresa devono risultare da adeguate registrazioni che
consentano di operare verifiche e controlli sul processo di decisione, autortzzazione e
svolgimento (ogni opetazione ¢ transazione deve essere cotrettamente registrata, autotizzata,

verificabile, legittima, coerente e congrua).

Le evidenze contabili devono basarsi su informazioni precise e verificabili e devono tispettare

pienamente le procedure interne in materta di contabilita.

E’ vietato tegistrare nei conti aziendali false entrate o uscite economiche o procedere a
operazioni di occultamento di fondi. Ogni scrittura deve permettere di ricostruire la relativa
operazione e deve accompagnarsi ad un’adeguata documentazione (completa, chiara, veritiera,
accurata e valida), mantenuta agli atti per ogni opportuna verifica.

Nessun pagamento puo essere destinato, in tutto o in parte, a fini diversi da quelli attestati dai
documenti giustificativi e di supporto.

Nel caso di valutazioni di elementi economico- patrimoniali, la connessa registrazione dovra
rispettare 1 criteti di ragionevolezza e prudenza, illustrando con chiarezza nella relativa
documentazione 1 criteri che hanno guidato la determinazione del valore del bene. Qualunque
soggetto venga a conoscenza di possibili omissioni, falsificazioni, irregolarita nella tenuta della
contabilita e della documentazione di base, o comunque di violazioni dei principi e dalle
prescrizioni fissati dal Codice Etico e di Condotta e dai protocolli specifici ¢ tenuto a riferime

tempestivamente all’ Organismo di Vigilanza.

Tali violazioni incrinano il rapporto di fiducia con la Societa, assumono rilievo sotto il profilo
disciplinare e saranno adegnatamente sanzionate.

18 Sistemd informativi

18.1 Utlizzo dei sistemi informatici

Ogni dipendente ¢ responsabile della sicurezza dei sistemi informatici utilizzati ed € soggetto alle
disposizioni normative in vigore, alle condizioni dei contratti di licenza e delle procedure interne
aziendali {es. documento di policy informatica).

Fatte salve le previsioni di leggi civili e penali, rientra nell’uso improprio dei beni e delle risotse
aziendali I'utilizzo degli stessi per fini diversi da quelli inerenti al rapporto di lavoto o per inviate
messaggl offensivi o che possano atrecare danno all'immagine della Societa.
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Ogni dipendente ¢ altresi tenuto a prestare il necessario impegno al fine di prevenire la possibile
commissione di reati mediante 'uso degli strumenti informatici.

18.2 Accesso a sistemi informatici esterni

Al fine di escludere comportamenti illeciti contrari alle norme vigenti in materia informatica, ¢
vietato al dipendenti e agli altri soggetti che operano per conto della Societa, anche su sistemi di

terzi:

e accedere abusivamente ad un sistema informatico o telematico protetto da misure di
sicutezza, o mantenersi nello stesso contro la volonta espressa o tacita di chi ha il diritto

di escludetlo;

o detenere e diffondere abusivamente codici di accesso ai sistemi informatici o telematici
protetti da misure di sicurezza, procurando, riproducendo, diffondendo o consegnando
codici, patole chiave o altti mezzi idonei ali’accesso oppure fornire ad altri istruzioni
idonee al predetto scopo;

e favorite 'accesso ad apparecchiature, dispositivi, programmi diretti a danneggiate un
sistema informatico o telematico o ad interrompere totalmente o parzialmente il suo

funzionamento;

¢ intercettare fraudolentemente informazioni relative ad un sistema informatico o
telematico (o intercorrenti tra piu sistemi), ovvero impedire o interrompere illecitamente
tali comunicazioni, o installare apparecchiature atte ad intercettarle;

o danneggiare informaziomi, dati o programmi informatici altrui, ivi compresi quell
utilizzati dallo Stato o da altro ente pubblico o comunque di pubblica utilita, attraverso
I'introduzione o la trasmissione di dati, informazioni o programimi,

e commetiere frode informatica con violazione degl obblighi di legge per il rilascio di un
certificato qualificato di firma elettronica.

18.3 Tutela dei dati

La Societa protegge i dati personali di coloro che prestano la propria attivita e di tutti coloro che
entrano in contatto con I'azienda, evitando ogni uso improprio di tali informazioni nel rispetto
delle disposizioni normative in tema di protezione dati e delle procedute interne.

Ia Societa cura e garantisce 1l rispetto dei principi di liceita e correttezza del trattamento dei dati,
informando gl interessati circa 1 soggetti che effettueranno i trattamento, attraverso quali
modalita e per quali finalita, al fine di ottenete il consenso al trattamento dei dati stessi cosi come
tichiesto dalla normativa vigente.
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La Societa, inoltre, garantisce che il trattamento dei dati petsonali avvenga solo pet scopi
determinati, esplicitt e legittimi. pertanto:

® in ossequio al principio di necessita, 1 sistemi informativi ed 1 programmi informatici
sofo configurati riducendo al minimo Jutilizzo di dati personalt e di dati identificativi, in
modo da escluderne il trattamento quando le finalita perseguite nei singoli casi possono
essere realizzate mediante dati anonimi o altre modalita che permettono I'identificazione
dell’interessato solo in caso di necessitd;

e in ossequio al principio di pertinenza e di non eccedenza dei dati trattati, la Societa
garantisce che il trattamento e la raccolta dei dati non ecceda rispetto a quanto necessatio

per lo scopo dichiarato.

I dan di cui la Societa viene a conoscenza sono conservatli in modo che Pidentificazione
dell'interessato sia possibile solo per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli
scopi per 1 quali essi sono statl raccolti e trattati.

La Societa garantisce 'adozione di idonee musure di sicurezza preventive per il trattamento dei
dati effettuato con o senza I'ausilio di strumenti elettronici.

In particolare, 1 dati personali oggetto di trattamento sono custoditi e controllati, anche m
relazione alle conoscenze acquisite in base al progresso tecnico, alla natura dei dati e alle
specifiche caratteristiche del trattamento, in modo da ridurre al minimo 1 rischi di distruzione o
petdita (anche accidentale) dei dati stessi, di accesso non autotizzato o di trattamento non
consentito o non conforme alle finalita della raccolta.

La Societd adotta le opportune misure di sicurezza al fine di evitare rischi di distruzione, perdita,

accessi non autorizzati o trattamento non consentito di dati.

La Societa rispetta e pretende 1 dspetto, sia a livello interno all’azienda sia 2 livello esterno, dei
principi sanciti nel presente Codice Etico e di Condotta, nelle leggi, nei regolamenti vigenti in

materia di ptivacy e protezione datt, e nelle procedure interne adottate.

18.4 Tutela del diritto d’autore

La Societa utilizza le risorse informatiche assegnate esclusivamente per lespletamento della
propria attivita, nel pieno rispetto delle normative in materia di utilizzo e gestione dei sistemi
mnformativi e delle procedure aziendali definite.

A nessun destinatario ¢, inoltre, consentito installare software privi di licenza sui computer della
Societa ovvero utilizzare e/o copiate documenti e materiale protetto da copyright (registrazioni o
riproduzioni audiovisive, elettroniche, cartacee o fotografiche) senza I'autorizzazione espressa del
detentore ¢ salvi 1 casi in cui tali attivita rientrino nel normale svolgimento delle funzioni

affidategli.
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B’ fatto infine esplicito divieto di effettuare download illegali o trasmettere a soggetti terzi
contenud protettt dalla normativa sul diritto d’autore.

19 Tutela della salute e della sicurezza

La Societa., consapevole dell'importanza di garantire le migliori condizioni di salute e sicurezza
negli ambienti di lavoro, cura la diffusione ed il consolidamento di una cultura della sicutezza e
della salute dei lavoratori sul luogo di lavoro, sviluppando la consapevolezza dei rischi e
promuovendo comportamenti responsabili da parte di tutto i personale.

Tutti 1 destinatari del presente Codice Etico, nell’ambito delle proprie mansioni, partecipano a
tale processo di prevenzione dei rischi e di tutela della salute e della sicurezza nei confronti di sé
stessi, dei colleghi e dei terzi.

In particolare, sono a disposizione di tutto il personale sia il presente documento, sia il
Documento di Valutazione dei Rischi redatto ai sensi della vigente normativa in matexia di
sicurezza sul lavoro (documenti che saranno periodicamente oggetto di tevisione, controllo ed

aggiornamento), al fine di garantirne una effettiva divulgazione ed osservanza.

La Societa si impegna a promuovere e diffondere tra i destinatari comportamenti responsabili,
mettendo in atto le necessatie azioni preventive, al fine di preservare la salute, la sicurezza e
Iincolumita di tutto il personale nonché dei terzi che frequentano i propri ambienti lavorativi.

L2 cultura della salute e sicurezza viene diffusa in modo sistematico, attraverso costanti percorsi
formativi ed informativi, definendo rucli e competenze, nell’ambito di ordini di setvizio e delle
procedure aziendali adottate.

La Societa garantisce la tutela della salute e della sicurezza sul lavoro mediante il rispetto:

e delle norme di cut al 1. Lgs. del 8 aprile 2008 n. 81 e successive modifiche e integrazioni,
nonché della normativa di settore applicabile;

¢ dei principi ispirator di cui alle linee guida UNI-INAIL per un sisterna di gestione della

salute e della sicurezza sul lavoro;

e dei principi ispiratori della Qualita in relazione alle Certificazioni di Qualita e delle
attestazioni ottenute:

o (ertificazioni
s ISO 9001:2015;
e 50518:2020;

s 10891:2022
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La Societd ha inoltre richiesto e ottenuto linserimento nella speciale White List presso la
Prefettura di Brescia, attualmente in fase rinnovo su specifica istanza depositata lo scorso 8
gennaio 2025,

Inoltre, Ia Societa garantisce il costante aggiornamento ¢ monitoraggio dei propti sistemi alla luce
delle migliori tecnologie disponibili, effettuando un’analitica valutazione dei rischi, delle criticita
dei processi e delle risorse da proteggere.

I destinatari sono tenutl al rispetto delle norme e deghi obblighi in tema di prevenzione e
protezione sul lavoro, ponendosi quali obiettivi di eccellenza che vanno oltre il mero
adempimento della legge, nella piena consapevolezza del valore rappresentato dalla salvaguardia
delle condizioni di salute, sicurezza e benessere della persona.

La Societa rispetta e pretende il rispetto — sia a livello interno al’azienda sia a livello esterno — dei
principi sanciti nel presente codice etico, nelle leggi, nei regolamenti vigenti in materia di tutela

della salute e sicurezza, nelle procedure interne adottate.

20 Tutela delPambiente

La Societa, sensibile alle tematiche di tutela dell’ambiente, & attiva nel promuovere presso tutti ©
destinatari la cultura del rispetto ambientale.

La cultura del rspetto dell’ambiente passa attraverso lidonea formazione del personale per
quanto concerne il trattamento di ogni genere di rifiuto (dalla differenziazione al trattamento
delle sostanze inquinanti) ed attraverso il costante monitoraggio delle attiviti ad impatto
ambientale; inoltre, vengono intrattenuti costanti rapporti con le P.P.A.A. a fine di agevolare lo
sviluppo ambientale.

La Societa pretende il rispetto della normativa ambientale e promuove lo sviluppo del senso
civico di tispetto verso 'ambiente da parte di tutt 1 propri dipendenti, dei propii appaltatoti e
subappaltatori, e di tutte le tisorse che operano per la Societa stessa.

In particolare, riconoscendosi nello spirito di quanto previsto dall’articolo 9 della Costituzione, la
Societa pone la tutela ambientale quale presupposto primario nelle scelte delle tecnologie, dei
programmi e delle strategie aziendali, prevenendo linquinamento in ogni sua forma e valutando
gli impatti ambientali di ogni nuovo processo, opera, lavoro o servizio offerto.

La Societa tispetta e pretende il rispetto, sia a livello interno all’azienda sia a livello esterno, della
normativa ambientale prevenendo ed eventualmente contrastando tutti 1 comportamenti atti ad
offendere o mettere in pericolo la salvaguardia dell’ambiente, sia esso inteso come suolo, acque,
atia, fauna, flora, ecc.

21 Sistema di conirolilo interno
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21.1 Il Modello Otganizzativo

Nel rispetto della notmativa vigente e nelPottica della pianificazione e della gestione delle attivita
aziendali, orientate all’efficienza, alla correttezza, alla trasparenza e alla Qualita, la Societa attua,
anche attraverso 'adozione del proprio Modello Organizzativo, azioni che prevedono misure
idonee a garantire il rispetto della legge e delle regole di comportamento del presente Codice
Etico, al fine di prevenire comportamenti illeciti, scoprire ed eliminare tempestivamente le
situazioni di rischio.

Al fine di prevenire il tischio di commissione dei reati di cui al d.lgs. 231/2001, la Societa ha
adottato un Modello Organizzativo che risponde alle prescrizioni del Decteto medesimo.

In ambito Certificazione di Qualita, la Societa persegue il miglioramento continuo anche
attraverso l'adozione di sistemi di gestione certificati secondo le norme internazionah di
riferimento.

Ta Societa prevede un sistema di deleghe di funzione nelambito di rapporti professionali
adeguatamente contrattualizzati tali da garantire 1 generali principi di moralitid, competenza,

indipendenza ed autonomia.

In materia di controllo interno, la Societa adotta un apposito sistema volto a verificare I'esatta
applicazione degli assetti otrganizzativi e dei sistemi gestionali utilizzati, I'osservanza delle

normative interne ed esterne, I'adeguatezza dei principi e delle scritture contabili.

Tale sistema si avvale dell'attivita di controllo svolta dalle funzioni operative, dalle funzioni
pteposte al controllo e dagli eventuali Organi di Controllo.

1’Organo Amministrativo vetifica periodicamente 'adeguatezza e Peffettivo funzionamento del
sistema di controllo interno ed esegue gli interventi ritenuti necessari od opportuni per
assicurarne il miglior funzionamento.

Nella fissazione e nell'aggiornamento deglt indirizzi del sistema di controllo, nella valutazione
sull'adeguatezza e sulleffettivo funzionamento del medesimo e nell’analisi dei tischi aziendali,

I'Organo Amministrativo si avvale delle valutazioni dell’Organtsmo di Vigilanza.

21.2 I’Ortganismo di Vigilanza

II compito di vigilare sull’osservanza e sul funzionamento del Modello Organizzativo e del

Codice Etico e di Condotta ¢ affidato all'Organismo di Vigilanza, nominato contestualmente

all’'adozione del Modello Organizzativo e dotato di autonomi poteti di iniziativa, controllo e
indirizzo dell’azione disciplinare.

L’Organismo di Vigilanza, nel rispetto delle leggi e der principi del presente Codice Etico e di
Condotta, opera con:
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*

autonomia;
indipendenza;
professionalita;
continuita di azione;

onorabilita ed assenza di conflitti di interesse.

L’Organismo di Vigilanza ha come attivita istituzionali (a titolo semplificativo e non esaustivo):

*

Ia verifica circa la diffusione e la formazione ed informazione dei destinatari del Codice
Etico e del Modello Organizzativo;

la gestione, 'approfondimento e la verifica dei principi e delle regole espresse dal Codice
Etico, nonché il relativo aggiornamento ed adattamento;

lintetpretazione del Codice Etico, venendo a costituire punto di riferimento per dirimere
ogni conirasto o dubbio sull’applicazione dei principi ivi espressi;

la verifica del rispetto del Codice Etico e del Modello Organizzativo da parte dei
destinatari e dei Terzi;

la valutazione in metrito all’esigenza di aggiornamento del Codice Etico e del Modello
Organizzativo;

la tutela, l'assistenza e la protezione dei destinatari del Codice Etico che segnalino
comportamenti non conformi allo stesso, preservandoli da pressioni, ingerenze,
intimidazioni e ritorsioni;

la segnalazione alle funzioni aziendali competenti, secondo le modalita di seguito
indicate, delle eventuali trasgressioni alla legge ¢/o alle disposizioni del presente Codice;

il controllo sulla puntuale e tempestiva erogazione delle sanzioni disciplinari previste in
capo ai trasgressori del Codice Etico ovvero del Modello Otganizzativo.

Per il raggiungimento dei fini preposti, ’'Organismo di Vigilanza:

& libero di accedere a tatite le fonti di informazione della Societa ed ha facolta di
prendete visione di documenti e consultare dati;

effettua  controlli periodici sul funzionamento e sullosservanza del Modello
Organizzativo adottato;

verifica la destinazione e leffettiva imputazione dei movimenti finanziari in entrata ed
uscita dalla Socleta;
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¢ ¢ dotato di adeguata disponibdita di risorse umane e materiali che gli consentano di
operare in modo rapido ed efficiente.

L’Organismo di Vigilanza opera con ampia discrezionalita e con il completo supposto dei vertici
della Societa, con 1 quali collabora in posizione di assoluta indipendenza.

I destinatari sono tenuti alla collaborazione con I'Organismo di Vigilanza, fornendo le
informazioni che vengono loro richieste e segnalando le eventuali violazioni del presente Codice
Etico e di Condotta o del Modello Organizzativo che siano da loro tilevabili.

L’omessa collaborazione costituisce autonoma violazione sanzionabile del presente Codice Etico
e del Modelio Organizzativo.

La disciplina inerente alla nomina, revoca, poteri, doveti e funzioni dell Organismo di Vigilanza ¢
rimessa alle disposizioni del Modello Organizzativo (di cul il presente Codice Etico & patte
integrante).

21.3 Diffusione e aggiornamento del Codice Etico

Attraverso le Funzioni aziendali preposte, la Societa promuove e cura costantemente la
conoscenza del Codice Ftico e di Condotta, dei protocolli annessi e dei relativi aggiornament,
nonché delle aree di attivita delle diverse funzioni con atttibuzioni di responsabilita, linee di
dipendenza gerarchica, desctizione dei compiti e formazione del personale.

Copia cartacea del Codice Etico ¢ distribuita a tutti 1 dipendenti ed esposta permanentemente in
una bacheca aziendale.

L'informazione e la conoscenza del Codice Etico e dei relativi protocolli specifici avviene in
primo luogo attraverso la distribuzione di apposita documentazione a tutti coloto che
intetagiscono con la Societa (a quale, in tal caso, richiede agli stessi interlocutori, al momento
della consegna del materiale informativo sul Codice Etico, la sotiosctizione di dichiarazione di

presa visione della documentazione ticevuta).

In secondo luogo, la Societi prevede pet 1 propti dipendenti appositi programmi di formazione e
aggiotnamento, curati dalle Funzioni responsabili, sul Codice Etico e di Condotta e sui protocolli
del Modello Otganizzativo.

Il personale dell’azienda potra comunque, in qualsiasi momento, chiedere ai propti superioti
consiglt e chiarimenti sui contenuti del Codice Etico, sull'applicazione dei protocolli e sulle
mansioni attribuite.

In occasione della costituzione di nuovi rapporti di lavoro, consulenza e/o collaborazione, la
Societa fornira tempestivamente le informazioni necessatie a un’adeguata conoscenza del Codice

Etico e dei protocolli, con particolare riferimento a quelli attinenti alle specifiche competenze.
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E compito dell’Organo Ammigisttativo deliberare in merito all’aggiornamento del Codice Etico
e di Condotta al fine di adeguarlo all'eventuale nuova normativa rlevante e all’evoluzione delia
senstbilita civile.

Le funzioni aziendali apicali, anche su iniziativa dell’Organismo di Vigilanza, provvederanno, se
del caso, ad emanare direttive per la corretta applicazione del Codice Etico e di Condotta.

21.4 Segnalazione delle violazioni

Tutti 1 soggetti interessati potranno segnalare per iscritto anche attraverso apposita casella di
posta elettronica (di cui all’inditizzo e-mail: odv@vigilanzagroup.it ogni violazione o sospetto di
violazione del Codice Etico e di Condotta all’Organismo preposto alla vigillanza in matetia di

attuazione del Codice stesso, il quale provvedera ad un’analisi della segnalazione, ascoltando
eventualmente Pautore e il responsabile della presunta violazione, agendo in modo da garantire i
segnalanti contro qualsiasi tipo di titorsione, ntesa come atto che possa dar adito anche al solo
sospetto di essere una forma di discriminazione o penalizzazione, mantenendone riservata
Pidentita (fatti salvi gli obblighi di legge).

In particolate, dovra essere obbligatoriamente trasmessa all’Organismo di Vigilanza della Societa
ogni segnalazione ad oggetto comportamenti che possano far emergere violazioni delle
prescrizioni del d.lgs. 231/01.

In caso di accettata violazione del Codice Etico e di Condotta, 'Ozganismo di Vigilanza riporta
la segnalazione e gli eventuali suggerimenti ritenuti necessari al vertice aziendale o alle Funzioni
interessate, secondo la gravita delle violazioni, per le determinazioni conseguenti.

22 Conclusioni

Al fine di mantenere la dovuta coerenza ed applicabilita su tutte le regole comportamentali
esposte nei precedentd capitoli del presente Codice Etico e di Condotta la Societa si impegna a:

e far adeguare periodicamente i contenuti del Codice Ftico e di Condotta m relazione

all’evoluzione normativa;

¢ svolgere le opportune verifiche in presenza di notizie di violazioni delle norme contenute

nel presente documento;
e applicare le sanzioni previste nel caso di accertata violazione;

e adoperarsi affinché non vengano effettuate azioni di ritorsione verso coloro che,
eventualmente, avessero fornito all’Organismo di Vigilanza informazioni sull'illecito;

e operare In modo costante affinché tutto il personale comprenda limportanza di
rispettare le norme del presente Codice Etico e di Condotta;
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. rogramimare periodicamente incontri di formazione di tutto il management e del
prog P £
personale aziendale sui temi relativi a reati/illeciti contemplati dal Decreto Legislativo
231/01;

e diffondere il presente Codice Etico e di Condotta nelambito dell’intera organizzazione
aziendale e delle parti terze che entrino in contatto con essa, attraverso le modalitd
disciphinate dal documento stesso.

Brescia, 22.11. 2024

VIGILANZA GROUP SCR

iL PRES DENTE_LE“GALE RAGHR TANTE
= " .
Angelo-Pae retrgboni
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Il presente documento costituisce la parte generale del Modello di Organizzazione, Gestione e
Controllo ai sensi del d.lgs. n. 231/2001 (di seguito, “Modello™), letto, condiviso ed approvato,
nella sua mntegralita, dal Consiglio di Amministrazione in data 22.11.2024

1 DESCRIZIONE DEL QUADRO NORMATIVO

1.1 Introduzione

Con 1l decreto legislativo § giugno 2001, n. 231 (di seguito, i1 “dgs. n. 231/2001” o il
“Decreto”), in attuazione della delega conferita al Governo con latt. 11 della Legge 29
settembre 2000, n. 300, ¢ stata dettata la disciplina della “responsabilita degli Enti per gli illeciti
amminisivativi dipendenti da reato”.

In particolare, tale disciplina si applica agli enti forniti di personalita giuridica e agli End e
associazioni anche prive di personalita giuridica (di seguito, “Ente” o “Enti”).

Il dlgs. n. 231/2001 trova la sua genesi primatia in alcune convenzioni internazionali e
comunitarie ratificate dall'Ttalia che impongono di prevedere forme di responsabilita degli Enti
collettivi per talune fattispecie di reato.

Secondo la disciplina introdotta dal Decreto, infatti, gli Enti possono essere titenute
“responsabili” per alcuni reati commessi o tentati, anche nellinteresse o a vantaggio degli End
stessi, da esponenti dei vertici aziendali (i c.d. soggetti “in posizione apicale” o semplicemente
“apicali”) e da coloro che sono sottoposti alla direzione o vigilanza di questi ultimi (art. 5,
comima 1, del d.Igs. n. 231/2001).

La responsabilitd amministrativa deeli Enti ¢ autonoma rispetto alla responsabiliti penale della
P 2 P p P
persona fisica che ha commesso il reato e si affianca a quest’ultima.

Tale ampliamento di responsabilita mira sostanzialmente a coinvolgere nella punizione di
determinati reati il patrimonio degli Enti e, in ultima analisi, gli intetessi economici dei soct, i
quali, fino all’entrata in vigore del Decreto in esame, non pativano conseguenze dirette dalla
realizzazione di reati commessi, nell'interesse o a vantaggio delPEnte, da amministratori e¢/o

dipendenti.

Il dlgs. n. 231/2001 innova Yordinamento giutidico italiano in quanto agl Enti sono ora
applicabili, in via diretta ed autonoma, sanzioni di natura sia pecuniatia che interdittiva in
relazione a reati ascritti a soggetti funzionalmente legati all’Ente ai sensi dell’art. 5 del decreto.

La responsabiliti amministrativa degli Enti &, tuttavia, esclusa ove essi abbiano, tra laltro,
adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione dei reati, modelli di organizzazione,
gestione e controllo idonei a prevenire i teati stessi; tali modelli possono essere adottati sulla base
di codici di comportamento (linee guida) elaborati dalle associazioni rappresentative degli Enti,
comunicat al Ministero della Giustizia.
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La responsabilita amministrativa dell’'Eate &, in ogni caso, esclusa se 1 soggettt apicali /o i loto
sottoposti hanno agito nell'interesse esclusivo proprio o di terzi.

1.2 Natura della responsabilita

Con rifetimento alla natura della responsabiliti amministrativa ex d.lgs. n. 231/2001, la Relazione
tlustrativa al decreto sottolinea la “mascita di nn tertium genus che coniuga i tratti essensiali del sistema
penale ¢ di quello anministrativo nel tentativo di contemperare le ragioni dellefficacia preventiva con quelle, ancor
pin ineludibili, della massima garanzid” .

11 d.lgs. n. 231/2001 ha, infatti, inttodotto nel nostro otdinamento una forma di responsabilita
degli Fnti di tipo “amministrativo” — in ossequio al dettato dell’art. 27, comma primo, della
nostra Costituzione — ma con numerosi punti di contatto con una responsabilita di tipo “penale”.

In tal senso si vedano — tra i piu significativi — gli artt. 2, 8 e 34 del d.gs. n. 231/2001 ove i
ptimo riafferma il principio di legalita tipico del diritto penale; il secondo afferma I'autonomia
della responsabilita dell’Ente nispetto all'accertamento della responsabilita della persona fisica
autrice della condotta criminosa; il terzo prevede la circostanza che tale responsabilita,
dipendente dalla commissione di un teato, venga accertata nell'ambito di un procedimento
penale ¢ sia, pertanto, assistita dalle garanzie proprie del processo penale, Si consideri, mnoltre, il
carattere afflittivo delle sanzioni apphcabili all’Ente.

1.3 Autoti del reato: soggetti in posizione apicale e soggetti sottoposti all’altrui direzione

Come sopra anticipato, secondo il d.Igs. n. 231/2001, PEnte ¢ responsabile per i reati commessi
nel suo interesse 0 4 suo vantaggio:

e da “persone che rivestono funsiont di rappresentansa, di amministrazions o di direzione dell’Ente o di
Hna sua unitd organizyativa dotata di anwtonomia finansgaria e funzionale nonché da persone che
esercitano, anche di faito, la gestione ¢ i controllo dell’Einte stesso” (i sopra definiti soggetti “in
posizione apicale” o “apicali”; art. 5, comma 1, lett. a), del d.lgs. n. 231/2001);

e da persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti apicali (i c.d.
soggetti sottoposti all’altrui direzione; art. 5, comma 1, lett. b}, del d.lgs. n. 231/2001).

E opportuno, altresi, ribadire che PEnte non risponde, per espressa previsione legislativa (art. 5,
comma 2, del d.gs. n. 231/2001), se le persone su indicate hanno agito nellinteresse esclusivo
proptio o di tetzl.

1.4 Fattispecie di teato

In base al dlgs. n. 231/2001, 'Ente pud essete ritenuto tesponsabile soltanto per i reati
espressamente richiamati dal d.lgs. n. 231/2001, se commessi nel suo interesse o a suo vantaggio
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dai soggetti qualificati ex art. 5, comma 1, del Decreto stesso o nel caso di specifiche previsioni
legali che al Decreto facciano tinvio, come nel caso dell’art. 10 della legge n.146/2006.

Le fattispecie possono essere comprese, per comodita espositiva, nelle seguenti categorie:

- delitti contro la Pubblica Amministrazione. Si tratta del primo gruppo di reati
otiginariamente individuato dal d.lgs. n. 231/2001 (artt. 24 e 25);

- falsita in monete, in carte di pubblico credito, in valori di bollo ¢ in strumenti o segni
di riconoscimento, quali falsitd in monete, carte di pubblico credito e valori di bollo, previsti
dall’art. 25-6i5 del Decreto e introdotti dalla legge 23 novembre 2001, n. 409, recante “Disposizioni
wrgents in vista dell introduzzone dell’ Eunro,

- reati societari. Il d.lgs. 11 aprile 2002, n. 61, nell’ambito della riforma del diritto societatio, ha
previsto I'estensione del regime di responsabilita amministrativa degli Enti anche a determinati
reati societari (quali false comunicazioni sociali, illecita influenza sull’assemblea, richiamati

dall’art. 25-fer d.lgs. n. 231/2001);

- delitti in materia di terrotismo e di eversione dell’ordine democratico (richiamati dalP’art.
25-guater d.1gs. n. 231/2001, introdotto dall’art. 3 della legge 14 gennaio 2003, n. 7). Si tratta dei
“delitti aventi finalita di tervorismo o di eversione dell'ordine democratico, previsti dal codice penale ¢ dalle leggi
special?’, nonché dei delitti, diversi da quelli sopra indicati, “che siano comnngue stati posti in essere in
violagione di guanto previsto dall articolo 2 della Convenzione Internazionale per la repressione del finanziamento
del terrorismo fatta a New York il 9 dicembre 19997);

- abusi di mercato, richiamati dall’art. 25-sexdes del Decreto, come introdotto dallart. 9 della
legge 18 aprile 2005, n. 62 (“Legge Comunitaria 20047,

- delitti contro la personalita individuale, previst dallart. 25-guinguies, introdotto nel Decteto
dallart. 5 della legge 11 agosto 2003, n. 228, quali la prostituzione minotile, la pornografia
minorile, la tratta di persone la riduzione e mantenimento in schiavitly

- reati transnazionali. L’art. 10 della legge 16 marzo 2006 n. 146 prevede la responsabilita
amministrativa del’Ente anche con riferimento ai reati specificati dalla stessa legge che
presentino la caratteristica della transnazionalita;

- delitti contro la vita e Pincolumita individuale. L’art. 25-guater.1 del Decreto prevede tra 1
delitti con riferimento al quali ¢ riconducibile la responsabilita amministrativa dell’Ente le
pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili;

- reati in materia di salute e sicurezza. L’art. 25-septies prevede la responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione a1 delitti di cul agli articoli 589 e 590, terzo comma, del
codice penale (Omicidio colposo e lesioni colpose gravi o gravissime), commessi con violazione
delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell’igiene e della salute sul lavoro;

- reati di ticettazione, ticiclaggio e impiego di denato, beni o utilita di provenienza
illecita, nonché autoriciclaggio. L’art. 25-octies del Decreto stabilisce Pestensione della
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responsabilita dell’Ente anche con riferimento ai reati previsti dagli articoli 648, 648-5is, 648-ter e
648 — #er 1 del codice penale;

- delitti informatici e trattamento illecito dei dati. L’art. 24-bir del Decreto prevede la
responsabilita amministrativa dell’Ente in relazione ai delitti di cui agli articoli 615-zer, 615-guater,
615-guinguies, 617-guater, 617-quinguies, 635-bis, 635-ter, 635-guater, 625-guater.1, 635-quinguies, 491-
bis, 629, terzo comma, 640-guinguies del codice penale;

- delieti di criminalitd otganizzata. L’art. 24-fer del Decreto stabilisce Pestensione della
responsabilita dell’Ente anche con riferimento ai reati previsti dagli articoli 416, sesto comma,
416-bis, 416-ter e 630 del codice penale e det delitts previsti all’articolo 74 del testo unico dt cui al
decreto del Presidente della Repubblica Yottobre 1990, n. 309;

- delitti contro Pindustria e il commercio. L’art. 25-545-7 del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa dellEnte in relazione ai delitti di cui agh articoli 513, 513-bis, 514, 515, 516, 517,
517-ter e 517-guater del codice penale;

- delitti in materia di violazione del diritto d’autore. L’art. 25-zovies del Decreto prevede la
responsabilitd amministrativa del’Ente in relazione ai delitti di cui agli articoli 171, primo
comma, lettera a-bis), e tetzo comma, 171-bis5, 171-ter e 171-septies, 171-octies della legge 22 aprile
1941, n. 633;

- induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni mendaci all’Autorita
Giudiziatia (art. 377-bis c.p.), tichiamato dall’art.25-decies del Decreto;

- reati in materia ambientale. L’att.25-wndecies del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione ai reati di cwui aghi articoli 452—bis, 452—quater,A52-quinguies,
452—sexies, 452—octres, 727-bis e 733-bis del codice penale (si tratta in particolare di rilevanti reati
ambientali tra 1 quali I'inquinamento ed 1 disastro ambientale}, alcuni articoli previstt dal d.igs. n.
152/2006 (Testo Unico Ambientale), alcuni articoli della legge n. 150/1992 a protezione di
specie animali e vegetali in via di estinzione e di animali pericolosi, l'art. 3, co. 6, della legge n.
549/1993 sulla tutela dell’ozono stratosferico e dell’ambiente e alcuni articoli del dlgs. n.
202/2007 sull'inquinamento provocato dalle navi;

- teati per Pimpiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorno & irregolare. L’art. 25-
duodecies del Decreto prevede la responsabilita ammunistrativa del’Ente in relazione ai reati
dell’art. 2, c. 1 del d.lgs. 16 luglio 2012, n. 109 nel caso in cui si utilizzino dei lavoratori stranieti
privi del permesso di soggiorno o addirittura scaduto;

- treati di corruzione tra privati. L’art. 25-zer 7, lttera 5-bis del Decreto prevede la responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione ai reati dell’art. 2635 c.c.;

- reati di adescamento di minorenni. L'art 25-guinguies, comma 1 lett.c del Decreto prevede la
responsabilita amministrativa dell’Ente in relazione all’art.3 del 1D.Lgs. 04.03.2014, n.39 della
nuova fattispecie di cut all’art.609 #udecies del c. p.;

Pagina 5 di 40.



VIGILANZA GROUP S.C.AR.L.
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001

- Parte Generale -

- reati di razzismo e xenofobia. L’art. 25-ferdecies prevede la responsabilita amministrativa
dell’Ente in relazione ai reati dell'art. 604-bis c.p (Propaganda e istigazione a delinquere per

motivi di discriminazionie razziale etnica e religiosa);

- reati per gli enti che operano nella filiera degli ofi di oliva vergini. L’art. 12, L. n. 9/2013
ha reso applicabili i seguenti reati a chi opera nella filiera degli oli di oliva vergini: impiego
adulterazione e contraffazione di sostanze alimentari {art. 440 c.p.), commercio di sostanze
alimentari contraffatte o adulterate (art. 442 c.p.), commercio di sostanze alimentari nocive (art.
444 c.p.); contraffazione, alterazione o uso di segni distintivi di opere delfingegno o di prodotti
mdustriali(art. 473 c.p.); introduzione nello Stato e commercio dt prodotti con segni falsi {art. 474
c.p.); frode nellesercizio del commercio (art. 515 c.p.); vendita di sostanze alimentari non
genuine come genuine (art. 516 c.p.); vendita di prodotti industriali con segni mendaci {art. 517
c.p.); contraffazione di indicaziomi geografiche denominazioni di origine dei prodotti
agroalimentari (art. 517-quater c.p.);

- frode in competizioni sportive, esercizio abusivo di gioco o di scommessa ¢ giochi
d’azzardo esercitati a mezzo di apparecchi vietati. L’art. 25-gwaferdecies prevede la
responsabilita amministrativa dell’Ente in relazione ai seguenti reati: frode sportiva (art.1, L.
401/1989) e delitti e contravvenzioni legati a esercizio, otganizzazione, vendita di attivita di
giochi e scommesse in violazione di autorizzazioni o concessioni amministrative (art.4, L.

401/1989);

- reati tributari, richiamati dall’art. 25-quinquiesdecies, includendo diverse fattispecie del d.lgs.
74/2000, quali: dichiarazione fraudolenta mediante uso di fatture o altti documenti per
operazioni inesistenti, dichiatazione fraudolenta mediante altri artifici, dichiarazione infedele,
emissione di fatture o altri documenti per operazioni inesistenti, Indebita compensazione,
occultamento o distruzione di documenti contabili, omessa dichiarazione, sottrazione
fraudolenta al pagamento di imposte;

frodi e falsificazioni mezzi pagamento diversi dai contanti, 'art. 25-octies.1, rubricato
"Delitd in materia di mezzi pagamento diversi dai contanti”, prevede la responsabilita
amministrativa dell’Ente in relazione ai reati di indebito utilizzo e falsificazione di catte di credito
e di pagamento (ast. 493-ter c.p.), detenzione e diffusione di apparecchiature, dispositivi o
programmi informatici diretti a commettere reati riguardanti strumenti di pagamento diversi dai
contanti {art. 493-quater c.p.), frode informatica (art. 640-ter c.p.) e alla commissione di ogni
altro delitto contro la fede pubblica, contro il patrimonio o che comunque offende il patrimonio
previsto dal Codice penale, quando ha ad oggetto strumenti di pagamento diversi dai contanti
(art. 25-octies.1, comma 2);

- delitti contro il patrimonio culturale, la Legge 9 matzo 2022, n. 22, "Disposizioni in materia
di reatl contro il patrimonio culturale”, ha introdotto I'art. 25-septiesdecies rubricato "delitti
contro il patrimonio culturale", includendo i seguenti teati del Codice penale: approptiazione
indebita di beni culturali (art. 518-ter), importazione illecita di beni culturali (art. 518-decies),
uscita o esportazione illecite di beni culturali (art. 518-undecies), distruzione, dispersione,
deterioramento, deturpamento, imbrattamento e uso illecito di beni culturali o paesaggistici (att.
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518-duodecies), contraffazione di opere d’arte (art. 518-quaterdecies), furto di beni culturali (art.
518-bis), ricettazione di beni culturali (art. 518-quater), falsificazione in scrittura privata relativa a
beni culturali (art. 518-octies);

- riciclaggio di beni culturali e devastazione, la Legge 9 marzo 2022, n. 22, "Disposizioni in
matetia di reati contro il pattimonio culturale”, ha introdotto I'art. 25-duodevicies rubricato
"Riciclaggio di beni culturali e devastazione e saccheggio di beni culturali e paesaggistici”,
includendo 1 seguenti reati del Codice penale: riciclaggio di beni culturali (art. 518-sexies),
devastazione e saccheggio di beni culturali e paesaggistici (art. 518-terdecies);

- tutbata liberta degli incanti, del procedimento di scelta del contraente e trasferimento
fraudolento di valori, la Legge 9 ottobre 2023, n.137 ha meodificato Part. 24, comma 1,
introducendo i seguenti reati del Codice penale: “Turbata liberta degh incanti” (art. 353) e
“Tutbata liberta del procedimento di scelta del contraente” (art. 353-bis); la legge citata ha inoltre
modificato art. 25 octies.1, introducendo il reato del Codice penale “Irasferimento fraudolento
di valori” {(art. 512-bis).

Le categorie sopra elencate sono destinate ad aumentatre ancora, a breve, anche per la tendenza
legislativa ad ampliate I'ambito di operativita del Decreto, anche in adeguamento ad obblighi di

natura internazionale e comunitaria.

1.5 Apparato sanzionatorio

Gli arte. 9-23 del dlgs. n. 231/2001 prevedono a carico dell’Eate, in conseguenza della
commissione o tefnitata commissione dei reati sopra menzionati, le seguenti sanzioni:

—  sanzione pecuniatia {e sequestro conservativo in sede cautelare);
—  sanzioni interdittive (applicabili anche quale misura cautelare) di durata non inferiore a
tre mesi e non supetiore a due anni {con la precisazione che, ai sensi dell’art. 14, comma
1, dlgs. n. 231/2001, “Le sangion: interdittive hanno ad oggetto la specifica attivita alla quale si
riferisce Uillecito dell’Ente”) che, a loto volta, possono consistere in:
interdizione dall’esercizio dell’attivita;
sospensione o revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali alla
commissione dell’iflecito;
divieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le
prestazioni di un pubblico servizio;
esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e I'eventuale revoca
di quelli concessi;
divieto di pubblicizzare beni o servizi;
confisca (e sequestro preventivo in sede cautelare);
pubblicazione della sentenza (in caso di applicazione di una sanzione interdittiva).

La sanzione pecuniatia & determinata dal giudice penale attraverso un sistema basato su “quote”
in numero non infetiore a cento e non superiore a mille e di importo variabile fra un minimo de

Pagina 7 di 40.



VIGILANZA GROUP S.C AR.L.
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001

- Parte Generale -

Euro 258,22 ad un massimo di Euro 1549,37. Nella commisurazione della sanzione pecuniaria il
giudice determina:

— il numero delle quote, tenendo conto della gravita del fatto, del grado della responsabilita
del’Ente nonché dell’attivita svolta per eliminare o attenuate le conseguenze del fatto e
pet prevenire la commissione di ulterion illeciti;

— Tl'importo della singola quota, sulla base delle condizioni economiche e pattimoniali
dell’Ente.

Le sanziom interdittive si applicano 1n relazione ai soli reati per i quali siano espressamente
previste (e cioé dei reati contro la pubblica amministrazione, di taluni reati contro la fede
pubblica - quali la falsita in monete - dei delittl in materia di terrotismo e di eversione dell’ordine
democratico, dei delitti contro la personalita individuale, delle pratiche di mutilazione degli organi
genitali femminili, dei reati transnazionali, dei reati in materia di salute ¢ sicurezza nonché dei
reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita, dei
delitti informatici e trattamento illecito dei dati, det delittt di cruminalita organizzata, dei delittd
contro l'industtia e il commercio, dei delitti in materia di violazione del diritto di autore, di taluni
reatl ambientali, dei reatt per 'impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiotno ¢ itregolare,
induzione indebita a dare o promettere utilita, dei reati tributari ¢ di contrabbando, dei delitti in
materia di strumenti diversi dal pagamento per contanti, dei delitti contro il patrimonio culturale
e di riciclaggio di beni culturali, e di devastazione e saccheggio di beni culturali e paesaggistici) e
purché ricorra almeno una delle seguenti condizions:

—  TEnte ha tratto dalla consumazione del reato un profitto di rilevante entita e il reato &
stato commesso da soggetti in posizione apicale ovvero da soggetti sottoposti all’altrus
direzione quando, in tale ultimo caso, la commissione del reato € stata determinata o
agevolata da gravi carenze organizzative;

— m caso di reiterazione degli illeciti.

1l giudice determina il tipo e la durata della sanzione interdittva tenendo conto dellidoneita delle
singole sanziont a prevenire illeciti del tipo di quello commesso e, se necessatio, pud applicarle
congiuntamente (art. 14, comma 1 e comma 3, d.Igs. n. 231/2001).

Le sanzioni dell’interdizione dall’esercizio dell’attivita, del divieto di contrattare con la pubblica
amuministrazione e del divieto di pubblicizzare beni o servizi possono essere applicate - nei casi
piu gravi - in via definitiva[15]. Si segnala, inoltre, la possibile prosecuzione dell’attivita dell’Ente
(in luogo dellitrogazione della sanzione) da parte di un commissario nominato dal giudice ai
sensi e alle condizioni di cui all’art. 15 del d.lgs. n. 231/2001.

1.6 Tentativo

Nelle ipotest di commissione, nelle forme del tentativo, det delitti sanzionati sulla base del d.lgs.
n. 231/2001, le sanzioni pecuniatie (in termini di importo) e le sanzioni interdittive (in termini di

durata) sono ridotte da un terzo alla meta.
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E esclusa Iitrogazione di sanzioni nel casi in cui IEnte impedisca volontariamente il
compimento dell’azione o la realizzazione dell'evento (art. 26 d.gs. n. 231/2001).

1.7 Vicende modificative dellEnte

11 dlgs. n. 231/2001 disciplina il regime della responsabilita patrimoniale dell’Ente anche in
relazione alle vicende modificative dello stesso quali la trasformazione, la fusione, la scissione ¢ la

cessione d’azienda.

Secondo Part. 27, comma 1, del d.lgs. n. 231/2001, risponde dell’obbligazione per il pagamento
della sanzione pecumiaria 'Ente con il suo pattimonio o con il fondo comune, laddove la
nozione di patrimonic deve essere riferita agh Enti e agli enti con personalita giuridica, mentre la

nozione di “fondo comune” concerne le associazioni non riconosciute.

Gli artt. 28-33 del d.lgs. n. 231/2001 regolano I'incidenza sulla responsabilita dell’Ente delle
vicende modificative connesse a operazioni di trasformazione, fusione, scissione e cessione di

azienda. Il Legislatore ha tenuto conto di due esigenze contrapposte:

— da un lato, evitare che tali operazioni possano costituire uno strumento per eludere
agevolmente la responsabilita ammuinistrativa dell’Ente;
~  dallaltro, non penalizzare interventi di riorganizzazione privi di intenti elusivi.

La Relazione illustrativa al d.lgs. n. 231/2001 afferma “I/ criterio di massima af riguardo segnito & stato
guello di regolare la sorfe delle sanzions pecuniarie conformemente ai principi dettati dal codice civile iy ordine alla
Zeneralitd degli altri debiti dell'Ente originario, mantenendo, per comverso, il collegamento delle sangiow:
interdittive con il ramo di attivitd nel cui ambito @ state commesse il veato”.

In caso di trasformazione, Uart. 28 del d.lgs. n. 231/2001 ptevede (in coerenza con la natura di
tale istituto che implica un semplice mutamento del tipo di societa, senza determinare
estinzione del soggetto giutridico originario) che resta ferma la responsabilita dell’Ente per i reati
commessi antetiormente alla data in cud la trasformazione ha avuto effetto.

In caso di fusione, 'Ente che risulta dalla fusione (anche per incorporazione) risponde del reati
di cui erano responsabili gli enti partecipanti alla fusione (art. 29 del d.Igs. n. 231/2001).

L’art. 30 del dlgs. n. 231/2001 prevede che, nel caso di scissione parziale, 'Ente scissa rimane

responsabile per i reati commessi anteriormente alla data in cui la scissione ha avuto effetto.

Gl enti beneficiari della scissione (sia totale che parziale) sono solidalmente obbligati al
pagamento delle sanzioni pecuniarie dovute dall’Ente scisso per i reati commessi anteriormente
alla data in cui la scissione ha avuto effetto, nel limite del valore effettivo del patrimonio netto

trasferito al singolo ente.

‘Tale limite non si applica agli Enti beneficiarie, alle quali risulta devoluto, anche solo in parte, 1l
ramo di attivita nel cui ambito € stato commesso il reato.
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Le sanzioni interdittive relative ai reatt commessi anteriormente alla data in cui la scissione ha
avuto effetto si applicano agli entt cut ¢ nmasto o € stato trasferito, anche in parte, il ramo di
attivita nell’ambito del quale 11 reato ¢ stato commesso.

Lart. 31 del Decreto prevede disposizioni comuni alla fusione e alla scissione, concernenti la
determinazione delle sanzioni nell’eventualita che tali operazioni straordinarie siano intervenute
prima della conclusione del giudizio. Viene chiarito, in particolare, 1l principio per cui il giudice
deve commisurare la sanzione pecuniaria, secondo i criteri previsti dall’art. 11, comma 2, del
Decreto, facendo riferimento in ogni caso alle condizioni economiche e patrimoniali dell’Ente
originariamente responsabile, ¢ non a quelle del’Ente cui doveebbe imputarsi la sanzione a
seguito della fusione o della scissione.

In caso di sanzione interdittiva, PEnte che risultera responsabile a seguito della fusione o della
scissione potra chiedere al giudice la conversione della sanzione interdittva in sanzione
pecuniaria, a patto che: (i) la colpa organizzativa che abbia reso possibile la commissione del
reato sia stata eliminata, e (i) 'Ente abbia provveduto a risarcire il danno e messo a disposizione
(per la confisca) la parte di profitto eventualmente conseguito.

Irart. 32 del d.gs. n. 231/2001 consente al giudice di tener conto delle condanne gia inflitte net
confronti degli Enti partecipanti alla fusione o dell'Ente scisso al fine di configurare la
reiterazione, a norma dell’art. 20 del d.lgs. n. 231/2001, in tapporto agli illeciti dell’Ente risultante

dalla fusione o beneficiario della scissione, relativi a reati successivamente commessi.

Per le fattispecie della cessione e del conferimento di azienda & prevista una disciplina unitaria
(art. 33 del d.lgs. n. 231/2001); il cessionario, nel caso di cessione dell’azienda nella cui attivitd &
stato comimesso il reato, e solidalmente obbligato al pagamento della sanzione pecuniaria
comminata al cedente, con le seguenti limitazioni:

— ¢ fatto salvo il beneficio della preventiva escussione del cedente;

— la responsabilita del cessionario ¢ limitata al valore dell’azienda ceduta e alle sanzioni
pecuniatie che risultano dai libri contabili obbligatori ovvero dovute per illecitt
amministrativi dei quali era, comundue, a conoscenza.

Al contrario, le sanzioni interdittive inflitte al cedente non si estendono al cessionario.

1.8 Reati commessi all’estero

Secondo lart. 4 del d.lgs. n. 231/2001, 'Ente pud essere chiamato a rispondere in Italia in
telazione a reati - contemplati dallo stesso d.lgs. n. 231/2001 - commessi all’estero. La Relazione
illustrativa al d.lgs. n. 231/2001 sottolinea la necessita di non lasciate sfornita di sanzione una
situazione ctiminologica di frequente verificazione, anche al fine di evitate facilt elusioni

dell'intero impianto normativo in oggetto.

I presupposti su cui st fonda la responsabilita dell’Ente per reati commessi all’estero sono:
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— 1l reato deve essere cominesso da un soggetto funzionalmente legato all’Ente, ai sensi
dellart. 5, comma 1, del d.lgs. n. 231/2001;

— PEnte deve avere la propria sede principale nel tertitorio dello Stato italiano;

— PEnte puo rispondere solo net casi e alle condizioni previste dagli artt. 7, 8, 9, 10 c.p.
(nei casi in cui la legge prevede che il colpevole - persona fisica - sia punito a richiesta del
Ministro della Giustizia, si procede contro I'Ente solo se la richiesta ¢ formulata anche
nei confronti dell’Ente stesso) e, anche in ossequio al principto di legalita di cui all’art. 2
del d.lgs. n. 231/2001, solo a fronte dei reati pet 1 quali la sua responsabilita sia prevista
da una disposizione legislativa a4 boc;

—  sussistendo i casi e le condizioni di cui ai predetti articoli del codice penale, nei confronti

dell’Ente non proceda lo Stato del luogo in cui e stato commesso il fatto.

1.9 Procedimento di accertamento dell’illecito

La responsabilita per illecito amministrativo derivante da reato viene accertata nell’ambito di un
procedimento penale. A tale proposito, P'art. 36 del d.lgs. n. 231/2001 prevede “La competenza a
conoscere plf iffeciti amministrativi dell Ente appartiene al gindice penale competente per i reali dai guali gli stess
dipendono. Per il procedimento di accertamento dellillecite amministrative dell’Enle si osservano le disposizioni
sitlla composizione del tribunale ¢ le disposizioni processuali collegate relative ai reafi dai quali illecito

amministrative dipende”.

Altra regola, ispirata a ragioni di effettivita, omogeneita ed economia processuale, ¢ quella
dell’obbligatoria riunione dei procedimenti: il processo nei confronti dell’Ente dovra rimanere
tiunito, per quanto possibile, al processo penale instaurato nei confronti della persona fisica
autore del reato presupposto della responsabilita dell’Ente (art. 38 del d.lgs. n. 231/2001). Tale
regola trova un contemperamento nel dettato dello stesso art. 38 che, al comma 2, disciplina i

casi in cui 81 procede separatamente per l'lllecito amministrativo.

I’Ente partecipa al procedimento penale con il proprio rappresentante legale, salvo che questi sia
imputato del reato da cui dipende I'illecito ammuinistrativo; quando il legale rappresentante non
compare, I'Ente costituito ¢ rappresentato dal difensore (art. 39, commi 1 e 4, del dlgs. n.
231/2001).

1.10 Valore esimente dei Modelli di otganizzazione, gestione e controllo

Aspetto fondamentale del d.lgs. n. 231/2001 & Pattribuzione di un valore esimente ai modelli di

organizzazione, gestione e controllo dell’Ente.

Nel caso in cul il reato sia stato commesso da un soggetto in posizione apicale, infatti, 'Ente non

risponde se prova che (art. 6, comma 1, d.Jgs. n. 231/2001):
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— lorgano dirigente ha adottato ed efficacemente attuato, prima della commissione del
fatto, modelli di organizzazione e di gestione idonei a prevenire reati della specie di
quello verificatosi;

— il compito di vigilare sul funzionamento e Posservanza dei modelli e di curare il loro
aggiotnamento ¢ stato affidato a un organismo dell’Ente dotato di autonomi poteri di
iniziativa e di centrollo;

~ le persone hanno commesso i reato eludendo fraudolentemente 1 modelli di
organizzazione e di gestione;

— nonvie stata omessa o insufficiente vigilanza da parte del’organismo di vigilanza.

Nel caso di reato commesso da soggetti apicali, sussiste, quindi, in capo all’Ente una presunzione
di responsabilita dovuta al fatto che tali soggetti esprimono e rappresentano la politica e, quindi,
la volonta del’Ente stesso. Tale presunzione, tuttavia, pud essere superata qualora 'Ente riesca a
dimostrate la propria estraneita ai fatti contestati al soggetto apicale provando la sussistenza dei
sopra elencati requisiti tra loro concorrenti e, di riflesso, la circostanza che la commissione del

reato non deriva da una proptia “colpa organizzativa”.

Nel caso, invece, di un reato commesso da soggetti sottoposti all’altrui direzione o vigilanza,
IEnte risponde se la commissione del reato € stata resa possibile dalla violazione degli obblighi di

direzione o vigilanza alla cui osservanza 'Ente ¢ tenuta.

In ogni caso, la viclazione degli obblighi di ditezione o vigilanza ¢ esclusa se 'Ente, prima della
commissione del reato, ha adottato ed efficacemente attuato un Modello di organizzazione,
gestione e controllo idoneo a prevenire 1 reati della specie di quello verificatosi, ai sensi del d.lgs.
n. 231,/2001.

S1 assiste, nel caso di reato commesso da soggetto sottoposto alla direzione o alla vigilanza di un
soggetto apicale, ad un’inversione dell’onere della prova. I’accusa dovra, nell'ipotesi prevista dal
citato art. 7, provare la mancata adozione ed efficace attuazione di un Modello di organizzazione,

gestione e controllo idoneo a prevenire 1 reati della specie di quello verificatosi.

Il d.lgs. n. 231/2001 delinea il contenuto dei modelli di organizzazione e di gestione prevedendo
che gli stessi, in relazione all’estensione dei poteri delegati e al rischio di commissione dei reati,
come specificato dall’art. 6, comma 2, devono:

—  individuare le attivita nel cui ambito possono essete commessl reati;

—  prevedere specifici protocolli diretti a programmare la formazione e lattuazione delle
decisioni dell’Ente in relazione ai reati da prevenire;

— individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee 2 impedite la
commissione dei reati;

—  prevedere obblighi di informazione nei confronti dell’organismo deputato a vigilare sul
funzionamento e Posservanza del modelli;

— introdurre un ststema disciplinate idoneo a sanzionare il mancato tispetto delle misure
indicate nel Modello.
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L’art. 7, comma 4, del d.lgs. n. 231/2001 definisce, inoltre, i requisiti dell’efficace attuazione dei
modelli organizzativi:

— la verifica periodica e leventuale modifica del Modello quando sono scoperte
significative violaziomi delle prescrizioni ovvero quando intervengono mutamenti
nell’organizzazione e nell'attivita;

-~ un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato tispetto delle misure indicate nel
Modello.

1.11 Codici di comportamento (linee guida)

L’att. 6, comma 3, del dlgs. 231/2001 prevede che “I modelli di organizgazione ¢ di gestione possono
essere adottati, garantendo le esigenge di cui al comma 2, sulla base di codici di comportaments redatti dalle
assoctazioni rappresentative degli Enti, comunicati al Ministery della Ginstizia che, di concerto con i Minister:
competentt, puo formulare, entro trenta giorni, osservaziont sulla idoneita dei modelli a prevenire i reati”.

L’Associazione Nazionale degli Istituti di Vigilanza Privata (A.N.LV.P.) non si & dotata di Linee
Guida 231; nella costruzione del Modello, dunque, non si ¢ potuto fare riferimento a Linee
Guida spectfiche di settore.

Alio stesso modo, volendo ricondutre astrattamente Pattivita della Societd nel settore dei servizi,
si & osservato che nemmeno Confcommercio Imprese per I'Italia ha adottato proprie Linee
Guida.

La Societi ha prescelto, di utilizzare, quale riferimento, le Linee Guida adottate da Confindustria,
che in attuazione di quanto previsto al sopra citato articolo ha definito le Linee guida per la
costruzione dei modelli di organizzazione, gestione e controllo {di seguito, “Linee guida di
Confindustria™) fornendo, tra I'altro, indicaziont metodologiche per individuazione delle aree
di rischio (settore/attivita nel cui ambito possono essere commessi reati), la progettazione di un
sistema di controllo (i c.d. protocolli per la programmazione della formazione ed attuazione delle
decisioni dell’Ente) e i contenuti del Modello di organizzazione, gestione e controllo.

In particolare, le Linee guida di Confindustria suggeriscono agli Enti associate di utilizzare i
processi di 7isk assessment € risk management € prevedono le seguenti fasi per la definizione del

Modelio:
o identificazione dei rischi e dei protocolli;

e adozione di alcuni strumenti generali tra cui 1 principali sono un Codice di Condotta e
Etica Aziendale con riferimento ai reati ex d.lgs. 231,/2001 e un sistema disciplinare;

e individuazione dei criteti per la scelta dell’Organismo di Vigilanza, indicazione dei suoi
requisiti, compiti e poteri e degli obblighi di informazione.

Le Linee guide di Confindustria sono state trasmesse, prima della loro diffusione, al Ministero
della Giustizia, ai sensi dell’art. 6, comma 3, del dlgs. n. 231/2001, affinché quest’ultimo potesse
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esprimere le proprie osservazioni entro trenta giorni, come previsto dall’art. 6, comma 3, del
dlgs. n. 231/2001, sopta tichiamato.

L’ultima versione & stata pubblicata nel mese di giugno 2021 {con approvazione da parte del
Ministero della Giustizia in data 8 giugno 2021).

L’Ente ha adottato il proprio Modello di organizzazione gestione e controllo sulla base delle
Linee guida elaborate dalle principali associazioni di categoria e, in particolare, delle Linee guida
di Confindustria.

1.12 Sindacato di idoneita
L’accertamento della responsabilita dell’Ente, attribuito al giudice penale, avviene mediante:

—  la verifica della sussistenza del reato presupposto pet la responsabilita dell’Ente;
— il sindacato di idoneita suwi modelli organizzativi adottati.

Il sindacato del giudice circa Iastratta idoneita del Modello otganizzativo a prevenire i teati di cui
al dlgs. n. 231/2001 é condotto secondo il ctiterio della c.d. “prognosi postuma”.

Il giudizio di idoneita va formulato secondo un criterio sostanzialmente ex aure pet cui il giudice
si colloca, idealmente, nella realta aziendale nel momento in cul si & verificato Pillecito per
saggiare la congruenza del Modello adottato. In altre parole, va giudicato “idoneo a prevenire i
reati” il Modello organizzativo che, prima della commissione del reato, potesse e dovesse essere
ritenuto tale da azzerare o, almeno, minimizzare, con ragionevole certezza, il rischio della

commissione del reato successivamente verificatosi.

2 DESCRIZIONE DELLA REALTA AZIENDALE - ELEMENTI DEL MODELLO
DI GOVERNANCE E DELL’ASSETTO ORGANIZZATIVO GENERALE
DELL’ENTE

2.1 Oggetto sociale

Venendo al caso di specie, Vigilanza Group s.c. a t.l,, con sede legale in Brescia, Via Fura n. 14,
c.f. 00884000175, RE.A. BS-73404 (di seguito, “Societa™) opera nel settore della sicurezza e
vigilanza privata e ha ad oggetto, tra I'altro, come da Statuto:

- la gestione 1 forma collettiva e mutualistica dell'impresa, per esercitare, per conto di tetzi
e enti pubblici, nel rispetto delle vigenti norme di pubblica sicurezza e regolamentari,
servizi di vigillanza privata di cui all’art. 3, lettera A-] DM 269/10, e successive
modificaziont, ivi compresi sexrvizi sussidiari regolati da leggi speciali e decreti ministetiali,
conformi nella loro esecuzione al mandato ricevuto, nei limiti funzionali previsti dalla
legge e nel rispetto del CCNI;
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- Tassunzione e l'esercizio di servizi e apparati per la localizzazione satellitare per il
controllo di veicoli su tutto 1l territorio nazionale ed extranazionale;

- Passunzione e la gestione dei servizi di investigazioni privata e informazioni commerciali,
disciplinate dal testo umico delle leggi di pubblica sicurezza 773/31 e successive
modifiche e in particolare art. 5 DM 269/10, e s.m.;

- la prestazione di servizi di consulenza, di analisi, di progettazione per la sicurezza;

- la centralizzazione e gestione di reti e sistemi di videosotveglianza richiesta da privati o da
enti pubblici;

- la prestazione di servizi fiduciari, di sicurezza e sorveglianza genetica per garantire
Pordinata utilizzazione delle strutture e dei beni senza che vangano in rilievo, se non in
via del tutto mediata e indiretta, finalita di prevenzione e sicurezza di cui al precedente
punto A;

- la gestione di “central station”, “call center” e attivita di telesoccorso in generale;

- Tlassunzione e FPesercizio di servizi di teleallarmi, telecontrollo su impianti di
riscaldamento e condizionamento, impianti frigoriferi ed altri impianti soggetti a tischio
anche di inquinamento;

- la  prestazione di consulenza tecnica, progettazione, produzione, noleggio,
commercializzazione, vendita e installazione di impiant e prodotd di sicurezza
antintrusione, videosorveglianza e antincendio di ogmi ltvello e di sistemi di sicurezza di
difesa passiva degli ambienti;

- la prestazione di opera di assistenza sociale in tutti i casi di calamita pubblica nell’ambito
dei comuni ove € autorizzata ad operare e, dove necessario, su tichiesta delle autorita di
pubblica sicurezza;

- la promozione, la direzione, la gestione e lerogazione di corsi di formazione
professionale sulla sicurezza e sulla vigilanza;

- TPattivita di consulenza e di commercializzazione di prodotti e servizi assicurativi.

2.2 Modello di governance

La rappresentanza legale della Societa ¢ attribuita al Presidente del Consiglio di Amministrazione
e all’ Amministratore Delegato.

E istituito un Collegio Sindacale, costituito da tre Membri effettivi e due membri supplents, con il
compito di vigilare sull'osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione ed in particolare sull'adeguatezza dell’assetto organizzativo e amministrativo
adottato dalla Societa e al suo concreto funzionamento.

Il Collegio Sindacale si riunisce almeno ogni novanta giorni su iniziativa di uno qualsiasi dei
sindaci ed ¢ validamente costituito con la presenza della maggioranza dei sindact e delibera con il
voto favorevole della maggioranza assoluta dei sindact.
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E’ incaricata della revisione contabile, alla data di sottoscrizione del Modello, fa Societa CROWE

Bompani s.p.a.

2.3 Modello di organizzazione

La Societa ¢ organizzata, internamente, nelle modalita indicate nell’organigramma di seguito

riportato.

e
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2.4 Codice etico

1 Codice Etico, cut ¢ data massima diffusione tra i destinatari del Modello, ha lo scopo di fornire
i quadro di riferimento etico sul quale ¢ basata ogni decisione, sia a livello individuale che come

membri dell’organizzazione globale.

I1 Codice Etico contiene i ptincipi guida che dovrebbero essere applicati da tutti i dipendenti al
fine di orientare il proprio comportamento nelle diverse aree di attivita:

I’osservanza delle norme del Codice Etico e di Condotta Aziendale ¢ uno specifico

adempimento derivante dal rapporto di lavoro.
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3 MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO E
METODOLOGIA SEGUITA PER LA SUA PREDISPOSIZIONE

3.1 Il Progetto per la definizione del proprio Modello di organizzazione, gestione e
controllo ex d.gs. n. 231/2001

La metodologia scelta per eseguire il Progetto, in termini di organizzazione, definizione delle
modalita operative, strutturazione In fasi, assegnazione delle responsabilita tra le varie funzioni
aziendali, ¢ stata elaborata al fine di garantire la qualita e 'autorevolezza dei tisultati.

11 Progetto ¢ articolato nelle quattro fasi sinteticamente riassunte nella tabella che segue.

o Fuse 1 - Avvio del Progetto e individuazione derf processi e attivitd nel cui ambito
possono essere commessi i reati tichiamati dal d.lgs. n. 231/2001

o Presentagzone del Progetto nella sua complessita, raceolta ¢ analisi della documsentasione, e prelininare
individuagione dei processif attivitd nel cni ambito possono astrattamente essere commessi i reati
richiamati dal d.lgs. n. 231/ 2001 (processi/ attivita c.d. “Sensibili”).

o Fuase 2 - Analisi dei processi e delle attiviti sensibil,

o [ndividuazione ¢ analisi dei processi e delle attivita sensibili ¢ dei meccanismi di controllo in essere, con
particolare attenzione ai controlli preventivi ed altri elementi/ attivita di compliance.

o Fuse 3 - Gap analysis ed Action Plan.

o Individuazione dei requisiti organizzativi caratterizzanti un idoneo Modello di organiszazione, gestione
e controllo ex d.lgs. n. 231/2001 e delle azioni di “rafforzaments” dell'attnale sistema di controllo

(processi ¢ procedure).
o Fase 4 - Definizione del Modello di organizzazione, gestione e controllo.

o Definigions del Modello di organizsagione, gestione ¢ controllo ex d.lgs. n. 231/ 2007 artizolate in tutte
le sue componenti ¢ regole di funsionamento e coerente con le Linee Guida di Confindustria, per le ragiont
di seguito esposte.

Qui di seguito verranno esposte le metodologie seguite e 1 criteri adottatt nelle varie fasi del

Progetto.

3.2 Avvio del Progetto e individuazione dei processi e delle attivita nel cuwi ambito
possono essete commessi i reati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001

L’att. 6, comma 2, lett. a) del dlgs. n. 231/2001 indica, tra i requisiti del Modello,
I'individuazione dei processi e delle attivitd nel cui ambito possono essere commessi i reati

Pagina 17 di 40.



VIGILANZA GROUP S.C.AR.L.
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001

- Parie Generale -

espressamente richiamati dal Decreto. Si tratta, in altri termini, di quelle attivita e processi
aziendali che comunemente vengono definiti “sensibili” (di seguito, “processi sensibili” e
“attivita sensibili”).

Scopo della Fase 1 ¢ stato appunto Pidentificazione degli ambiti aziendali oggetto dell’intervento
e I'individuazione preliminare dei processi e delle attivita sensibili.

In particolare, a seguito della presentazione del Progetto, si ¢ provveduto a creare un Team di
lavoro composto da professionisti esterni e risorse interne della Societa con assegnazione del

rispetttvi compiti e ruoli operativi.

Propedeutica all'individuazione delle attivita sensibili € stata DPanalisi, prevalentemente
documentale, della struttura societaria ed organizzativa della Societa, svolta al fine di meglio
comprendere Pattivita della Societa e di identificare glt ambiti aziendali oggetto dell’intetvento.

La raccolta della documentazione rilevante e 'analisi della stessa da un punto di vista sia tecnico-
organizzativo sia legale hanno permesso una prima individuazione dei processi/attivita sensibili e
una prelininare identificazione delle funzioni responsabili di tali processi/attivita.

Al termine della Fase 1 & stato predisposto un piano di lavoro dettagliato delle fasi successive,
suscettibile di revisione in funzione dei risultati raggiunti e delle considerazioni emerse nel corso
del Progetto.

Qui di seguito sono elencate le attivitd svolte nella Fase 1, conclusa con la condivisione dei

processi/attivitd sensibili individuati con il Team di lavoro:

—  raccolta della decnmentazione relativa alla struttura  societavia ed organiziativa (ad esempio:
organigramyit, principali procedure organizszative, schede principali compiti, procure, eee.);

—  analisi della documentazione raccolta per la comprensione del Modello di business dell Ente;

—  rilevagione degli ambifi aziendali di attivita ¢ delle relative responsabilita fungionali;

—  individnazione preliminare dei processif attivitd sensibili ex d.fgs. n. 231/2001;

~  individuasione preliminare delle diresgoni/ funzioni responsabili dei processi sensibili identificats.

3.3 Analisi dei processi e delle attivita sensibili

Obiettivo della Fase 2 & stato quello di analizzare e formalizzare per ogni processo/attivita
sensibile individuato nella Fase 1: i) le sue fasi principali, if) le funzioni e i ruoli/responsabilita dei
soggetti interni ed esterni coinvolti, iii) gli element di controllo esistenti, al fine di verificare in
quali aree/settori di attivita si potessero astrattamente realizzare le fattispecie di teato di cui al
dlgs. n. 231/2001.

In questa fase € stata creata, quindi, una mappa delle attivita che, in considerazione degli specifici
contenuti, potrebbero essere esposte alla potenziale commissione dei reati richiamati dal d.lgs. n.
231/2001.
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L’analisi & stata compiuta per il tramite di interviste personali con i &ey gfficer che hanno avuto
anche lo scopo di stabilire per ogni attivitd sensibile 1 processi di gestione e gh strumenti di
controllo, con patticolare attenzione agli elementi di compliance e at controlli preventivi esistenti a
presidio delle stesse.

Nella rilevazione del sistema di controllo esistente si sono presi come riferimento, tra altro, 1
seguenti principi di controllo:

—  esistenza di procedure formalizzate;

—  tracciabiliti e verificabilita ex post delle attivita e delle decisioni tramite adeguatt supporti
documentali/informativi;

- segregazione del compiti;

—  esistenza di deleghe/procure formalizzate coerenti con le responsabilitd organizzative
assegnate.

Le intetviste sono state realizzate da professionisti esperti di 7isk management e process analysis.

I risultati delle intetviste, condotte con le modalita sopra descritte, sono stati condivisi con il
Team di Lavoro.

Qui di seguito sono elencate le diverse attivita che hanno caratterizzato la Fase 2, al termine della
quale ¢ stato elaborato il documento “Matrice identificazione aree a tischio”, 1 cul contenuti
fondamentali sono:

—  esecuzjone di inlerviste strutturate con t key officer, nonché con il personale da loro indicato, al fine di
raccogliere, per 1 processif attivita sensibili individuati nelle fasi precedents, le informagioni necessarie a
conprendere:

7 processi elementarif attivitd svolte;

le funsgoni{ soggetti internif esterni coinvoltiy
i velativi ruokif responsabilita;

& sisterna ded controlli esistents;

—  condivisione con 7 key gfficer di quanto emierso nel corso delle interviste;

—  formalizzazione della mappa dei processif attivita sensibili in apposita scheda che raccoglie Je
informagiont ottenitte ¢ le eventualf criticitd individuate sui controlli del processo sensibile analizzato.

3.4 Gap Analysis ed Action Plan

J.o scopo della Fase 3 & consistito nell'individuazione i) dei requisiti organizzativi caratterizzanti
un Modello organizzativo idoneo a prevenite i reati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001 e ii) delle
azioni di miglioramento del Modello organizzativo esistente.

Al fine di silevare ed analizzare in dettaglio il Modello di controllo esistente a presidio dei rischi
riscontrati ed evidenziati nell’attivita di #is& assessment sopra descritta e di valutare la conformita
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del Modello stesso alle previsiond del d.gs. n. 231/2001, € stata effettuata un’analisi comparativa
(la c.d. “gap analysis”) tra il Modello organizzativo e di controllo esistente (“ar i¢”) e un Modello
astratto di riferimento valutato sulla base del contenuto della disciplina di cui al dlgs. n.
231/2001 (“t0 be™).

Attraverso 1 confronto operato con la. gap analysis & stato possibile desumere aree di
miglioramento del sistema di controllo interno esistente e, sulla scorta di quanto emerso, € stato
predisposto un pilano di attuazione teso a individuare 1 requisitl organizzativi caratterizzanti un
Modello di organizzazione, gestione e controllo conforme a quanto disposto dal dlgs. n.
231/2001 e le azioni di mighioramento del sistema di controllo interno.

Qui di seguito sono elencate le attivita svolte in questa Fase 4, che si ¢ conclusa dopo la
condivisione del documento di gap analysis e del piano di attuazione (cd. Action Plan) con il Team
di Lavoro e le figure apicali:

—  gap analysis: analisi comparativa tra il Modello organiszative esistente (“as is”) ed un Modello di
organizazione, gestione ¢ controllo “a fendere” conforme alle previsioni del d.gs. n. 231/2001 (‘%o
be”) con particolare viferimento, in fermini di compatibilita, al sistema delle deleghe ¢ dei poteri, al
Codice di Condotta ¢ Etica Asgiendale, al sistema delle procedure aziendali, alle caratteristiche
dell’organismo cui affidare il compito di vigilare sul funsionamento ¢ losservanga del Modello;

—  predisposizione di un piano di attuagione per l'individnazione det vequisiti organiszativi caratterizyanti
un Modello di organizzazione, gestione ¢ comtrollo ex digs. n. 231/2001 ¢ delle aziowi di
miglioramento de/l'attuale sistema di controllo (processi e procedire).

3.5 Definizione del Modello di organizzazione, gestione ¢ conirollo

Scopo della Fase 4 & stato quello di predisporre il Modello di organizzazione, gestione e
controllo, articolato in tutte le sue componenti, secondo le disposizioni del d.lgs. n. 231/2001 e
le indicazioni fornite dalle Linee Guida di Confindusttia.

La realizzazione della Fase 4 & stata supportata sia dai risuitati delle fasi precedenti sia delle scelte
di indirizzo degli organi decisionali della Societa.

3.6 Il Modello di organizzazione, gestione e controllo

La costruzione da parte della Societa di un proprio Modello di organizzazione, gestione e
controllo ex d.lgs. n. 231/2001 (di seguito, il “Modello”) ha compottato, dunque, un’attivitd di
assessment del Modello organtzzativo esistente al fine di rendetlo coerente con 1 principi di
controllo introdotti con il dlgs. n. 231/2001 e, conseguentemente, idoneo a prevenire la
comenissione dei reati tichiamati dal Decreto stesso.

Il d.lgs. n. 231/2001, infatti, attribuisce, unitamente al verificarsi delle altre citcostanze previste
daghi artt. 6 e 7 del Decreto, un valore discriminante all’adozione ed efficace attuazione di modelli
di organizzazione, gestione e controllo nella misura in cui questi ultimi risultino idonel a
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ptevenire, con tagionevole certezza, la commissione, o la tentata commissione, dei reati
richiamati dal Decreto.

In particolare, ai sensi del comma 2 dellart. 6 del dlgs. n. 231/2001 un Modello di

organizzazione e gestione e controllo deve rispondere alle seguenti esigenze:

—  individuare le attivitad nel cui ambito possono essere commessi reati;

— prevedete specifici protocolli di controllo diretti a programmare la formazione e
Fattuazione delle decisioni della Societa in relazione at reati da prevenire;

— individuare modaliti di gestione delle risorse finanziarie idonee ad impedire la
commissione deil reati;

—  prevedere obblighi di informazione nei confronti delPorganismo deputato a vigilare sul
funzionamento e Posservanza dei modelli;

— introdutre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure
indicate nel Modello.

Alla luce delle considerazioni che precedono, la Societa ha inteso predisporre un Modello che,
sulla scorta delle indicazioni fornite dalle Linee Guida di Confindustria, tenesse conto della
proptia peculiare realta aziendale, in coerenza con il proprio sistema di governance ed 1n grado di
valorizzare i controlli e gh organismi esistentl.

L’adozione del Modello, ai sensi del citato Decreto, non costituisce un obbligo; tuttavia, la
Societd ha, comunque, ritenuto tale adozione conforme alle proprie politiche aziendali al fine di:

—  istituire e/o rafforzare controlli che consentano alla Societa di prevenire o di reagire
tempestivamente per impedite la commissione dei reati da parte dei soggetti apicali ¢
delle persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza dei primi che comportino la
responsabilita amministrativa della Societa;

— sensibilizzare, con le medesime finalita, tutd 1 soggetti che collaborano, a vario titolo,
con la Societd (collaboratori esterni, fornitor, ecc.), richiedendo loro, nei limiti delle
attivita svolte nell'interesse di essa, di adeguarsi a condotte tali da non compostare il
rischio di commissione det reati;

—  garantite la proptia integritd, adottando gli adempimenti espressamente previsti dall’art. 6
del Decreto;

—  migliorate Pefficacia e la trasparenza nella gestione delle attivita aziendaly

—  determinare una piena consapevolezza nel potenziale autore del reato di commettere un
illecito (la cui commissione & fortemente condannata e contraria agli mteressi della
Societa, anche quando apparentemente potrebbe trarne un vantaggio).

11 Modello, pertanto, rappresenta un insieme coerente di principi, procedure e disposizioni che: 1)
incidono sul funzionamento interno della Societa e sulle modalita con le quali la stessa si
rappotta con Pesterno e ii) regolano la diligente gestione di un sistema di controllo delle attivita
sensibili, finalizzato a prevenire la commissione, o la tentata commissione, dei reati richiamati dal

d.lgs. n. 231/2001.
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1 Modello, cost come approvato dal Consiglio di Amministrazione della Societa, comprende i
seguenti elementi costitutivi:

— processo di individuazione delle attivita aziendali nel cui ambito possono essere
commessi 1 teati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001;

- previsione di protocolli (o standard) di controllo in relazione alle attivitda sensibili
mdividuate;

— processo di individuazione delle modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee a
impedire la commissione dei reats;

— organismo di vigilanza;

—  flusst informativi da e verso 'organismo di vigilanza e specifici obblighi di infotmazione
nei confronti dellorganismo di vigilanza;

— sistema disciplinare atto a sanzionare la viclazione delle disposizioni contenute nel
Modello;

—  piano di formazione ¢ comunicazione al personale dipendente e ad altri soggetii che
interagiscono con lla Societa;

—  criteri di aggiornamento e adeguamento del Modello;

— codice di Condotta e Etica Aziendale.

I sopra citati elementi costitutivi sono rappresentati nei seguentt documenti:

— Modello di organizzazione, gestione e controllo ex d.gs. 231/01 (costituito dal presente
documento);
—  Codice di Condotta e Etica Aziendale.

I documento “Modello di organizzazione, gestione e controllo ex d.lgs. 231/01” contiene:
(1) nella Parte Generale, una descrizione relativa:

al quadro normativo di riferimento;

alla realta aziendale, sistema di governance e assetto organizzativo dell’Ente;

alle caratteristiche delPorganismo di vigilanza dell’Ente, con specificazione di
poteti, compiti e flussi informativi che lo riguardano;

alla funzione del sistema disciplinare e al relativo apparato sanzionatotio;

al piano di formazione e comunicazione da adottate al fine di garantire la
conoscenza delle misure e delle disposizioni del Modello;

ai criteri di aggiornamento e adeguamento del Modello.
(11) nella Parte Speciale, una descrizione relativa:

alle fattispecie di reato tichiamate dal d.lgs. n. 231 /2001 che 'Ente ha stabilito di
prendere in considerazione in ragione delle caratteristiche della propria attivita;
ai processi/attivita sensibili e relativi standard di controllo.

11 documento prevede quale parte integrante del Modello e elemento essenziale del sistema di
controllo il Codice di Condotta e Etica Aziendale, approvato con delibera del Consiglio di
Amministrazione.
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11 Codice di Condotta e Etica Aziendale raccoglie 1 principi etici e 1 valori che formano la cultura
aziendale e che devono ispirare condotte e comportaments di coloro che operano nell’interesse
dell’Ente sia allinterno sia allesterno dell’organizzazione aziendale, al fine di prevenire la
commissione dei reati presupposto della responsabilitd amministrativa degli Ent.

L’approvazione del Codice di Condotta e Etica Aziendale ctea un wrpus normativo interno
coerente e efficace, con lo scopo di prevenire comportamenti scortetti o non in linea con le
direttive dell’Ente e si integra completamente con il Modello di Organizzazione Gestione e
Controllo.

3.7 Premessa

L’adozione di un Modello di organizzazione, gestione e controllo ex d.gs. n. 231/2001, oltte a
rapptresentare un motivo di esenzione dalla responsabilita dell’Ente con riferimento alla
commissione delle tipologte di reato incluse nel Decreto, € un atto di responsabilita sociale da
patte dellTnte dal quale scaturiscono benefici per tutti gli sfakebolder. azionisti, manager,
dipendenti, creditori e tutti gli altri soggetti 1 cui interessi sono legati alle sorti dell'impresa.

L’introduzione di un sistema di controllo dell’agite imprenditoriale, unitamente alla fissazione e
divulgazione di principi etici, migliorando 1 gia elevati standard di comportamento adottatd
dall’Ente assolvono una funzione normativa in quanto regolano comportamenti e decisioni di
coloro che quotidianamente sono chiamati ad operare in favore dellEnte in conformita ai
suddetti principi eticl e sfandard di comportamento.

L’Ente ha, quindi, inteso avviare una serie di attivita (di seguito, il “Progetto”) volte a rendere 1
proprio Modello otganizzativo conforme ai requisiti previsti dal d.lgs. 1. 231/2001 e coetente sia
con i principi gia radicati nella propria cultura di gozernance sia con le indicazioni contenute nelle
Linee Guida di Confindusttia.

4 1’ORGANISMO DI VIGILANZA AI SENSI DEL D.LGS. N. 231/2001

4.1 L’organismo di vigilanza

In base alle previsioni del d.lgs. n. 231/2001 — art. 6, comma 1, lett. a) e b) —~ PEnte puo essete
esonerato dalla responsabilita conseguente alla commissione di reati da parte dei soggetti
qualificati ex art. 5 del d.lgs. n. 231/2001, se P'organo dirigente ha, fra altro:

— adottato ed efficacetnente attuato un Modello di organizzazione, gestione e controllo
idoneo a prevenire i reati considerati;

— affidato il compito di vigilare sul funzionamento e l'osservanza del Modello e di curarne
Paggiornamento ad un organismo dell’Ente dotato di autonomi poteti di iniziativa e
controllo.
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II compito di vigilare continuattvamente sulla diffusa ed efficace attuazione del Modello,
sullosservanza del medesimo da parte dei destinatari, nonché di proporne Iaggiornamento al
fine di migliorarne lefficienza di prevenzione dei reati e degli illeciti, & affidato a tale organismo
istituito dall’Ente al proprio interno.

L’affidamento dei suddetti compiti ad un organismo dotato di autonomi poteri di iniziativa e
controllo, unitamente al corretto ed efficace svolgimento degli stessi, rappresenta, quindi,
presupposto indispensabile per Pesonero dalla responsabilita prevista dal d.lgs. n. 231/2001.

Le Linee Guida di Confindustria suggeriscono che si tratti di un organo caratterizzato dai
seguenti requdsiti:

® autonomia e indipendenza;
(1) professionalita;
(1if) continuita di azione.

I requisiti del’autonomia e dell'indipendenza richiederebbero Passenza, in capo all’organismo di
vigilanza, di compiti operativi che, rendendolo partecipe di decisioni e attivita per l'appunto
operative, ne metterebbero a repentaglio Pobiettivita di giudizio, la previsione di riporti
dellorganismo di vigllanza al massimo vertice aziendale nonché la previsione, nell’ambito
dell’annuale processo di budgeting, di risorse finanziarie destinate al funzionamento dell’'organtsmo
di vigilanza.

Peraltro, le Linee guida Confindustria dispongono che “nel caso di composizione mista o con soggetti
interni dell Organismo, non essendo esigibile dai componenti di provenienza interna una totale indipendensa
dall’Ente, if grads di indipendenza dell’Organismo dovra essere valutato nella sua globalitd”.

I requisito della professionalita deve essere inteso come il bagaglio di conoscenze teoriche e
pratiche 2 carattere tecnico-specialistico necessarie per svolgere efficacemente le funzioni di
organismo di vigilanza, ossia le tecniche specialistiche proprie di chi svolge attivita ispettiva e
consulenziale.

1 requisito della continuita d’azione rende necessaria la presenza nellorganismo di vigilanza di
una struttura interna dedicata in modo continuativo all’attivita di vigilanza sul Modello.

I d.igs. n. 231/2001 non fornisce indicazioni circa la composizione dell’organismo di vigilanza.

In assenza di tali indicazioni, 'Ente ha optato per una soluzione che, tenuto conto delle finalita
perseguite dalla legge, fosse in grado di assicurare, in relazione alle proprie dimensioni e alla
propria complessita organizzativa, Peffettivita dei controlli cui Porganismo di vigilanza &
preposto, nel tispetto dei requisii anche di autonomia ed indipendenza in precedenza
evidenziati.

In questo quadro, I'Organismo di Vigilanza (di seguito “Organismo di Vigilanza” o “OdV”)
dell’Ente ¢ un organismo collegiale individuato in virti delle competenze professionali maturate
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e delle caratteristiche personali, quali una spiccata capacita di controllo, indipendenza di giudizio
ed integrita morale.

4.2 Principi generali in tema di istituzione, nomina e sostituzione dell’Organismo di
Vigilanza

L*Otganismo di Vigilanza dell’Ente ¢ istituito con delibera del Consiglio di Amministrazione ¢
resta in carica per il periodo stabilito in sede di nomina e comunque fino a quando resta in carica
il Consiglio di Amministrazione che lo ha nominato ed ¢ rieleggibile.

La nomina quale componente dell’Organismo di Vigillanza ¢ condizionata alla presenza dei
requisiti soggettivi di eleggibilita.

Nella scelta del componente gli unici criteri rilevanti sono quelli che attengono alla specifica
professionaliti e competenza richiesta per lo svolgimento delle funzioni dellOrganismo,
alPonorabilita e all’assoluta autonomia e indipendenza nspetto alla stessa; 1 Consiglio di
Amministrazione, in sede di nomina, deve dare atto della sussistenza dei requisiti di
indipendenza, autonomia, onorabilita e professionalita.

In patticolare, in seguito all’approvazione del Modello o, in caso di nuove nomine, all’atto del
conferimento dell’incarico, i soggetto designato a ricoprire la carica di componente
dell’Organismo di Vigilanza deve rilasciare una dichiarazione nella quale attesta Passenza dei
seguenti motivi di ineleggibilita:

- conflitti di interesse, anche potenzial, con ITinte tali da pregudicare
I'indipendenza richiesta dal ruolo e dai compit propri delPOrganismo di
Vigilanza;

- titolarita, diretta o indiretta, di partecipazioni azionarie di entita tale da
permettere di esercitare una notevole influenza sul’Ente;

- funzioni di amministrazione — nei tre esercizi precedenti alla nomina quale
membro dell’Organismo di Vigilanza ovvero all'instaurazione del rapporto di
consulenza/collaborazione con lo stesso Organismo — di imprese sottoposte a
fallimento, liquidazione coatta amministrativa o altre procedure concorsuali;

- sentenza di condanna, anche non passata in giudicato, ovvero sentenza di
applicazione della pena su richiesta (il c.d. patteggiamento}, in Italia o all’estero,
pet 1 delittl richiamati dal d.lgs. n. 231/2001 od altri delitti comunque incidentd
sulla moralita professionale e sull’onorabilita;

- condanna, con sentenza, anche non passata in giudicato, a una pena che importa
Iinterdizione, anche temporanea, dai pubblici uffici, ovvero linterdizione
temporanea daghi uffici direttivi delle persone giuridiche e delle imprese;

- pendenza di un procedunento per applicazione di una misura di prevenzione di
cui alla legge 27 dicembre 1956 n. 1423 e alla legge 31 maggio 1965 n. 575
ovvero pronuncia del decreto di sequestro ex att. 2 ks della legge n. 575/1965
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ovvero decreto di applicazione di una misura di prevenzione, sia essa personale o
reale;

- mancanza dei requisiti soggettivi di onorabilita previsti dal ID. M. del 30 marzo
2000 n. 162 per i membri del Collegio Sindacale di societa quotate, adottato ai
sensi dell’art. 148 comma 4 del TUF.

Laddove alcuno det sopra richiamati motivi di ineleggibilita dovesse configurarst a carico di un
soggetto nominato, accertata da una delibera del Consiglio di Amministrazione, questi decadra
automaticamerntte dalla catrica.

L’Organismo di Vigilanza potra glovarsi — sotto la sua diretta sorveglianza e responsabilita —
nello svolgimento dei compiti affidatigli, della collaborazione di tutte le funzioni e strutture
del’Ente ovvero di consulenti esterni, avvalendosi delle rispettive competenze e professionalita.
Tale facolta consente all’'Organismo di Vigilanza di assicurare un elevato livello di professionalita
e la necessaria continuita di azione.

I sopta tichiamati motivi di ineleggibilita devono essere considerati anche con riferimento ad
eventuali consulenti esterni coinvolt nelPattivita e nello svolgimento dei compiti propri
dell’Organismo di Vigilanza.

In particolare, all'atto del conferimento dell’incarico, il consulente esterno deve rilasciare apposita
dichiarazione nella quale attesta:

- Tassenza dei sopta elencati motivi di ineleggibiliti o di ragioni ostative
allassunzione dellincarico (ad esempio: conflittt di interesse, relazioni di
patentela con componenti del Consiglio di Amministrazione, soggettt apicali in
genere, sindaci dell’Ente e revisori incaricati dalPEnte di revisione, ecc.);

- la circostanza di essere stato adepuatamente informato delle disposizioni e delle
tegole comportamentali previste dal Modello.

La revoca dei poteti propti dell’Organismo di Vigilanza e lattribuzione di tali poteri ad altro
soggetto, potra avvenire soltanto per giusta causa (anche legata ad interventi di ristrutturazione
otganizzativa dell’Ente) mediante un’apposita delibera del Consiglio di Amministrazione e con
Yapprovazione del Collegio Sindacale.

A tale proposito, per “giusta causa” di revoca dei poteri connessi con lincarico di membro
del’Organismo di Vigilanza si intendono, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

- una grave negligenza nell’assolvimento dei compiti connessi con I'incarico quali:
Pomessa redazione della relazione informativa semestrale o della relazione
riepilogativa annuale sulPattivitd svolta cui I'Organismo ¢ tenuto; l'omessa
redazione del programma di vigilanza;

-  T“omessa o insufficiente vigilanza” da parte dellOrganismo di Vigilanza —
secondo quanto ptevisto dall’att. 6, comma 1, lett. d), dlgs. n. 231/2001 —
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risultante da una sentenza di condanna, anche non passata in giudicato, emessa
nei confronti dell’Ente ai sensi del dlgs. n. 231/2001 ovvero da sentenza di
applicazione della pena su richiesta (il c.d. patteggiamento);

- nel caso di membro interno, lattribuzione di funzioni e responsabilita operative
allinterno  dell’organizzazione aziendale incompatibili con 1 requisii di
“autonomia e indipendenza” e “continuita di azione” propri dell’Organismo di
Vigilanza. In ogni caso qualsiasi provvedimento di disposizione di carattere
otganizzativo che lo riguardi (ad es. cessazione rapporto di lavoro, spostamento
ad altro incarico, licenziamento, provvedimenti disciplinari, nomina di nuovo
responsabile) dovra essere portato alla presa datto del Consiglio di
Amministrazione;

- nel caso di membro esterno, gravi e accertati motivi di incompatibilita che ne
vanifichino indipendenza e autonomia,

- il venir meno di anche uno solo dei requisititi di eleggibilita,

Qualsiasi decisione riguardante 'Otganismo di Vigilanza relativa a revoca, sostituzione o
sospensione sono di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazione, sentito il parere del
Collegio Sindacale.

4.3 Funzioni e poteri dell’Otganismo di Vigilanza

Le attivita poste in essere dall’Organismo di Vigilanza non possono essere sindacate da alcun
altro organo o funzione dell’Ente. L attivita di verifica e di controllo svolta dall’Organismo ¢,
infatti, strettamente funzionale agli obiettivi di efficace attuazione del Modello e non puo
sutrogare o sostituire le funzioni di controllo istituzionali dell’Ente.

Al’Organismo di Vigilanza sono confedti 1 potert di iniztativa e controllo necessari per assicurare
ur’effettiva ed efficiente vigilanza sul funzionamento e sullosservanza del Modello secondo
quanto stabilito dall’art. 6 del d.igs. n. 231/2001.

L’Organismo dispone di autonomi poter di iniziativa, intervento e controllo, che si estendono a
tutti 1 settori e funzioni dell’Ente, poteti che devono essere esercitatt al fine di svolgere
efficacemente e tempestivamente le funzioni previste nel Modello e dalle norme di attuazione del

medesimo.

In particolare, all’'Organismo di Vigilanza sono affidati, per Pespletamento e lesercizio delle
proprie funzioni, 1 seguenti compiti e poteri:

- disciplinare il proprio funzionamento anche attraverso lintroduzione di un
regolamento delle proprie attivita che preveda: la calendarizzazione delle attivita,
la determinazione delle cadenze temporali dei controlli, individuazione dei
criteri e delle procedure di analisi, la disciplina dei flussi informativi provenienti
dalle strutture aziendali;
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vigilare sul funzionamento del Modello sia rispetto alla prevenzione della
commissione dei reati richiamati dal d.lgs. n. 231/2001 sia con riferimento alla
capacita di far emergere il concretizzarsi di eventuali comportamenti illeciti;
svolgere periodica attivitd ispettiva e di controllo, di carattere continuativo - con
frequenza temporale e modalita predeterminata dal Programma delle attivita di
vigilanza - e controlli a sorpresa, in considerazione del vari settori di intervento o
delle tipologie di attivita e dei loro punti critict al fine di verificare Tefficienza ed
efficacia del Modello;

accedere liberamente presso qualsiasi direzione e unita del’Ente — senza
necessita di alcun consenso preventivo — per richiedere ed acquisite
informazioni, documentazione e dati, ritenuti necessari per lo svolgimento dei
compiti previst dal d.igs. n. 231/2001, da tutto il personale dipendente e
dirigente. Nel caso 1 cui venga opposto un motivato diniego all’accesso agli att,
POrganismo redige, qualora non concordi con la motivazione opposta, un
rapporto da trasmettere al Consiglio di Amministrazione;

richiedere informazioni rlevanti o Pesibizione di document, anche informatici,
pertinenti alle attivita di tischio, aghi amministratori, agli organi di controllo, agli
Ent di tevisione, ai collaboratori, ai consulenti ed in generale a tutti 1 soggetti
tenutt all’'osservanza del Modello. L'obbligo di questi ultimi di ottemperare alla
richiesta dell’Organismo deve essere inserito nei singoli contrati;

curare, sviluppare e promuovere i costante aggiornamento del Modello, formulando,

ove mnecessatio, all'organo dirigente le proposte per eventuali agglornamenti e

adeguamenti da realizzarsi mediante le modifiche ¢/o le integrazioni che si dovessero

rendere necessarie 111 -  conseguenza di: i) significative violazioni delle prescrizioni del

Modello; i) significative modificazioni dell’assetto interno dell’Ente e/o delle modalita di

svolgimento delle attivita d’impresa; iif) modifiche normative;

verificare il rispetto delle procedure previste dal Modello e rilevare ghi eventuali
scostamentl comportamentali che dovessero emergere dall’'analisi dei flussi
informativi e dalle segnalaziom alle quali sono tenuti 1 responsabili delle varie
funzioni e procedere secondo quanto disposto nel Modello;

assicurare il periodico aggiornamento del sistema di identificazione delle aree
sensibili, mappatura e classificazione delle attivita sensibili;

curare i rapporti e assicarare i flussi informativi di competenza verso il Consiglio
di Amministrazione, nonché verso il Collegio Sindacale;

promuovere interventl di comunicazione e formazione sul contenuti del d.lgs. n.
231/2001 e del Modello, sugli impatti della normativa sull’attivita dell’azienda e
sulle norme comportamentali, instaurando anche dei controlli sulla frequenza. A
questo proposito sara necessatio differenziare il programma prestando
patticolare attenzione a quanti operano nelle diverse attivita sensibili;

verificare la predisposizione di un efficace sistema di comunicazione interna per
consentite la trasmissione di notizie tilevanti al fini del dlgs. n. 231/2001
garantendo la tutela e riservatezza del segnalante;
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- assicurare la conoscenza delle condotte che devono essere segnalate e delle
modalita di effettuazione delle segnalazioni;

- fornite chiatimenti in merito al significato ed alla applicazione delle previsioni
contermte nel Medello;

- formulare e sottoporre all'approvazione dell'organo dirigente la previsione di
spesa necessaria al corretto svolgimento dei compiti assegnati, con assoluta
indipendenza. Tale previsione di spesa, che dovra garantire il pieno e corretto
svolgimento della propria attivita, deve essere approvata dal Consiglio di
Amministrazione. L’Organismo pud autonomamente impegnare risorse che
eccedono i propri poteri di spesa, qualora 'impiego di tali risorse sia necessatio
per fronteggiare situaziont eccezionalt e urgenti. In questi casi 'Organismo deve
informare il Consiglio di Amministrazione nella riunione immediaramente
successiva;

- segnalare tempestivamente all’organo dirigente, per gli opportuni provvedimenti,
le violazioni accertate del Modello che possano comportare Iinsorgere di una
responsabilita in capo all’'Ente;

- vetificate e valutare P'idoneitd del sistema disciplinare ai sensi e per gli effetti del
dlgs. n. 231/2001;

Nello svolgimento della propria attivita 'Organismo pud avvalersi delle funzioni present: in
azienda, in virtd delle relative competenze, anche attraverso la costituzione di una Segreteria

Tecnica.

4.4 Obblighi di informazione nei confronti dell’Organismo di Vigilanza — Flussi
informativi

L’Organismo di Vigilanza deve essere tempestivamente informato, mediante apposito sistema di
comunicazione interna, in metito a quegli atti, comportamenti od eventi dai quali emerga una
situazione che possa determinare una violazione anche potenziale del Modello o che, piu in
generale, possa essete tilevante ai fini del d.lgs. 231/2001.

E’Otganismo di Vigilanza ha il compito di monitorare le operazioni potenzialmente sensibili e di
predispotre un efficace sistema di comunicazione interno per consentire la trasmissione e la
raccolta di notizie rilevanti ai sensi del D. Lgs. 231/2001, il quale prevede, all’att 6, comma 2,
lettera d), al fine di favorire il corretto espletamente det compiti ad esso assegnati, I'obbligo
d’informazione verso YOdV da parte dei destinatari del Modello.

Le segnalazioni verso ’OdV possono tiguardare tutte le violazioni del Modello, anche solo
presunte, e fatti, ordinari e straordinari, rilevanti ai fin1 dell’attuazione e dell’efficacia dello stesso.

In particolare, devono essere trasmesse all'Organismo di Vigilanza le informative concernenti:
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la pendenza di un procedimento penale a carico dei dipendenti e le segnalaziont o
le richieste di assistenza legale inoltrate dal personale in caso di avvio di
procedimento giudiziario per uno dei reati previsti dal D. Lgs. 231/2001;

i rapporti preparati dai responsabili di altre funzioni aziendali e/o uniti operative
nell’ambito della loro attivita di controllo dai quali possano emergere notizie
telative all’effettiva attuazione del Modello, nonche fatti, attl, eventi od omissioni
con profili di criticita tispetto all'osservanza delle notme del D. Lgs. 231/2001;

le notizie relative al procedimenti disciplinari svolti e le eventuali sanzioni
itrogate, in relazione a fattispecie previste dal D. Lgs. 231/2001, ovvero ai

provvedimenti di archiviazione di tali procedimenti con le relative motivazioni.

Tale obbligo grava anche su tutti 1 soggetti (amministratori, sindaci, dipendenti, collaboratoti,
consulenti esterni, fornitori ecc.} che, nello svolgimento della loro attivita, vengano a conoscenza
delle suddette violazioni.

II Dlgs. 24/2023, con le disposizioni di abrogazione dellart. 23, c.1-b, e le disposizioni
transitotie e di coordinamento dell’art. 24, ¢.5., ha abrogato l'art. 6, commi 2-ter e 2-quater, del
D.lgs. 231/2001, e ha sostituito lart. 6, ¢.2-bis del D.lgs. 231/2001, prevedendo, pet i modelli di
otganizzazione e di gestione adottati ai sensi del comma 2, lett. €) del D.lgs. 231/2001, i canali di
segnalazione interna, 1 divieto di titotsione e il sistema disciplinate ai sensi del D.lgs. 24/2023 (in
attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del Consiglio del 23 ottobre
2019, cd. “Whustleblowing™).

La Societa, in adempimento del D.lgs. 24/2023, ha adottato il canale di segnalazione interna, i
quali principi generali, le modalita di gestione della segnalazione, i ptincipio di divieto di
ritorsione e i criteri per il trattamento dei dati, sono esplicitati nella policy Whistleblowing
dell’Ente.

4.5 Raccolta e conservazione delle informazioni

Ogni informazione, segnalazione, report, relazione previsti nel Modello é conservata
dall’Organismo di Vigilanza in un apposito archivio (informatico o cartaceo) petr un petiodo di
almeno 10 anni.

4.6 Repotting dell’Organismo di Vigilanza verso gli organi societari

L’Organismo di Vigilanza riferisce in merito all’attuazione del Modello, all’emersione di eventuali
aspetti critici, alla necessita di interventi modificativi. Sono previste distinte linee di reporting
dal’Organismo di Vigilanza:

—  su base continuativa, riporta al Consiglio di Amministrazione;
— su base periodica almeno semestrale, presenta una trelazione al Consiglio di
Amministrazione.
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Gli incontri con gh organi socletari cul 'Organismo di Vigilanza riferisce devono essere

documentati. L'Organismo di Vigilanza cura Patchiviazione della relativa documentazione.

L’Organismo di Vigilanza predispone:

con cadenza periodica {almeno semestrale), una relazione informativa, relativa alle
attivitd svolte, da presentare al Consiglio di Amministrazione e al Collegio Stndacale;

con cadenza continuativa, dei rapporti scritti concernenti aspetti puntuali e specifici della
propria attivita, ritenuti di particolare rilievo e significato nel contesto delPattivita di
prevenzione e controllo da presentare al Consiglio di Amministrazione;
immediatamente, una comunicazione telativa al verificarsi di situazioni straordinarie (ad
esempio: significative violazioni dei ptincipi contenuti nel Modello, mnnovazion
legislative in materia di responsabilita amministrativa degh Enti, significative
modificazioni dell’assetto organizzativo dell’Ente, ecc.) e, in caso di segnalazioni ricevute
che rivestono carattere d'urgenza, da presentare al Consigho di Amministrazione.

Le relazioni periodiche predisposte dall’Organismo di Vigilanza sono redatte anche al fine di

consentire al Consiglio di Amministrazione le valutazioni necessatie per apportare eventualt

aggiornamenti al Modello e devono quanto meno contenere:

eventuali problematiche sorte riguardo alle modalita di attuazione delle procedure
previste dal Modello o adottate in attuazione o alla luce del Modello;

il resoconto delle segnalazioni ricevute da soggettt interni ed esterni in ordine al Modello;
le procedure disciplinari e le sanzioni eventualmente applicate dall'Ente, con riferimento
esclusivo alle attivita a rischio;

una valutazione complessiva sul funzionamento del Modello con eventuali indicazioni

per Integrazioni, correzioni o modifiche.

5 SISTEMA DISCIPLINARE

5.1 Funzione del sistema disciplinare

L’att. 6, comma 2, lett. €) e latt. 7, comma 4, lett. b) del dlgs. n. 231/2001 indicano, quale

condizione per un’efficace attuazione del Modello di organizzazione, gestione e conttollo,

Pintroduzione di un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure

indicate nel Modello stesso.

Pertanto, la definizione di un adeguato sistema disciplinate costituisce un presupposto essenziale

della valenza scriminante del Modello rispetto alla responsabilita amministrativa degli Enti,

L’adozione di provvedimenti disciplinari in ipotesi di violazioni alle disposiziom' contenute nel

Modello prescinde dalla commissione di un reato e dallo svolgimento e dalPesito del

procedimento penale eventualmente instaurato dall’autorita giudiziaria.
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L’osservanza delle prescrizioni contenute nel Modello adottato dall’Ente deve consideratsi patte
essenziale delle obbligazioni contrattuali det destinatari di seguito definiti.

La violazione delle norme degli stessi lede il rapporto di fiducia instaurato con FEnte e pud
porttate ad azioni disciplinari, legali o penali.

Nei casi giudicati pia gravi, la violazicne puo comportare la risoluzione del rapporto di lavoro, se
posta in essere da un dipendente, ovvero allinterruzione del rappotto, se posta in essere da un
soggetto terzo, non legato alla Societa da un rapporto di lavoro subordinato.

Per tale motivo & richiesto che ciascun destinatario conosca le norme contenute nel Modello
dell’Ente, oltre le norme di riferimento che regolano lattivita svolta nell’ambito della propria
funzione.

I1 presente sistema sanzionatorio, adottato at sensi dell’art. 6, comma secondo, lett. ¢) d.lgs. n.
231/2001 deve ritenersi complementate e non alternativo al sistema disciplinate stabilito dallo
stesso C.CN.L. dt categoria vigente ed applicabile alle diverse categotie di dipendenti in forza
alla Societa.

L’irrogazione di sanzioni disciplinari a fronte di violazioni del Modello prescinde dall’eventuale
instaurazione di un procedimento penale per la commissione di uno dei reati previsti dal
Decteto.

Il sistema sanzionatorio e le sue applicazioni vengono costantemente monitorati dall’Organismo

di Vigilanza.

Nessun procedimento disciplinare potra essere archiviato, né alcuna sanzione disciplinare potra
essere irrogata, pet violazione del Modello, senza preventiva informazione e patere
dell’'Organismo di Vigilanza.

“La palitazione disciplinare dei comporiapenti effettuata dai datori di lavors, salve, naturalmente, il successivo
eventuale controllo del gindice del lavoro, non deve, infatti, necessariamente coincidere con la valutazione del gindice
in sede penale, data ['antonomia della violazione del Codice Etico ¢ delle procedure interne vispetto alla violasione
di legge che comporta la commissione di un reato. I} datore di lavoro now é tenuto guinds, prima di agire, ad
attendere il termine del procedimento penale eventnalmente in corso. I principi di fempestivitd ed immediateza
della sanzione rendono infatti nown seltanto non doveroso, ma altresi sconsigliabile ritardare lirrogazione della
sangione disciplinare in attesa dell’esito del giudisio eventualmente instaurato davanti al giudice penale”.
Confindustria, Linee Guida.

5.2 Sanzioni e misure disciplinari

5.2.1 Sanzioni nei confronti dei Dipendent

1 Codice di Condotta ¢ Etica Aziendale e il Modello costituiscono un complesso di norme alle
quali il personale dipendente di un Ente deve uniformarsi anche ai sensi di quanto previsto dagli
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artt. 2104 e 2106 c.c. e dai Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro (CCNL) in materia di norme
comportamentali e di sanzioni disciplinart.

Pertanto, tutti i comportamentt tenuti dai dipendenti in violazione delle previsioni del Codice di
Condotta e Etica Aziendale, del Modello e delle sue procedure di attuazione, costituiscono
inadempimento alle obbligazioni primarie del rapporto di lavoro e, conseguentemente, infrazioni,
comportantt la possibilita dell’instaurazione di un procedimento disciplinare e la conseguente

applicazione delle relative sanzioni,

Nei confronti det lavoratori dipendenti con qualifica di operaio, impiegato e quadto sono, nel
caso di specie, apphicabili — nel nispetto delle procedure previste dall’art. 7 della legge 20 maggio
1970 n. 300 (Statuto dei Lavoratori) — 1 provvedimenti previsti agh artt. 50, 51 e 52 del CCNL
pet 1 dipendentt delle industrie chimiche.

Le infrazioni disciplinari possono essere punite, a seconda della gravitd delle mancanze, con i

seguenti provvedimenti:

1) richiamo verbale;

2) ammonizione scritta;
3) multa;

4) sospensione;

5) licenziamento.

Per i ptovvedimenti disciplinari pii gravi del richiamo o del rimprovero verbale deve essere
effettuata la contestazione scritta al lavoratore con lindicazione specifica dei fatti costitutivi
dell’infrazione.

I provvedimento non potra essere emanato se non nel termini previsti dal CCNL, nel corso dei
quali 1l lavoratore potra presentare le sue giustificazioni. Se il provvedimento non verra emanato

entro gli otto glorni successivi tali giustificazioni si riterranno accolte.

Nel caso che Finfrazione contestata sia di gravita tale da comportate il Licenziamento, il
lavoratore potra essere sospeso cautelativamente dalla presentazione lavorativa fino al momento

della comminazione del provvedimento, che dovia essere motivata e comunicata pet iscritto.

5.2.2 Sanzioni nei confronti dei Dirigenti

Il rapporto dirigenziale si caratterizza per la natura eminentemente fiduciaria. Il comportamento
del Dirigente oltre a riflettersi allinterno dell’Ente, costituendo Modello ed esempio per tutti
coloro che vi operano, si ripercuote anche sull’'immagine esterna della medesima.

Pertanto, il rispetto da parte dei dirigenti dell’Ente delle prescrizioni del Codice di Condotta e
Etica Aziendale, del Modello e delle relative procedure di attuazione costituisce elemento
essenziale del rapporto dilavoro dirigenziale.
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Nei confronti dei Dirigenti che abbiano commesso una violazione del Codice di Condotta e
Etica Aziendale, del Modello o delle procedure stabilite in attuazione del medesimo, la funzione
titolare del potere disciplinare avvia 1 procedimenti di competenza per effettuare le relative
contestazioni e applicare le misure sanzionatorie pit idonee, in conformita con quanto previsto
dal CCNL ad essi applicato e, ove necessario, con Posservanza delle procedure di cui all’art. 7
della Legge 30 maggio 1970, n. 300.

Le sanzioni devono essere applicate nel rispetto dei principi di gradualita e proporzionalita
fispetto alla gravita del fatto e della colpa o dell’eventuale dolo.

Tra Paltro, con la contestazione pud essere disposta cautelativamente la revoca delle eventuali
procute affidate al soggetto interessato, fino alla eventuale risoluzione del rapporto in preseniza di
violazioni cosl gravi da far venir meno il rappotto fiduciatio con I'Ente.

5.2.3 Sanzioni nei confronti degli Amministratori

Nel caso di violazioni delle disposizioni contenute nel Modello da parte di uno o pm
Amministrator, sara data informazione al Consighio di Amministrazione ed al Collegio Sindacale
affinché siano presi gli opportuni provvedimenti in conformita alla normativa ovvero alle
prescrizioni adottate dall’Ente. Si ricorda che a norma dell’art. 2392 c.c. gli amministratori sono
responsabili verso 'Ente pet non aver adempiuto ai doveri imposti dalla legge con la dovuta
diligenza.

In relazione al danno cagionato da specifici eventi pregiudizievoli strettamente riconducibili al
mancato esercizio della dovuta diligenza, potra correlarsi I'esercizio di un’azione di responsabilita
sociale ex art. 2393 c.c. e seguenti a giudizio dell’Assemblea.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro il
quale Pinteressato possa far pervenite giustificazioni e/o scritti difensivi e possa essete ascoltato.

5.2.4 Sanzioni nei confronti dei Sindaci

Alla notizia di violazione delle disposizioni e delle regole di comportamento del Modello da parte
di uno o piu Sindaci, 'Organismo di Vigilanza dovia tempestivamente informare dell’accaduto
I'mntero Collegio Smdacale e il Consiglio di Amministrazione.

I soggetti destinatari dell'informativa dell’Organismo di Vigilanza potranno assumere, secondo
quanto previsto dallo Statuto, gli opportuni provvedimenti tra cui, ad esempio, la convocazione
dell’Assemblea dei Soci, al fine di adottare le misure ritenute pii idonee.

Al fine di garantire 1l pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un termine entro il
quale Pintetessato possa far pervenire giustificazioni e/o scritti difensivi e possa essete ascoltato.

Pagina 34 di 40.



VIGILANZA GROUP S.C.AR.L.
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001

- Parte Generale -

5.2,5 Sanzioni nei confronti di collaboratori e soggetti estetni operanti su mandato
delPEnte

Per quanto concerne 1 collaboratoti o i soggetti esterni che operano su mandato dell’Ente,
preliminarmente vengono determinate le misure sanzionatotte e le modalita di applicazione per le
violazioni del Codice di Condotta ¢ Etica Aziendale, del Modello e delle relative procedute

attuative.

Tali misute potranno prevedere, per le violazioni di maggiore gravita, e comunque quando le
stesse siano tall da ledere la fiducia del’Ente nei confronti del soggetto responsabile delle
violazion, la risoluzione del rapporto.

Qualora si verifichi una violazione da parte di questi soggetti, il responsabile del contratto
informa, con relazione scritta, il legale rappresentante.

5,2.6 Misure nei confronti del’Organismo di Vigilanza

In ipotesi di negligenza e/o impetizia dell’Organismo di Vigilanza nel vigilare sulla corretta
applicazione del Modello e sul loro rispetto e nel non aver saputo individuare casi di violazione
allo stesso procedendo alla loro eliminazione, il Consiglio di Amministrazione assumera, di
concerto con il Collegio Sindacale gli opportuni provvedimenti secondo le modalita previste dalla
normativa vigente, inclusa la tevoca dell'incarico e salva la richiesta risarcitoria.

Al fine di garantire il pieno esercizio del diritto di difesa deve essere previsto un tetmine entro il
quale Pinteressato possa far petvenire giustificazioni e/o scritti difensivi e possa essere ascoltato.

In caso di presunti comportamenti illeciti da parte di membri del’Organismo di Vigilanza, il
Consiglio di Amministrazione, una volta ricevuta la segnalazione, indaga citca effettivo illecito
occorso e quindi determina la relativa sanzione da applicare.

6 PIANO DI FORMAZIONE E COMUNICAZIONE

6.1 Premessa

Ta Societa, al fine di dare efficace attuazione al Modello, intende assicurare una corretta
divulgazione dei contenuti e dei principi dello stesso allinterno ed all’esterno della propria

otganizzazione.

In particolare, obiettivo della Societa ¢ quello di comunicare 1 contenuti e i principi del Modello
non solo ai propri dipendenti ma anche at soggetti che, pur non rivestendo la qualifica formale di
dipendente, operano — anche occasionalmente — per il conseguimento degli obiettivi dellEnte in
forza di rapporti contrattuali.

Sono, infatti destinatari del Modello sia le persone che rivestono funzioni di rappresentanza, di
amministrazione o di direzione della Societa, sia le persone sottoposte alla direzione o alla
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vigilanza di uno dei predetti soggetti (a1 sensi dell’art. 5 d.lgs. n. 231/2001), ma, anche, pit in
generale, tuttl coloro che operano per il conseguimento dello scopo e degh obiettivi della Societa
medesima.

Fra i destinatari del Modello sono, quindi, annoverati i componenti degli organi sociali, 1 soggetti
coinvolti nelle funzioni dell’Organismo di Vigilanza, i dipendenti, i collaboratori, i consulenti
esterni, 1 fornitori, ece.

La Societa, infatti, intende:

— determinare, in tutti coloro che operano in suo nome e per suo conto nelle “aree
sensibili”, la consapevolezza di poter incorrere, in caso di violazione delle disposizioni ivi
riportate, in un illecito passibile di sanzioni;

— informare tuttt coloro che opetano a qualsiasi titolo in suo nome, per suo conto o
comunque el suo interesse che la violazione delle prescrizioni contenute nel Modello
comportera Iapplicazione di apposite sanzioni ovvero la tisoluzione del rapporto
contrattuale;

— gbadite che essa non tollera comportamentt illeciti, dr qualsiast tipo ed
indipendentemente da qualsiast finalita, in quanto tali comportament (anche nel caso in
cul la Societa fosse apparentemente in condizione di trarne vantaggio) sono comunque
contrari ai principi etici cui attenersl.

Lrattivitd di comunicazione e formazione & diversificata a seconda dei destinatari cui essa st
tivolge, ma &, in ogni caso, improntata a principi di completezza, chiarezza, accessibilita e
continuita al fine di consentire a1 diversi destinatari la piena consapevolezza di quelle disposizioni
aziendali che sono tenuti a tispettare e delle norme etiche che devono ispirare i loro
comportamenti.

Tali soggetti destinatati sono tenuti a rispettare puntualmente tutte le disposizioni del Modello,
anche in adempimento dei doveri di lealta, cortettezza e diligenza che scatutiscono dai rapport
giuridici instaurati dall’Ente.

Iattivita di comunicazione e formazione € supervisionata dall’Organismo di Vigilanza, cui sono
assegnati, tra gli altri, 1 compiti di “promuovere e definire le iniziative per la diffusione della
conoscenza e della comprensione del Modello, nonché per la formazione del personale ¢ la
sensibilizzazione dello stesso alossetvanza dei principi contenuti nel Modello” e di
“promuovete e elaborare interventi di comunicazione e formazione sul contenut del dlgs. n.
231/2001, sugli impatti della normativa sull’attivita dell’azienda e sulle norme comportamentali”.

6.2 Dipendenti

Ogni dipendente & tenuto a: i) acquisite consapevolezza del principi e contenuti del Modello e
del Codice di Condotta e Etica Aziendale; ii) conoscere le modalita operative con le quali deve
essere realizzata la proptia attivitd; i) contribuire attivamente, in relazione al proprio ruolo e alle
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proprie responsabilita, all’efficace attuazione del Modello, segnalando eventuali carenze
tiscontrate nello stesso.

Al fine di garantire un’efficace e razionale attivita di comunicazione, la Societa promuove la
conoscenza dei contenuti e dei principi del Modello e delle procedure di implementazione
all'interno dellorganizzazione agl stessi applicabili, con grado di approfondimento diversificato a
seconda della posizione e del ruolo ricoperto.

Al dipendenti e ai nuovl assunti viene consegnato un estratto del Modello e 11 Codice di
Condotta e Etica Aziendale o viene garantita la possibilita di consultarhi direttamente sull’ Intranet
aziendale in un’area dedicata; ed ¢ fatta loro sottoscrivere dichiarazione di conoscenza ed
osservanza dei principi del Modello e del Codice di Condotta e Etica Aziendale ivi descritti.

In ogni caso, per i dipendenti che non hanno accesso alla rete fufranet, tale documentazione dovra
essere messa 2 loro disposizione con mezzi alternativi quali ad esempio Pallegazione al cedolino

paga o con Paffissione nelle bacheche aziendali.

La comunicazione ¢ la formazione sul principi e contenuti del Modello e del Codice di Condotta
e Etica Aziendale sono gatantite dat tesponsabili delle singole funzioni che, secondo quanto
indicato e pianificato dall’Organismo di Vigilanza, identificano la migliore modalita di fruizione

di tali servizd.

Le iniziative di formazione possono svolgersi anche a distanza mediante utilizzo di sistemi
informatici (es.: video conferenza, e-learning, staff meeting, etc.).

A conclusione dell’evento formativo, i partecipanti dovranno compilare un questionatio,
attestando, cosi, 'avvenuta ricezione e frequentazione del corso.

La compilazione e I'invio del questionario varra quale dichiarazione di conoscenza ed osservanza
dei centenuti del Modello.

Idonei strumenti di comunicazione saranno adottati per aggiornare 1 destinatari del presente
paragrafo circa le eventuali modifiche apportate al Modello, nonché ogni rilevante cambiamento
procedurale, notmativo o otganizzativo.

6.3 Componenti degli organi sociali ¢ soggetti con funzioni di rappresentanza dell’Ente

Ai componenti degli organi sociali e ai soggetti con funzioni di rappresentanza ¢ resa disponibile
copia cattacea del Modello al momento dell’accettazione della carica loro conferita e sara fatta
loro sottosctivere dichtarazione di osservanza dei principi del Modello stesso e del Codice di
Condotta e Htica Aziendale.

Idonei strumenti di comunicazione e formazione saranno adottatl per aggiornarli circa le
eventuali modifiche apportate al Modello, nonché ogni rilevante cambiamento procedurale,
normativo o organizzativo.
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6.4 Otganismo di Vigilanza

Una formazione o informazione specifica (ad esempio in ordine a eventuali cambiamenti
organizzativi e/o di business del’Ente) & destinata ai membti dell'Organismo di Vigilanza e/o ai
soggetti di cul esso si avvale nello svolgimento delle proprie funzioni.

6.5 Aliri destinatari

Lattivita di comunicazione dei contenuti e dei principi del Modello dovta essere indirizzata
anche ai soggetti terzi che intrattengano con Ente rapporti di collaborazione contrattualmente
regolati (ad esempio: fornitori, consulenti e altri collaboratori autonomi} con patticolare
riferimento a quelli che operano nell’ambito di attivitd ritenute sensibili ai sensi del dlgs. n.
231,/2001.

A tal fine, PEnte fornird ai soggetti terzi un estratto dei Principi di riferimento del Modello e del
Codice di Condotta e Etica Aziendale e valuterd Popportunita di organizzate sessioni formative
ad hoc nel caso lo teputi necessario.

Le iniziative di formazione possono svolgetsi anche a distanza mediante l'utilizzo di sistemi
informatici (es.: video conferenza, e-learning).

7 ADOZIONE DEL MODELLO - CRITERI DI VIGILANZA, DI
AGGIORNAMENTO E DI ADEGUAMENTO DEL MODELLO

7.1 Verifiche ¢ controlli sul Modello

L’Otganismo di Vigilanza deve stilare con cadenza annuale un programma di vigitanza attraverso
il quale pianifica, in linea di massima, le proprie attivita, ptevedendo un calendario delle attiviti
da svolgere nel corso dell'anno, la determinazione delle cadenze temporali dei controlli,
Iindividuazione dei crited e delle procedure di analisi, la possibilitd di effettuare verifiche e
controlli non programmati.

Nello svolgimento della propria attivita, "Organismo di Vigilanza pud avvalersi sia del supporto
di funzioni e strutture interne all’Ente con specifiche competenze nei settori aziendali di volta in
volta sottoposti a controllo sia, con rifetimento all’esecuzione delle operazioni tecniche
necessarie per lo svolgimento della funzione di controllo, di consulenti esterni. In tal caso, i
consulenti dovranno sempre riferire i risultati del loro operato all’Otganismo di Vigilanza.

All'Organismo di Vigilanza sono riconosciuti, nel corso delle verifiche ed ispezioni, i pit ampi
poteri al fine di svolgere efficacemente 1 compiti affidatigli.
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1.2 Aggiornamento ed adeguamento

11 Consiglio di Amministrazione delibera m merito all’aggiotnamento del Modello e del suo
adeguamento in relazione a modifiche e/o integrazioni che si dovessero rendere necessatie in

conseguenza di:

- significative violazioni delle prescrizioni del Modello;

—  modificazioni dell’assetto interno dellEnte e¢/o delle modalita di svolgimento delle
attivita d'impresa;

—  modifiche normatve;

—  risultanze dei controlli.

Una volta approvate, le modifiche ¢ le istruziont per la loro immediata applicazione sono
comunicate all’Organismo di Vigilanza, che provvedera, senza indugio, a rendere le stesse
modifiche operative e a curate la corretta comunicazione dei contenuti all'interno e all'esterno
dell’Ente.

L’Ozganismo di Vigilanza conserva, in ogni caso, precisi compiti e poteri in merito alla cura,
sviluppo e promozione del costante aggiornamento del Modello.

A tal fine, formula osservazioni e proposte, attinenti all’organizzazione ed il sistema di controllo,
alle strutture aziendali a cio preposte o, in casi di particolare rilevanza, al Consigho di
Amministrazione.

In particolare, al fine di garantire che le variaziont del Modello siano operate con la necessaria
tempestivitd ed efficacia, senza al contempo incorrere in difetti di coordinamento tra 1 processi
opetativi, le prescrizioni contenute nel Modello e la diffusione delle stesse, la Societa apporta con
cadenza periodica, ove risulti necessario, le modifiche al Modello che attengano ad aspett: di
carattere descrittivo. Si precisa che con espressione “aspetti di carattere descrittivo” si fa
riferimento ad elementi ed informazioni che derivano da atti deliberati dal Consiglio di
Amministrazione (come, ad esempio la ridefinizione dell'organigramma) o da funziont aziendali

munite di specifica delega {es. nuove procedure aziendalr).

In occasione della presentazione della relazione repilogativa annuale I'Organismo di Vigilanza
presenta al Consiglio di Amministrazione un’apposita nota informativa delle variazioni apportate
in attuazione della delega ricevuta al fine di farne oggetto di delibera di ratifica da parte del
Consiglio di Ammuinistrazione.

Rimane, in ogni caso, di esclusiva competenza del Consiglio di Amministrazione la delibera di
aggiornamenti e/o di adeguatmenti del Modello dovuti ai seguenti fattori:

- intervento di modifiche normative in tema di responsabilita amministrativa degli
Ent;

- identificazione di nuove attivitd sensibili, o vatiazione di quelle precedentemente
identificate, anche eventualmente connesse all’avvio di nuove attivita d’'impresa;

Pagina 39 di 40.



VIGILANZA GROUP S.C.AR.L.
Modello di organizzazione, gestione e controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001

- Parte Generale -

- formulazione di osservazioni da parte del Ministero della Giustizia sulle Linee
Guida a norma delart. 6 del d.lgs. n. 231/2001 e degli artt. 5 e ss. del D.M. 26
giugno 2003, n. 201;

- commissione dei reati tichiamati dal d.lgs. n. 231/2001 da parte dei destinatari
delle previsioni del Modello o, pit in generale, di significative violazioni del
Modello;

- tiscontro di carenze e/ lacune nelle previsioni del Modello a seguito di verifiche

sulPefficacia del medesimo.

Il Modello sara, in ogni caso, sottoposto a procedimento di revisione petiodica, con cadenza
triennale, da disporsi mediante delibera del Consiglio di Amministrazione.

Brescia, 22.11. 2024

VIGHANZA G R 5¢)

I PRF:EIDENTE LEGALE RA TANTE
AngetoPaole-Pi Qani
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1 ADOZIONE E REVISIONI

1l presente documento - in attuazione del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo del
dlgs. n. 231/2001, deliberato dal Consiglic di Amministrazione della Societd in data 22.11.2024
(di seguito, “Modello” o “Modello Otganizzativo™) - ¢ stato integralmente letto, condiviso,
approvato e sottoscritto dal Consiglio di Amministrazione in pari data.

Il documento & pubblicato sul sito web della Societd unitamente alla Parte Generale, al Codice
Etico ed alla Procedura di Procedura Whistleblowing, da intendetsi quali parti integranti del
Modello Organizzativo.

2 PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO DEL MODELLO DI
ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO

I referenti delle Direzioni, delle Funzioni e dei servizi coinvolti nelle Aree a rischio, nonché tutt i
destinatari del Modello di Otganizzazione sono tenuti, nell’ambito della proptia attivitd, al
rispetto delle norme di comportamento di seguito indicate, conformi ai principi dettati dal
Modello e, in particolate, dal Codice Etico e di Condotta.

In attuazione del Modello Organizzativo, nonché dello stesso d.lgs. n. 231/2001, & fatto assoluto
divieto:

¢ di porre in essere condotte tali da integrare le fattispecie di reato previste dal . Lgs.
231/2001;

¢ di porre in essere qualsiasi compottamento che, pur non integrando in concreto alcuna
delle 1potesi criminose, possa in astratto diventarlo;

* di porre in essere o agevolare operazioni in conflitto d'interesse - effettive o potenziale -
con la Societa, nonché attivitd che possano interferire con la capaciti di assumete, in
modo imparziale, decisioni nel mighore interesse della Societa e nel pieno tispetto delle
norme del Codice Etico;

o di porre in essere o agevolare operazioni o attivitd che non siano tispettose delle norme
del Codice Etico;

® di porre in essere attivitd che siano in contrasto con le procedute e i principi di controllo
in esse previste ai fini della prevenzione dei reati di contraffazione di segni distintivi di
opere dell’ingegno o di prodotti industriali.

E, inoltre, necessario:
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che tutte le attivita e le operazioni svolte per conto della Societa siano improntate al
massimo rispetto delle leggi vigent, nonché dei principi di cotrettezza, traspatenza,
buona fede e tracciabilita della documentazione;

che sia assicutata la massima rispondenza tra 1 comportament effettivi e quelli richiestt
dalle procedure interne, prestando una particolare attenzione pet i che concerne lo
svolgimento delle attivita sensibili (le “aree di rischio”) previste nella Parte Speciale del
Modello;

che coloro che svolgono una funzione di controllo e supervisione in ordine agli
adempimenti connessi all’espletamento  delle suddette attivita sensibili  pongano
particolare  attenzione all’attuazione degli adempimenti stessi e riferiscano
immediatamente all'Organismo di Vigilanza eventuali situazioni di irregolarita e, in ogni
caso, tutte le informazioni previste dal Modello.

In aggiunta alle norme di comportamento sopra menzionate, di seguito sono indicati gli ultetiori

principi di comportamento da rispettare al fine di mitigare il rischio di commissione det teati

presupposto di volta in volta specificati.

Reati contro la Pubblica Amministrazione (artt. 24 e 25 D. Lgs. 231/2001)

E fatto assoluto divieto:

di elargire, offrire o promettere denaro a Pubblici Ufficiali o Incaricati di Pubblico
Servizio;

di distribuire, offrire o promettere omaggi e regali che non siano di modico valore, in
violazione di quanto previsto dal Codice Etico e dalla prassi aziendale;

di accordare, offrire o promettere altri vantaget, di qualsiasi natura essi stano, in favore di
Pubblici Ufficiali o Incaricati di Pubblico Servizio;

di effettuare prestazioni in favore dei Partrer e/o dei consulenti e/o dei fornitori che non

trovino adeguata glustificazione nel contesto del rapporto associativo con essi costituito;

di riconoscere compenst in favore dei collaboratori esterni che non trovino adeguata
giustificazione in relazione al tipo di incarico da svolgere ed alle prasst vigenti in ambito
locale;

di presentare dichiarazioni e/o documenti e/o dati /0 informazioni non rispondenti al
vero o incompleti ad orgamismi pubblici nazionali, comunitari o esteti, tanto meno al fine
di conseguire erogaziont pubbliche, contributi o finanziamenti agevolati;
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di destinare somme ricevute da organismi pubblici nazionali o comunitari a titolo di
erogazioni, contributi o finanziament, per scopi differenti da quelll cui erano destinati
otiginariamente.

Inoltre, al fine di garantire il rispetto dei principi generali indicati in premessa:

»

nelle aree a rischio, 1 rapporti con soggetti qualificabili come Pubblici Ufficiali o Incaricati
di Pubblico Setvizio devono essere gestiti in modo unitatio, procedendo alla nomina di
uno o piu responsabili interni per ogni azione o pluralita di operazioni svolte;

gli accordi di associazione con i Parfner devono essere definiti per isctitto, ponendo in
evidenza tutte le condizioni dell'accordo stesso, in particolare per quanto concerne le
condizioni economiche concordate per la partecipazione congiunta alla procedura di

gara;

gli incarichi conferiti ai collaboratori esterni devono essere redatti per iscritto, con
Iindicazione del compenso pattuito, ed essere sottoscrittt conformemente alle deleghe

ricevute;
nessunt tipo di pagamento puo essere effettuato in natura;

le dichiarazioni rese ad organismi pubblici nazionali o comunitati ai fini dell’ottenimento
di erogazioni, contributi o finanziamenti, devono contenete solo elementi assolutamente

veritieti e, In caso di ottenimento degli stessi, deve essere rilasciato apposito rendiconto.

Reati informatici (art. 24 bis D. Lgs. 231/2001)

Tutte le risorse aziendali e, in particolare, coloro 1 quali rivestono posizioni rilevanti nell’utilizzo e

nellamministrazione dei sistemi informatici, devono ispirare la loro azione ai seguenti principi di

compottamento:

Riservatezza: garanzia che un determinato dato sia preservato da accessi impropti e sia
utilizzato esclusivamente dai soggetti autorizzatl. Le informazioni tiservate devono essete
protette sia nella fase di trasmissione sia nella fase di memotizzazione/consetrvazione, in
modo tale che l'informazione sia accessibile esclusivamente a coloro i quali sono

autorizzati a conoscetla.

Integrita: garanzia che ogni dato aziendale sia realmente quello otiginariamente immesso
nel sistema informatico e sia stato modificato esclusivamente in modo legittimo. Si deve
garantire che le mformazioni vengano trattate in modo tale che non possano essere

manomesse o modificate da soggetti non autorizzati.

Disponibilita: garanzia di reperibilita di dati aziendali in funzione delle esigenze di
continuita dei processi e nel rispetto delle norme che ne impongono la consetvazione
storica.
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E fatto divieto, in particolare, di:

alterare documenti informatici, pubblici o privati, aventi efficacia probatotia;
accedere abusivamente al sistema informatico o telematico di soggetti pubblici o privati;

accedere abusivamente al proptio sistema informatico o telematico al fine di alterare e/o
cancellare dati e/ o informazioni;

detenere ¢ utilizzare abusivamente codici, parole chiave o altrl mezzi idonei all'accesso a
un sistema informatico o telematico di soggetti concorrenti, pubblici o privat, al fine di

acquisire informazioni riservate;

detenere e utilizzare abusivamente codici, parole chiave o altri mezz idonei all'accesso al

proprio sistema informatico o telematico al fine di acquisire informazioni riservate;

svolgere attivita di approvvigionamento e/o produzione e/o diffusione di
appatecchiatute e/o soffware allo scopo di danneggiate un sistema informatico o
telematico, di soggetts, pubblici o privati, le informazioni, 1 dati o i programmi in esso
contenuti, ovvero di favorire linterruzione, totale o parziale, o lalterazione del suo

funzionamento;

svolgere attivita fraudolenta di intercettazione, impedimento o interruzione di
comunicazioni;

svolgere attivitd di modifica e/o cancellazione di dati, informazioni o programmi di
soggettl privati o soggetti pubblici o comunque di pubblica utilita;

svolgere attivita di danneggiamento di informazioni, dati e programmi mnformatici o
telematici altrui;

distruggere, danneggiare, rendere inservibili sistemi mformatici o telematici di pubblica
utilita.

Pertanto, 1 soggetti sopta indicati devono:

utilizzare le informazioni, le applicazioni e le apparecchiature esclusivamente per motivi

dr ufficio;

evitare di introdutre e/o consetvare in Azienda (in forma cattacea, informatica e
mediante utilizzo di strumenti aziendal), a qualsiasi titolo e per qualsiasi ragione,
documentazione e/o matetiale informatico di natura tisetvata e di proprieta di terzi, salvo

che siano stati acquisiti con il loro espresso consenso e per motivi strettamente lavorativi;

evitare di trasferire all'esterno della Societd e/o trasmettere fiks, documenti, o qualsiasi
altra documentazione riservata di proprieta della Societa stessa o di altra societa del
Gruppo, se non per finalita strettamente attinenti allo svolgimento delle proprie
mansioni;
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evitare ["utilizzo di stramenti soffware /o bardware atti ad intercettare, falsificare, alterare o
sopprimete il contenuto di comunicazioni e/ o documenti informatici;

utilizzare la connessione a Internet per gh scopi e il tempo strettamente necessatio allo
svolgimento delle attivita lavorative;

rispettare le procedure e gl standard previst, segnalando senza titardo alle funzioni

competent eventuali utilizzi e/o funzionamenti anomali delle tisotse informatiche;

impiegare sulle apparecchiature della Societa solo prodotti ufficialmente acquisiti dalla
Societa stessa;

astenersi dall'effettuare copie non specificamente autotizzate di dati e di soffware;

astenersi dall’utilizzare gl strumenti informatici a disposizione al di fuori delle prescritte
autorizzazioni;

osservare ogni altra norma specifica riguardante gli accessi ai sistemi e la protezione del
pattimonio di dati e applicaziont della Societs;

osservare sctupolosamente quanto previsto dalle politiche di sicurezza aziendali per la
protezione e il controllo dei sistemi informatici.

Reati di criminalitd otganizzata, ricettazione e ticiclaggio e reati transnazionali (artt. 24
tere 25 octies, D. Lgs. 231/2001; art. 10 Legge 146 /2006)

Al fine di garantire 1l rispetto dei principi generali indicati in premessa:

con tiferimento all'attendibilita commerciale/ptofessionale dei fornitori e dei parfmer
devono essere richieste tutte le informazioni necessarie, utilizzando all'uopo anche gh
strumentt messi a disposizione da consulenti esterni;

gli incarichi conferiti ad eventuali aziende di setvizi ¢/o petsone fisiche che cutino gl
interessi economico/finanziari della Societd devono essere anch’essi redatti per iseritto,
con I'indicazione dei contenuti e delle condizioni economiche pattuite;

¢ necessario che le funzioni competenti assicurino il controllo della avvenuta regolarita
dei pagamenti nei confronti di tutte le controparti (incluse le Societa dello stesso
Gruppo); in particolare, dovra essere precisamente verificato che vi sia coincidenza tra il

soggetto a cui ¢ Intestato I'ordine e il soggetto che incassa le relative somme;

il controllo deve essere sia formale che sostanziale (verifica della sede legale della societa
contropatte, verifica degli istitutt di credito utihzzati, verifica relativamente all’utilizzo di
societd fiduciarie) deve essere garantito con riferimento ai flussi finanziari aziendali e ai

pagamenti verso terzi e verso societa del Gruppo;
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devono essere rispettati scrupolosamente 1 requisiti minimi fissati ai fini della selezione

de1 soggetti offerenti 1 bent e/o servizi che la Societa intende acquisire;
devono essere fissati 1 critett di valutazione delle offerte;

in caso di conclusione di accordi/joint veninre finalizzati alla realizzazione di investiment,

deve essere garantita la massima trasparenza;

deve essere garantita la piena collaborazione con 'Autorita Giudiziaria, anche attraverso
il riftuto di influenzare gli eventuali 1 soggettt chiamati a rendere dichiarazioni o di indurre

questi ad avvalersi della facolta di non rispondere.

Reati coniro Pindustria e il commercio (art. 25 bis e 25 bis-1D. Lgs. 231/2001)

Al fine di garandre il rispetto del principi generali indicati in premessa, la Socteta:

dispone di regole sull'utilizzo di materiale protetto da privativa industriale;

assicura i controllo, anche mediante l'ausilio di consulenti, della corrispondenza alla

normativa del materiale promozionale/pubblicitatio presentato all'estetno.

Reati societati (art. 25 rerD. Lgs. 231/2001)

Alla luce dei principi di controllo prima evidenziati, ¢ necessario che tutte le operazioni svolte

nell’ambito delle attivita sensibili ricevano debita evidenza.

Nell’esecuzione di tali operazioni, occorre che sia garantito il sispetto dei principi di

comportamento di seguito indicati:

garantire il rispetto delle regole comportamentali previste nel Codice Etico della Societa,
con particolare riguardo all’esigenza di assicurare che ogni operazione e transazione sia

correttamente registrata, autorizzata, verificabile, legittima, coerente e congrua;

tenere un comportamento cottetto e trasparente, nel rispetto delle norme di legge e
regolamentart vigenti, nell’esecuzione di tutte le attivita finalizzate alla formazione del
bilancio e delle altte comunicazioni sociali, al fine di fornire ai soci e ai terzi
un’informazione veritiera e corretta sulla situazione economica, patrimoniale e finanziaria

della societa;

tenlere un comportamento corretto e trasparente, nel rispetto delle norme di legge e
regolamentart vigenti, nell'acquisizione, elaborazione e illustrazione dei dati e delle
informazioni necessarie per consentire di pervenire ad un fondato grudizio sulla

situazione patrimoniale, economica e finanziaria della Societa;
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garantire il rispetto dei principi di integrita, correttezza e trasparenza cosi da consentite ai
destinatari di pervenire ad un fondato ed informato giudizio sulla situazione patrimoniale,
economica e finanziaria della Societi e sulPevoluzione della sua attivita, nonché sui
prodotti finanziati e relativi;

osservare le prescrizioni imposte dalla legge a tutela dell'integrita ed effettivita del capitale
sociale ed agire nel nspetto delle procedure interne aziendali che su tali norme si
fondano, al fine di non ledere le garanzie dei creditori e dei terzi in genere al riguardo;

astenersi dal compiere qualsivoghia operazione o iniziativa qualora vi sia uga situazione di
conflitto di interessi, ovvero qualora sussista, anche per conto di terzi, un interesse in
conflitto con quello della Societs;

assicurare il regolare funzionamento della Societa e degli organi sociali, garantendo e
agevolando ogni forma di controllo interno sulla gestione sociale prevista dalla legge,
nonché la libera formazione della volonta assembleare;

astenerst dal porre In essere operazioni simulate o altrimenti fraudolente, nonché dal
diffondere notizie false e/o non cotrette /o fuorvianti, idonee a provocare Palterazione
del prezzo di strumenti finanziari;

gestire con la massima cortettezza e trasparenza il rapporto con le Pubbliche Autorita, ivi
ncluse quelle di Vigilanza;

effettuare con tempestivita, correttezza e buona fede tutte le comunicazioni previste dalla
legge e dai regolamenti nei confronti delle Autorita Pubbliche di Vigilanza, non
ostacolando Pesercizio delle funzioni di vigilanza da queste intraprese;

tenere un comportamento cotretto e veritiero con gli organi di stampa e di informazione;

improntare le attivita ed i rapport con le altre Societi del Gruppo alla massima
correttezza, integrita e trasparenza, cosi da garantite il rspetto delle leggi e dei
regolamenti vigenti.

Reati in materia di violazione del diritto d’autore (art. 25 novies D. Lgs. 231/2001)

A tutti 1 soggetti destinatari del Modello ¢ fatto assoluto divieto

di porre in essere qualsiasi comportamento che, pur non integrando in concreto alcuna
delle ipotesi criminose delineate, possa in astratto diventarlo;

di  duplicare, importare, distribuire, vendere, concedete in  locazione,
diffondere/trasmettere al pubblico, detenete a scopo commerciale, o comunque per
trarne profitto, senza averne diritto, progtammi per elaboratori, banche datd protette
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ovvero qualsiasi opera protetta dal dinitto d’autore e da diritti connessi, incluse opere a

contenuto letterario, musicale, multimediale, cinematografico, artistico;

di diffondere tramite rett telematiche - senza averne diritto - un’opera dell'ingegno o

parte di essa;

di mettere in atto pratiche di fik sharing, attraverso lo scambio e/o la condivisione di
qualsivoglia tipologia di file attraverso piattaforme di tipo peer 2o peer.

Inoltre, al fine di garantire il rispetto dei principi generali indicati in premessa, la Societa richiede:

°

l'osservanza di regole sull'utilizzo di tnateriale protetto da diritto d'antore;

la formalizzazione di contrattl di ricerca e di clausole specifiche per la gestione dei dinitti

d'autore;

il divieto di installazione e utilizzo non autorizzato di sistemi di f2le sharing.

Induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere dichiarazioni meandaci alPautorita
gindiziaria (art. 25 decies D. Lgs. 231/2001)

E fatto assoluto divieto:

di coartare, in qualsiasi forma e con qualsiasi modalita, la volonta di uspondere
all’Autorita Giudiziatia di soggetti chiamati a rendere dichiarazioni o di indurre questi ad

avvalersi della facolta di non rispondere;

di indurre, in qualsiasi modo, i soggetti chiamati a rendere dichiarazioni di fronte

all' Autoritd Giudiziaria, a rendere dichiarazioni non vetitiere;

di elatgire, offrire o promettere denaro, omaggi, regali o altri vantagpi a persone chiamate
a2 rendere dichiarazioni di fronte all'Autorita Giudiziaria;
di porte in essere qualsiasi compottamento che, pur non integrando in concreto lipotesi

ctiminosa sopra delineate, possa in astratto diventarlo;

di porre in essere o agevolare operazioni o attivita che non siano rispettose delle norme
del Codice Etico.

Inoltre, al fine di garantire il rispetto dei principi generali indicati in premessa:

nel rapportt con I'Autorita Giudiziaria, occorre assicurare che gh indagati o imputati in un
procedimento penale, specie ove avente ad oggetto procedimenti i cui la Socteta puo
essere direttamente o indirettamente coinvolta, stano libert di esprimere liberamente le
proptie rappresentaziont dei fatti ove decidano di sottoporst alle domande.
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Impiego di cittadini di paesi terzi il cui soggiorno & irregolare (art. 25 duodecies D. Lgs.
231/2001)

I destinatati del Modello dovranno attenersi ai seguenti principi:

nel caso in cui si faccia ricorso al lavoro mterinale mediante apposite agenzie, assicurarsi
che tali soggetti si avvalgano di lavoratori in regola con la normativa in materia di
permesso di soggiormo e richiedere espressamente l'impegno a rispettare il Modello;

assicurarsi con apposite clausole contrattuali che eventuali soggetti terzi con cui la Societa
collabora (fornitori, consulenti, ecc.) si avvalgano di lavoratori in regola con la normativa
in materia di permesso di soggiorno e richiedere espressamente l'impegno a rispettare il
Modello;

che siano rispettate le misute previste dalle procedure aziendali dirette alla prevenzione
dell'impiego del lavoro irregolare ed alla tutela dei lavorator;

non fare ricorso, 1 alcun modo, al lavore minotile o non collaborare con soggetti che vi

facciano ricorso;
disporre un adeguato sistema di deleghe e procure in materia di assunzione dei lavorator;

implementare un sistema di monitoraggio delle vicende relative ai permessi di soggiorno
(scadenze, rinnovi, ecc.).

Corruzione tra privati (art. 25 ter D. Lgs. 231/2001)

Nei rapporti fra soggetti privatl e nei rapporti tra dipendenti, é vietato:

sollecitare o ricevere, direttamente, o tramite un intermediario, un indebito vantagpio di
qualsiasi natura, ovvero accettare la promessa di tale vantaggio, per sé o per un terzo,
nello svolgimento di funzioni direttive o lavorative di qualsiasi tipo per conto della
Societa, al fine di commettere o omettere un atto in violazione degli obblighi inerenti al
proprio ufficio o degli obblighi di fedelta in generale;

promettere, offtire o concedere, ditettamente o tramite un intermediatio, un indebito
vantaggio di qualsiasi natura a soggetti che svolgono funzioni direttive o lavorative di
qualsiasi tipo all’interno della societd o per conto di un'entitd del settore ptivato, affinché

compiano o omettano un atto in violazione di un dovere.

Inoltre, al fine di garantire il rispetto dei principi indicati in premessa:

occorre documentare in modo adeguato 1 regali o gli omaggi o le spese di cortesia per
consentire le verifiche da parte dell’ Organismo di Vigilanza;
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l'eventuale reclutamento del personale nonché la gestione dello stesso deve avvenire nel

rispetto delle regole aziendalt assicurando:
un processo di pianificazione delle risorse da assumere che tiene conto del fabbisogno;

l'individuazione dei requisiti minimi necessari per ticoprire il ruolo e il relativo livello di
retribuzione nel rispetto di quanto previsto dai CCINL {(ove applicabili) ed in coerenza
con le tabelle retributive di riferimento;

la definizione di un processo di selezione del personale che disciplina: (i) Ia ricerca di una
pluralita di candidature in funzione della complessita del tuolo da ticoptite; (if) la gestione
dei conflitti di interesse tra il selezionatore e il selezionato; (iii) la verifica, attraverso
diverse fasi di servening, della coerenza delle candidature con il profilo definito;

lo svolgimento di verifiche pre-assuntive finalizzate a prevenire l'insorgere di situazioni
pregiudizievoli che espongano la Societa al tischio di commissione dei reati presupposto;

autotizzazione all'assunzione da patte di adeguad livelli;

sistemi che garantiscano la tracciabilita delle rilevazioni delle presenze e la correttezza

delle retribuzioni erogate;

= i contratt tra la Societa e i referenti di agenzie, fornitori, consulend e clienti devono essere

definiti per iscritto in tutte le loro condizioni e termini, e rispettare quanto indicato ai successivi

punti:

*

nei contratti con tutte le terze parti (agenzie, consulenti, distributori ecc.) deve essere
contenuta apposita clausola che regoli le conseguenze della violazione da parte degli
stessi delle norme di cut al Modello;

le agenzie o il loro referenti, i fornitott, i distributori e, in generale, le terze parti devono
essere sceltl con metodi trasparenti ¢ secondo critert qualitativ e quantitativi predefinit;

approvazione del contratto secondo adeguati livelli autorizzativi;

nella gestione dei contratti devono essere svolte verifiche sulla coerenza dell'ordine
d'acquisto rispetto ai parametri previsti nel contratto medesimo; sulla completezza ed
accuratezza della fattura e della conformita della stessa alle prescrizioni di legge, cosi

come previsto dalle procedure aziendali;

nell'ambito dei rappotti con societd, fondazioni, associazioni ed altti enti ptivati devono
essere individuate le tipologie di rapporti e le trelative modalita di gestione nonché le
modalita di raccolta, verifica e approvazione della documentazione da trasmettere aghi

esponentt di societd, fondazioni, associazioni ed altri entt privati;

devono essere rispettate le procedure per il controllo dei flussi finanziari e la tracciabilita

dei pagamenti.
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3 PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO CON RIGUARDO ALLA
SALUTE E LA SICUREZZA SUL LAVORO

La Societa sin dalla sua costituzione ha adottato ed mmplementato una politica incentrata

sull'eticita.

In particolare, la Societa ha da sempre dimostrato costante attenzione al mighoramento continuo

della sicurezza, intesa come prevenzione degli infortuni, degli incidenti e dei comportament

pericolosi, nonce igiene e medicina del lavoro, sicurezza degli impianti, conduzione e

manutenzione.

Per attuare efficacemente il proprio impegno, a tutti i livelli, la Societd ha come obiettivo quello

di impegnarsi pet:

considerare la tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori come un obiettivo
aziendale da raggiungere e migliorare costantemente, nel rispetto degli standard tecnico-
strutturali di legge relativi ad 1mpianti, attrezzature luoghi di lavoro, agenti chimici, fisici e
biologici, ecc.;

analizzare e valutare 1 rischi di incidenti in relazione alle disposizioni legislative, garantire
la sicurezza dei lavoratori e dell'ambiente circostante ed adottare le misure per limitarne

le eventuali conseguenze;

agire nel rispetto di tutte le legpi nazionali e dei regolamentt locali vigenti, adottando tutte
le misure di prevenzione necessatie nelle proprie attivita e aggiornandole secondo il
progresso tecnico e I'esperienza acquisita;

verificare che la progettazione degli impianti, delle macchine e delle attrezzature nonché
dei luoghi di lavoro, siano realizzatt in modo da salvaguardare la salute dei lavorators;

attribuire compiti e responsabilita in materia di sicurezza sul lavoro, mediante la
creazione di idonea sttuttura di natura orgamizzativa, quali emergenze, primo soccorso,
gestione degli appalti, riunioni petiodiche di sicurezza, consultazioni dei rappresentanti
dei lavorator per la sicurezza;

rendere partecipe tutta la struttura aziendale, secondo le proprie attribuzioni e
competenze, al raggiungimento degli obiettivi di sicurezza assegnati;

assicurare Pattivita di sorveglianza sanitatia preventiva, periodica e sttaordinaria, nonché
I'informazione, la formazione e Paddestramento dei lavoratori;

garantire la disponibilitd degli equipaggiamenti/dispositivi di protezione e prevenzione

previsti e a vetificarne I'impiego;
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predisporre le misure atte a garantire che 1 soggetti terzi operanti all'interno dei locali
della realta adottino comportamenti, prassi e procedure coerenti con 1 principi della
presente Politica;

condutre o verificare l'esercizio di impianti e appatecchiature in modo da assicurarne
compatibilita con la tutela della sicurezza dei lavoratori;

coinvolgere i propri dipendenti nella definizione concreta degli obiettivi e nell’attuazione
del prano di modifica e miglioramento, fornendo loro tutti gli strumenti e le conoscenze
affinché opetino secondo le disposizioni e le procedure di sicurezza;

assicurare idonea attivita di vigilanza con riferimento al rispetto delle procedure e delle
istruzioni di lavoro in sicurezza da parte dei lavorator;

tivedere periodicamente 1 contenuti del Documento di Valutazione Rischt ex D. Lgs
81/08 (Testo Unico della Sicutezza sul lavoro) al fine di verificatne l'adeguatezza,
lefficacia e I'applicabilita.

4 PRINCIPI GENERALI DI COMPORTAMENTO CON RIGUARDO ALLA
TUTELA AMBIENTALE

Nell’espletamento della propria attivita per conto della Societd, i destinatari del Modello sono
tenuti al rispetto delle norme di comportamento di seguito indicate, conformi ai principi dettad
dal Modello e dal Codice Etfico.

A tutti i soggetti 1 destinatari del Modello, segnatamente, ¢ fatto assoluto divieto:

di tenere, promuovere, collaborare o dare causa alla realizzazione di comportamenti tali
che, presi individualmente o collettivamente, integrino, direttamente o indirettamente, le
fattispecie di reato rientranti tra quelle considerate nell’articolo 25 undecies del Decreto;

di tenere comportamenti che, sebbene risultino tali da non costituire di per sé fattispecie

di reato rientranti tra quelle sopra considerate, possano potenzialmente diventatlo.

I destinatari del Modello dovranno, inoltre, attenersi ai seguenti principi:

consideratre sempre prevalente la necessita di tutelare Pambiente rispetto a qualsiasi
conisiderazione economica;

contribuire, per quanto di propria competenza, alfadempimento deghi obblighi previsti a
tutela dell’ambiente;

valutare sempre gl effetti della propria condotta in relazione al rischio di danno
allambiente: ognit azione che possa avere impatto ambientale deve tendere alla riduzione
al minimo dei danni reali o potenziali causabili all'ambiente;
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e conformemente alla propria formazione ed esperienza, nonché alle istruzioni e ai mezzi
forniti ovvero predisposti dal datore di lavoro, non adottare comportamenti imprudenti
che potrebbero recare danno all’ambiente;

e astenersl dal compiete di proptia iniziativa operazioni o manovte che non tientrino nelle
proprie manstoni o, comunque, che siano suscettibili di recare danni all’ambiente;

¢ devono essere rispettate le misure previste dalle procedure aziendali dirette alla
prevenzione della produzione e alla riduzione della nocivita dei rifioti;

o deve essere assicurata la tutela del suolo e del sottosuoclo, la conservazione del territorio
nonche la tutela delle acque supetficiali, marine e sotterranee;

o devono essere prese tutte le precauzioni necessatie a limitare al minimo Pinquinamento

dell’aria € a contenere comungue le emissioni al di sotto dei limiti fissati dalla legge;

o i deposito temporaneo e il successivo conferimento dei rifiuti deve essere effettuato in
condizioni di sicurezza e nel rispetto della normativa vigente;

* devono essere rispettate le ptocedure volte a prevenire le emergenze ambientali ed a

limitare i dannt qualora le stesse dovessero verificarsi;

® partecipate al corsi di formazione specifica in materia ambientale.

Su qualsiast operazione realizzata dai soggetti sopra indicati e valutata potenzialmente a rischio di
commissione di reati, 'Organismo di Vigtlanza avra facolta di effettuare 1 controlli ritenuti pit
opportunt.

Brescia, 22.11.2024

VIGILANZA GROUP 5C
IL PRESIDENTE LEGALE RA TANTE
Angeto-Paete-Pietrgboni
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